TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA: KHXH&NV Poc lap — Tu do — Hanh phiic
PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: AN SINH XA HOQI

Ma hoc phan: 1100183
Tén tiéng Anh: Social Security

1. Théng tin chung vé hoc phén
- Tén hoc phéan: An sinh xa hoi
- Mi hoc phén: 1100183 S6 tin chi: 03
- Loai hoc phz“m: Bit budc
- Cac hoc phﬁn hoc trudce: Khong
- Céc yéu cau khac d6i v6i hoc phan (néu ¢6): Khong
- Phén gidr tin chi ddi véi cac hoat dong:
+ Nghe giang Iy thuyét: 30 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 10 tiét
+ Théo luan: 10 tiét
+ Thuc hanh, thuc tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 90 gio.
- Khoa phu trach hoc phan: Khoa Khoa hoc X4 hoi & Nhén vin
2. M ta hoc phan (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tém tit ndi dung sé trang bi cho sinh
vién, vi tri ctia hoc phi‘m trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va ndi dung chinh yéu
cua hoc phﬁn, mdi quan hé véi cac hoc phan khéc)

Hoc phdn nay nam trong khdi kién thirc nganh ctia nganh cong tac xa hoi nham gitip
sinh vién xac dinh duoc téng quan vé an sinh x4 hoi, co s& khoa hoc va mdi quan h¢ cua an
sinh x& hdi véi viéc lam va thu nhép, phuc lgi xa hoi, chinh sach xa hoi, tdng trudng kinh
té...ddc biét véi cong tdc xa hoi. Két céu hé théng an sinh xa hoi cia Viét Nam; nhirng
thanh twu, han ché va giai phap cho hé théng an sinh xa hdi Viét Nam hién nay. Sinh vién
nim duoc sy can thiét phai ning cao nhén thirc vé an sinh xa hoi cho cong ddng: trich
nhiém ctia nha nudce, trach nhiém cia céc td chirc kinh té - xa hoi va c4 nhéan ddi véi van dé
an sinh xa hoi; c4c bién phap ning cao nhan thirc vé an sinh xa hdi. Théng qua hoc phan
nay, sinh vién vira dugc ning cao kién thirc, hinh thanh céc ky nang lam viéc véi than chu
vira c6 thé img dung kién thirc vao giai quyét cac vn dé an sinh cu thé.

3. Muc tiéu ciia hoc phén (ky hiéu COs)
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- Kién thire:

+ COl: Cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc co ban va chuyén siu vé an sinh xa
hoi dé c6 thé van dung hd tro giai quyét nhitng vén dé ctia than chi trong hoat dong chuyén
mon.

- K¥ néng:

+ CO2: C6 k¥ niang danh gid van dé cu thé trong an sinh xa hoi; cé ndng luyc vén
dung phuong phap cong téc xa hoi dé giai quyét vin dé ciia mot than chu.

+ CO3: C6 kha ning nghién ciru trong linh vuc an sinh xa hoi dé tham gia xay dung
cac chinh sach an sinh xa hoi, cdc m6 hinh hd tro khac nhau cho c4c ¢4 nhan yéu thé trong
x4 hoi.

- Mirc tu chu va chiu trach nhiém:

+ CO4: C6 kha nang tu dinh huéng, dua ra két ludn chuyén mon, chiju trach nhiém véi
cac két luan chuyén mon va cé thé bao vé dugc quan diém cé nhén.

4. Chuén diu ra cia hoc phan (ky hiéu CLOs)

Hoc phan dong gép cho chudn dau ra cia chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc d§ sau: L = Mitc thip; M = Miic trung binh; H = Mitc cao

Muc tiéu Chuan dau ra hoc phé“m (CLOs) Chuan dau | Mirc do
hoc phin Ky hiéu Mb ta ra CTPT | dat duoc
(Cos) (PLOs)
D ®) 3) @) )
Kién thirc
Col CLO1 Xdac dinh dugce khai niém an sinh M
xd hoi va cédc thudt ngir lién quan.
Giai thich duge cic van dé ly
luén cia an sinh xd hoi
CLO2 Phén tich duge hé théng an sinh M
xa hgi Viét Nam
CLO3 Chi ra dugc céch thiuc xdy dung | PLO3 M
cac bién phap ning cao nhén thirc
vé an sinh xd hdi trong cong
dong.
K¥ nédng
Z




CcO2 CLO4 Phén tich, giai quyét van dé tr| PLO6 M
phuong dién an sinh x3 hdi dé
bao vé nhém dbi twong yéu thé.
Xéc dinh va két ndi cac ngudn Iyc
(tai luc, vét lyc va nhan lyuc) dé
gép phan can thiép, hd tro cic
nhom yéu thé. Bién ho, bao vé
quyén lgi cho cac nhém déi
tuong yéu thé

CO3 CLO5 X4y dung chuong trinh truyén| PLO7 H
thong nang cao nhan thire vé an
sinh xd hi, tham gia xdy dung
chinh séch an sinh xa hdi. Tién
hanh nghién ctru nhitng md hinh
hd trg khac nhau cho céc ddi
tuong yéu thé.

Mirc tu chi va trach nhiém

CO4 CLO6 Biét tw dinh huéng, dua ra két| PLO9 M
ludn chuyén moén, chiu trach
nhiém véi cac két luan chuyén
mon vé an sinh x3 hoi va c6 thé
bao vé dugce quan diém c4 nhan.

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR ciia hoc phan (CLO). (3): M6 ta
CDR, bt dau bang nhitng dong tir chi dong trong yéu cdu vé ning luc. (4), (5): Ky hiéu CDR ciia
CTPT (PLO) va mikc ning luc tuong tmg dicgc phan bé cho hoc phan
5. Tai liéu phuc vu mén hoc

Gido trinh chinh Nguyén Hai Hiru, Gido trinh Nhdp mon An sinh xd héi, NXB Lao
dong — Xa hoi, 2012

Tai liéu tham khao | [1]. Mai Ngoc Cuong, Xdy dung va hoan thién hé thong chinh sdch

thém an sinh xa hgi & Viét Nam, NXB Chinh tri qubc gia, 2009
[2]. Bui Thi Chém, Gido trinh Uu ddi xa hi, NXB Lao dong — Xa
hoi, 2008
[3]. Nguyén Van Dinh, Gido trinh An sinh xé héi, NXB Pai hoc Kinh
té quic déan, 2008

[4]. Nguyén Thi Lan Huong, Phdt trién hé théng an sinh xd héi Viét
Nam dén nam 2020, Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi, 2013
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[5]. Tran Xuan K3, Gido trinh Tr gitp xa hoi, NXB Lao dong — Xa _
hoi, 2007

[6]. Quéc hdi nude Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam, Ludt Bdo
hiém Xa hoi, 2014

[7]. Nguyén Ding Tué, Nguyén Thi Vii Khuyén, Gido trinh Bdo hiém,
NXB Bich khoa Ha Nbi, 2019

6. Phwong phap, hinh thire to chirc day hoc

| Phwong phap, hinh Muc dich CPR ciia HP
thirc t6 chirc day hoc dat dwgc
Dién giang Cung cip cho sinh vién hé thong kién thirc nén | CLO1, CLO2,
tang ciia mon hoc mdt cach khoa hoc, logic. CLO3

DPam thoai, van dap Truy van céc kién thirc da tich liiy cta sinh vién | CLO1, CLO2,
8 tir d6 c6 thé giang day cac kién thirc hop 1y, | CLO3, CLO4
bd sung nhitng kién thirc can thiét cho sinh
vién, tang k¥ nang phat hién, ldp luan tu duy va
giai quyét vin dé tir phuong dién an sinh xa hoi
va tang nang luc vin dung kién thirc, ki ning
ctia cong tac xa hoi vao thyc tién hoat dong an
sinh x& hoi.

Bai tap Hé thdng lai ndi dung da hoc va thé hién nhitng | CLO2, CLO3,
ndi dung dudi dang céc bai tap phén tich nhirng | CLO4, CLOS,
thanh tuu, han ché cua hé théng an sinh x4 hoi | CLO6

Viét Nam; x4y dung chuong trinh truyén thong
cho cong ddng vé mot chinh séch an sinh xa

hoi.
7. K& hoach giang day chi tiét
Budi hoc Noi dung CPR hoc phin
1-3 Chuong 1: TONG QUAN VE AN SINH XA HOI CLO1, CLO4,
9 tiét) 1.1. An sinh x4 hoi va cac khai niém, thuat ngir li€n quan CLO6

1.2. Bbi tuong, nhiém vy nghién ciru ctia an sinh xa hi
1.3. Khudn khd ly thuyét vé an sinh xa hoi

1.3.1. Vai tro cua an sinh xa hoi

1.3.2. Chirc ning cta an sinh xa hoi

1.3.3. Nguyén tic clia an sinh xa hoi

1.3.4. Céc thé ché ciia an sinh xa hoi

1.4. Lich sir hinh thanh va mét s6 mé hinh an sinh xa hoi

tiéu biéu trén the gidi B
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1.5. Sy hinh thanh va phat trién an sinh xa hoi tai Viét Nam
Thao luén ( 3 tiét)

1. Vai tro ctia an sinh xa hoi

2. Cac nguyén tic cta an sinh xa hoi

3. Sy hinh thanh va phat trién an sinh x4 hoi tai Viét Nam

4-6 | Chuong 2: CO SO KHOA HQC VA MOI QUAN HE CLO1, CLO4,
(9 tiét) | CUA AN SINH XA HOI CLO6
2.1.Co s& khoa hoc cua an sinh xa hoi
2.2. Méi quan hé cta an sinh xa hoi
2.2.1. An sinh xa hdi vdi viéc lam va thu nhép
2.2.2. An sinh x3 héi v6i phic loi xa8 hoi
2.2.3. An sinh x4 hoi va chinh sach xa hoi
2.2.4. An sinh x4 hoi va ting truéng kinh té
2.2.5. An sinh xi hoi va hoi nhap quoc té
2.2.6. An sinh x@ hdi va cong tac xa hoi
Thao luén (2 tiét)

1. An sinh xa hi vai viéc lam va thu nhép
2. An sinh x4 hoi voi hoi nhép quéc té

7-13 | Chwong 3: HE THONG AN SINH XA HOI TAI VIET CLO2, CLOA4,
(21 tiét) | NAM CLO6
3.1.Thé ché chinh sach an sinh x hi
3.1.1. Chinh séach hd trg tao viéc 1am
3.1.2. Chinh sach bao hiém xa hoi
3.1.3. Chinh sach bao hiém y té
3.1.4. Chinh sach wu dai xa hoi
3.1.5. Chinh séch trg gitp xa hoi
3.1.6. Bao dam muc t6i thiéu cac dich vu x4 hoi co ban cho
nguoi dan
3.1.7. Chinh séach giam ngheo
3.2. Thé ché tai chinh an sinh xa hoi
3.3. Thé ché t6 chirc va can bo an sinh xa hoi
3.4. Thanh tyu, han ché ctia hé théng an sinh xa hoi Viét
Nam
3.4.1. Nhitng thanh tyu chi yéu ctia hé théng an sinh xa
h¢i Viét Nam hién nay
3.4.2. Nhitng han ché chu yéu ciia hé théng an sinh x& hoi
Viét Nam hién nay
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3.6. Nhirng thach thirc va dinh hudng cong tac an sinh xa
hoi Viét Nam giai doan 2021- 2030

3.5.1. Nhitng thach thue d6i voi hé théng an sinh x& hoi
Viét Nam hién nay

3.5.2. Pinh huéng cong tac an sinh xa hoi Viét Nam giai
doan 2021-2030

Thao luan (5 tiét)

1. Cac chinh sach ho tro tao viéc lam

2. Y nghia ctia chinh séch wu dai xa hoi

3. Hiéu qua céc dich vu xa hdi cho nguoi din

4. Dic diém cua thé ché tai chinh an sinh x4 hoi

Bai tap ( 4 tiét)

1.Phan tich nhitng thanh tuu chi yéu ctia hé thng an sinh
xa hoi Viét Nam

2. Phan tich nhimg han ché chu yéu ctia hé théng an sinh xa
hoi Viét Nam hién nay

14-17
(11 tiét)

Chuong 4: SU CAN THIET PHAI NANG CAO NHAN
THUC VE AN SINH XA HOI TRONG CONG PONG
4.1. Vi sao can thiét phai nang cao nhan thirc vé& an sinh xa
hoi

4.2. Tréch nhiém cia nha nuée déi véi van dé an sinh xa
hoi

4.2.1. Trach nhiém ctia chinh phu

4.2.2. Trach nhiém cua chinh quyén dia phuwong

4.2.3. Trach nhiém cua cac td chire kinh té - x4 hoi va ca
nhan déi véi vén dé an sinh x4 hoi

4.3. Céc bién phap nang cao nhén thirc vé an sinh xa hoi
4.3.1. Xay dung ké hoach chién lugc nang cao nhan thirc vé
an sinh xa hoi

4.3.2. Thyc hién tuyén truyén gido duc vé an sinh xa hoi
4.3.3. Phat trién c4c kénh thong tin vé an sinh x4 hoi

4.3.4. Huy dong va xay dung du ngudn luc dé ning cao
nhn thirc vé an sinh xa hoi

Bai tép ( 6 tiét)

Sinh vién chia nhom, xdy dung chuong trinh truyén thong

vé mot chinh sach an sinh xa hoi.

CLO3, CLO4,
CLOS5, CLO6

(1): Théng tin vé budi hoc. (2): Liét ké ndi dung giang day theo chuong, muc. (3): Liét ké
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CDR lién quan ciia hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tip
Sir dung thang diém 10 cho tat ca cac hinh thirc danh gia trong hoc phin

STT | Hinh thirc Tiéu chi danh gia Thoi CDR ciia HP | Trong
danh gia diém 50
1 | Chuyén - Thyuc hién nghiém tic ndi | Toan bd | CLO1, CLO2,| 10%
cin quy 16p hoc; ¢6 y thirc tham | thoi gian | CLO3, CLO4,
gia xay dung bai. dién ra | CLOS
- Chii dong, tich cuc chuén bi | mén hoc
bai va tham gia céc hoat dong
trong gi¢ hoc.
- Chuén bi ndi dung, thao luan,
bai tap theo su phén cong.
- Tich cuc tham gia ddy du cac
budi thao lun.
Tham gia hoc tir 80% s tiét
trg 1én
2 | Kiém tra |- Sinhvién lam 1 bai kiémtra| Tu budi | CLOIL, CLO2, | 30%
giira ky ca nhian. GV néu tiéu chi cu| 7-9 CLO4, CLO6
thé danh gid bai kiém tra.
- Cac bai tap thyc hanh theo
quy dinh cia GV phu trach.
Tiéu chi danh gia bai tdp do
GV néu cu thé
3 | Cudi ky Thi két thic hoc phan; Hinh | Theo CLOIL,CLO2, | 60%
thire thi: Viét. Tiéu chi dénh | lich cua | CLO3, CLO4,
gié bai thi: theo dap an cia GV | nha CLOS5, CLO6
ra dé trudng

9. Thong tin vé gidng vién

9.1. Gidng vién 1

- Ho va tén: V& Thi Diéu Qué

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac sy
- Email: vothidieuque@qnu.edu.com

- Dién thoai lién hé: 0914749088

9.2. Giang vién 2

- Ho va tén: Nguyén Dinh Khoa
- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Tién s§

- Email: nguyendinhkhoa@qnu.edu.com
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- Dién thoai lién hé: 0946925029
10. Cac quy dinh chung

Cam két cua giang vién

Lén 16p dung gio, giang da tiét va day di ndi dung,
chuin bi ddy du tai liéu c6 lién quan dé cung cép
cho sinh vién; sin sang hd trg sinh vién trong qué
trinh hoc tép dé dam bao két qua hoc tap.

Yéu cau doi vai sinh vién

Chuan bj day du tai liéu c6 lién quan, 6n lai cac kién
thirc & céc hoc phan tién quyét trude, tham dy céc
bai giang, lam céc bai tip, chuin bj trudc ndi dung
bai hoc, tham gia thao Iuan tich cyc trong cac gid tu
hoc hogc trén 16p.

Quy dinh vé tham du 16p hoc

Tham dy day du cac budi hoc, vang hoc s& bi trur
diém chuyén cén theo ti 1& tuong Ung.

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc

Nghi€ém tic nghe giang va ghi chu, tich cuc suy
nghi, thao luan dé tra 10 cau hoi.

Quy dinh vé hoc vu

Theo quy dinh chung cua truong

Quy dinh khac Khong
Binh Dinh, ngay .....thdng ......nam 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN TRUONG BO MON TRUONG KHOA
ThS. V& Thi Diéu Qué TS. Phan Thi Kim Dung  TS. Pinh Anh Tuén
EU TRU’O'NG/(/
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TRUONG PAI HQC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA: KHXH&NV Poc lap — Tw do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: CHINH SACH XA HOI
M3 hoc phan: 1100003
Tén tiéng Anh: Social policies

1. Théong tin chung vé hoc phén:
- Tén hoc phin: Chinh sinh x4 hoi
- M3 hoc phén: 1100003 S6 tin chi: 03
- Loai hoc phén: Bit budc
- Céc hoc phan hoc trude: Khong
- Céc yéu céu khac dbi v6i hoc phan (néu c6): Khéng
- Phén gior tin chi ddi véi cac hoat dong:
+ Nghe giang 1y thuyét: 30 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 10 tiét
+ Théo luan: 10 tiét
+ Thyc hanh, thyc tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 90 gio.
- Khoa phu trach hoc phan: Khoa Khoa hoc X4 hoi va Nhan vin
2. M6 ta hoc ph:"in (trinh bay ngén gon khoang 150 tir tom tét noi dung sé trang bi cho sinh
vién, vi tr ctia hoc phan trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va ndi dung chinh yéu
cua hoc phé"m, mbi quan hé vadi cac hoc ph?m khac)

Chinh sach x4 hdi 1 hoc phan ndm trong khéi kién thirc bd trg ctia nganh cong tac xa
hoi, hoc phan gitip sinh vién ndm dugc tong quan vé hé thong chinh sach xa hoi. Tiép can
mon nay, ngudi hoc hidu duoc nhitng khia canh chu yéu xung quanh khai niém chinh sach
xa hoi, cac ly thuyét va kidu nghién ctru chinh sach xa hoi thuc nghiém; cac md hinh chinh
sach xa hoi trén thé gidi va ¢ Viét Nam; nhitng truc phat trién cta chinh séch xa hoi Viét
Nam dwong dai, mot s6 linh vuc chinh séch xa hoi & Viét Nam. Thong qua hoc phin nay,
sinh vién vira dugc nang cao kién thirc, hinh thanh cac k§ ning lam viéc véi than chii vira
c6 thé g dung kién thirc vao giai quyét cac van d& chinh séch xa hdi cu thé.

3. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thuc:



+ CO1: Hiéu duogc kién thitc co ban vé chinh sach xa hoi, hidu dugc nhimg kién thirc
trong chinh séch xa hoi nhw khudn khé Iy thuyét cia chinh sach xa hoi, hé théng chinh sach
x4 hoi...dé c6 thé van dung vao hoat dong thuc tién cong tac xa hoi.

- K¥ néng:

+ CO2: C6 k¥ ndng phat hién, 14p ludn tu duy va giai quyét van dé tir phuong dién
chinh sach x4 hoi dé bao vé nhom dbi trgng yéu thé.

+ CO3: C6 kha niang nghién ctru va kham pha kién thirc trong linh vuc cong tac x4
hoi

- Murc tu chu va chiu trach nhiém:

+ CO4: Cé nang luc 1ap k& hoach, t chirc, danh gia, cai tién hoat dong an sinh xa
hdi

4. Chuén diu ra ciia hoc phin (CLOs)

Hoc phé‘m dong gop cho chuén dau ra cia chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc d§ sau: L = Mic thdp; M = Mirc trung binh; H = Mitc cao

Muc tiéu hoc Chuén dau ra hoc phfin (CLOs) Chuén dau ra Miurc do dat
phan (Cos) | Ky hiéu Mo ta CTDT (PLOs) dugc
(1) (2) 3) 4) )
Kién thirc
COl CLO1 Trinh bay dugc khéi niém, L

muc dich, y nghia cua
chinh sach xa hdi; giai
thich dugc cac van dé Iy
luén cua chinh sach xa hi
CLO2 | Trinh bay dugc nhimg véan I
dé 1y luan vé chinh séch xa
hoi nhu khuén khd ly PLO3
thuyét cia chinh sich xa

hoi. Moi quan hé cua
chinh sach xa hoi véi cac

van dé xa hoi.

CLO3 Van dung dugc cic cong M
cu va k¥ thuat cia cong tac
x4 hdi nhom vao viée giai
quyét van dé véi hé thong
than cha

K¥ néng




CO2 CLO4 | Biét phat hién va phén tich, PLO6 M
giai quyét van dé tir phuong
dién chinh sich xa hoi dé
bao vé nhém dbi tuong yéu
thé.

CO3 CLO5 | Co thé phat hién mot van dé PLO7 M
xd hoi dé tham gia xay dung
cac chinh sach an sinh xa
hoi, cdc md hinh hd trg khac
nhau cho cac nhém yéu thé

trong xa hoi.

Mirc tu chi va trach nhiém:

CO4 CLO6 | Hinh thanh nang lyc lap k| PLOI10 M
hoach, diéu phdi, quan ly
cac nguon lyc, danh gia va
cai thién hiéu qua céc hoat

dong chinh sach xa hoi.

(1): Ky hi¢u muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR ciia hoc phan (CLO). (3): Mo ta
CPR, bdt dau bang nhitng dong tir chii dong trong yéu cdu vé nang luc. (4), (5): Ky hié¢u CDR cua
CTDT (PLO) va mirc ning luc tuong tmg dwoc phdn bé cho hoc phan
5. Tai liéu phuc vu moén hoe

Giao trinh chinh [1]. Nguyén Tiép, Gido trinh Chinh sach xa hoi, NXB LDXh, Ha Noi, 2011
[2]. Nguyén Dinh Khoa, Chinh sdch xa héi, Tai liéu hoc tdp, Truong
Dai hoc Quy Nhon, 2019.

Tai liéu tham khao [3]. Pinh Thanh, X4 hoi hoc va Chinh sach xa héi, NXB KHXH, Ha Nai,
thém 2004

6. Phwong phap, hinh thirc t6 chire day hoc

Phwong phap, hinh Muc dich CDR ciia HP
thire t6 chire day hoc dat dwoc
Dién giang Cung cép cho sinh vién hé thong kién thuc | CLOI, CLO2.

chuyén séu ctia moén hoc mot cach khoa hoc, | CLO3
logic.

Dam thoai, van d4p | Truy vén céc kién thirc da tich lily cua sinh vién | CLOI, CLO2,
dé tir d6 c6 thé giang day cac kién thtc hop ly, | CLO3, CLO4
bd sung nhirng kién thtre can thiét cho sinh vién,
tang k¥ ning danh gia van dé tur phuong dién

cOng tac x4 hoi nhém, nang luc van dung
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phuong phép cong tac x4 hdi ca nhén, nang luc
nghién ctru trong linh vuc cong tac x4 hdivai
nhémvao thue tién hoat dong cong tac xa hdi.

Bai tap

Hé thong lai ndi dung da hoc va thé hién nhitng
ndi dung dudi dang cac bai tdp phan tich tinh
hubng cua hé théng than chu dé van dung duoc
tién trinh cong tac x4 hoi nhom dbi véi than chu
do, str dung dugc cic cong cu va ky thuat trong
cong tac xa hoi nhom, gitp hinh thanh nang lyc
1ap ké hoach, diéu phéi, quan ly céc ngudn luc,
danh gia va cai thién hiéu qua ciac hoat dong

cOng tac xa hoi véi nhom.

CLO2, CLO3,
CLO4, CLOs5,
CLO6

7. Ké hoach giing day chi tiét

Buoi hoc

Ngi dung

CPR hoc phan

1
(3 tiét)

Chuong 1: VAN BE XA HOI CUA CUQC CACH | CLOIL, CLO4,
MANG CONG NGHIEP VA QUA TRINH HINH CLO5

THANH CHINH SACH XA HOI. VI TRi, Y NGHIA
CUA VIEC NGHIEN CUU CHINH SACH XA HOL.
1.1.Vén dé cach mang cong nghiép va qué trinh hinh
thanh chinh sach xa hoi.
1.1.1. Su hinh thanh va phat trién chinh sach xa héi tai
phuong Tay:
Théo luan ( 1 tiét): Trinh bay bbi canh, dic diém cla xa
hoi phuong Tay dé hinh thanh CSXH.

( 3 tiét)

Chuong 1(tt): VAN BE XA HQI CUA CUQOC CACH CLOI1, CLO4,
MANG CONG NGHIEP VA QUA TRINH HINH CLO5

THANH CHINH SACH XA HOIL VI TRI, Y NGHIA
CUA VIEC NGHIEN CUU CHINH SACH XA HOL

1.1.2. Su hinh thanh va phat trién chinh sach x4 hdi tai
phuong Dong.

Théo luén ( 1 tiét) Trinh bay bdi canh, dic diém clia xa
hoi phuong Pong dé hinh thanh CSXH.

(3 tiét)

Chuong 1(tt): VAN PE XA HQI CUA CUQC CACH | CLOl, CLO4,
MANG CONG NGHIEP VA QUA TRINH HINH CLO5

THANH CHINH SACH XA HOL VI TRi, Y NGHIA
CUA VIEC NGHIEN CUU CHINH SACH XA HOL.

4




1.1.3. Su hinh thanh va phat trién chinh sach xa hoi tai
Viét Nam

1.2.Vi tri, y nghia cda vi¢c nghién ctru chinh sach xa hoi.
Thao luan ( 3 tiét) Trinh bay bdi canh, dic diém dé hinh
thanh CSXH.

(3 tiét)

Chuong 2: NHUNG KHAI NIEM VA MOT SO VAN
DE LY LUAN CO BAN CUA CHINH SACH XA HOLI.
1.1.  Chinh sach xa hoi la gi?
1.2. Dic trung cia chinh séch xa hi
1.3. Dbi tuong, chirc ndng va muc tiéu cua chinh sach
x4 hoi
1.3.1. P6i tugng nghién ciru cta chinh sach xa hdi
1.3.2. Chtic ndng cua chinh sach xa hoi
1.3.3. Muc tiéu cua chinh sach xa hoi

Bai tép ( 2 tiét) Phan tich muc tiéu cua CSXH véi mot
nhém déi tugng cu thé

CLO1, CLO4,
CLOS5,CLO6

5
(3 tiét)

Chwong 2(tt): NHUNG KHAI NIEM VA MOT SO
VAN BE LY LUAN CO BAN CUA CHINH SACH XA
HOL

1.4. Phuong phdp luén va phuong phap nghién ciru chinh
sach xa hoi

1.5.Quan hO gi+a chYnh s,ch kinh tO vu ch¥nh s ch x- héi
Thao luén ( 1 tiét)

Bai tép (1 tiét) Phan tich muc tiéu cia CSXH véi mot
nhém dbi tuong cu thé

CLO1, CLO4,
CLOS5,CLO6

(3 tiét)

Chuong 3: CHINH SACH XA HOI VA MOT SO
LINH VUC LIEN QUAN
3.1.  Chinh sach xa hdi va chinh tri.
3.2.  Chinh sach xa héi va cong tac xa hoi
Théao luén ( 1 tiét) Phan tich muc tiéu ctia CSXH vGi mot
nhém dbi tugng cu thé

CLOI, CLO4,
CLOS5,CLO6

(3 tiét)

Chuong 3(tt): CHINH SACH XA HOI VA MOT SO
LINH VUC LIEN QUAN

3.3.  Chinh séach x4 hoi va xa hoi hoc

3.4, Mdiquan hé chinh sach xa hoi véi luat hoc

Bai tap ( 1 tiét) So sanh CSXH véi CTXH, ASXH.

CLO1, CLO4,
CLO5,CLO6
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8 Kiém tra giira ky CLOl, CLO2,
(3 tiét) CLO3
9 Chuong 4: CO CAU VA HE THONG CHINH SACH | CLOI1, CLO2,
(3 tiét) | XA HOL CLO3, CLO5
4.1. Hé théng (Phan loai) cac chinh séch x4 hdi
4.2. Mot s6 chinh sach xa hdi cu thé
4.2.1. Chinh sach dén sé
10 Chuong 4(tt): CO CAU VA HE THONG CHINH | CLOI, CLO2,
(3 tiét) | SACH XA HOL CLO3, CLOS,
4.2.2. Chinh sach viéc lam
Thao luén ( 1 tiét) SV thao luan v& thuc trang chinh sich
viéc lam & VN hién nay
11 Chuong 4(tt): CO CAU VA HE THONG CHINH | CLO1, CLO2,
(3tiét) | SACH XA HOL CLO3, CLO5
4.2.3. Chinh séach gido duc va dao tao
Théo luan ( 1 tiét) SV thao ludn vé thyc trang chinh sach
gido duc- dao tao & VN hién nay
12 Chuong 4(tt): CO CAU VA HE THONG CHINH | CLO1, CLO4,
(3tiét) | SACH XA HOL. CLO5,CLO6
4.2.4. Chinh sach tham nhiing
4.3. Co s& khoa hoc ciia viéc dé ra va thuc hién chinh
sach x4 hoi.
Bai tap ( 2 tiét) SV thao ludn v& thuc trang chinh sach
phong chéng tham nhiing & VN hién nay
13 Chuong 5: CHINH SACH XA HOI O VIET NAM CLOI1, CLO2,
(3 tiét) | 5.1Qua trinh nhén thirc va thuc hién chinh sach xa hdi & | CLO3, CLOS,
Viét Nam. CLO6
5.2.Ba kiéu chinh sach phiic loi & Viét Nam.
5.3. Khung chinh séch va phap luét phuc loi xa hoi
5.4. Mot sd van dé xa hoi cip bach & Viét Nam hién
nay.
5.5. Bai tap ( 2 tiét) SV lam viéc nhém trinh bay
nhitng vén dé x4 hoi cdp bach & Viét Nam hién
nay.
14 Chwong 6: HOACH BINH CHINH SACH XA HOI. CLO3, CLO4,
(3 tiét) | 6.1.Vj tré vl muc ddch cla viéc hoach dinh chdnh séch x6 | CLO5, CLO6

6




hoi
6.1.1- Khai niém vé hoach dinh chinh séch xa hoi
6.1.2. Vi tri clia hoach dinh chinh séach xa hoi
6.1.3. Muc dich clia hoach dinh chinh séach x4 hoi
6.2. Quan diém va nguyén tdc hoach dinh chinh sach xa hoi
6.2.1. Quan diém chi dao viéc hoach dinh chinh sach xa hoi
6.2.2. Nguyén tac trong hoach dinh chinh sach xa hoi
Thdo luén ( 1 tiét) SV thdo luan cdc nguyén tic chonh trong
hoach dinh chinh sach xa hoi

15 Chwong 6(tt): HOACH BINH CHINH SACH XA HOI.
(3 tiét) | 6.3. Qua trinh hoach dinh chinh sach x& hoi
6.3.1. Xac dinh va lua chon van dé
6.3.2. Xac dinh muc tiéu clia chinh sach xa hoi
6.3.3. Xay dung cac phuong an chinh sach xa hoi
6.3.4. Lua chon phuong an chinh sach t6i uu
6.3.5- Théng qua va quyét dinh chinh séch
BUi tap ( 2 tiét) SV Iap ké hoach hoach dinh v& mét chénh
soch cu thé ml SV quan tom.

(1): Thong tin vé bubi hoc. (2): Liét ké ndi dung giang day theo chuong, muc. (3): Liét ké

CPR lién quan ctia hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap

CLO3, CLO4,
CLOS5, CLO6

Str dung thang diém 10 cho tét ca céc hinh thirc danh gia trong hoc phan

STT | Hinh thirc Tiéu chi danh gia Thoi diém CDR ciia Trong
danh gia HP s0
1 | Chuyén - Thuc hién nghiém tic ndi | Toan bd thoi CLOI1, 10%
cdn quy 16p hoc; c¢6 y thirc| gian dién ra CLO2,
tham gia xay dung bai. mon hoc CLO3,
- Chui dong, tich cye chuén CLO4, CLOS
bi bai va tham gia cac hoat
dong trong gi¢ hoc.
-Chuan bi no6i dung, théo
luén, bai tap theo su phan
cong.
- Tich cyc tham gia day du
céc bubi théo lugn.
Tham gia hoc tir 80% s
tiét trér 1én
2 | Qud trinh 20%
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Kiém tra |- Sinh vién lam 1 bai kiém | Giita ky CLO2,

giita ky tra c4 nhan. (budi 4-7) CLO4,
- Tiéu chi danh gia bai CLOs, CLO6
kiém tra:
+ Hinh thire trinh bay dung
yéu cau

+ Noi dung dung yéu cau

+ Khoéng sao chép dudi
moi hinh thirc

+ Nop bai dung thoi gian

quy dinh
3 | Cudiky |Thi két thic hoc phin;| Theo lich | CLO2, CLO3 | 70%
Hinh thire thi: Viét. Tiéu | cua truong CLO4,
chi danh gid bai thi: theo CLOS, CLO6
dap 4n ctia GV ra dé

9. Thong tin vé giang vién

9.1. Giang vién 1 _

- Ho va tén: Nguyén Dinh Khoa

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi:Tién sy

- Email:nguyendinhkhoa@qnu.edu.com
- Dién thoai lién hé: 0946925029

9.2. Gidng vién 2 ’
- Ho va tén: V& Thi Diéu Qué

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac sy
- Email: vothidieuque@qnu.edu.com

- Dién thoai lién hé: 0914749088

10. Cac quy dinh chung

Cam két ciia giang vién Lén 16p ding gio, giang di tiét va day du noi dung,
chudn bi ddy du tai liéu c6 lién quan dé cung cAp
cho sinh vién; sin sang hd trg sinh vién trong qua
trinh hoc tap dé dam bao két qua hoc tap.

Yéu cau dbi voi sinh vién Chuén bj day du tai liéu c6 lién quan, 6n lai cac kién
thirc & cac hoc phan tién quyét trude, tham du cic
bai giang, lam cac bai tap, chudn bi trude noi dung
bai hoc, tham gia thao luéan tich cuc trong céc gio tu
hoc hodc trén 16p.

Quy dinh vé tham du 16p hoc Tham dy diy du cac budi hoc, vang hoc s& bi trir

\
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diém chuyén cén theo ti 1& tuong tng.

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc | Nghiém tiic nghe giang va ghi chi, tich cuc suy
nghi, thao ludn dé tra 101 ciu hoi.

Quy dinh vé hoc vu Theo quy dinh chung cuia trudng

Quy dinh khac Khong

Binh Dinh, ngay .....thdng .....nam 2020

GIANG VIEN BIEN SOAN TRUONG BQ MON TRUONG KHOA
et by —
TS. Nguyén Pinh Khoa TS. Phan Thj Kim Dung TS. Pinh Anh Tuén
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TRUONG PAI HQC QUY NHON COQNG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA: KHXH & NV Pic lap — Tw do — Hanh phic

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: PHUONG PHAP NGHIEN CUU TRONG CONG TAC XA HOI
M3 hoc phan: 1100071
Tén tiéng Anh: Research methods in social work

1. Thong tin chung vé hoc phin:
- Tén hoc phan: Phuong phéap nghién ctru trong Cong tac xa hoi
-Mi hoc phin: 1100071 S6 tin chi: 03
- Loai hoc phﬁn: Bit budc
- Cac hoc ph:;“m hoc trude: Khong
- Céc yéu cau khac déi voi hoe phin (néu c6): Khong
- Phén gior tin chi ddi v6i cac hoat dong:
+ Nghe giang li thuyét: 30 tiét
+ Bai tap: 10 tiét
+ Thao luan: 10 tiét
+ Thuc hanh, thuc tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 90 gio
- Khoa phu trach hoc ph?m: Khoa Khoa hoc X4 hoi va Nhan vian
2. M ta hoc phén (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tom tit noi dung sé trang bi cho sinh
vién, vi tri ciia hoc phf?m trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va ndi dung chinh yéu
ctia hoc phan, mdi quan hé véi cac hoc phan khac)

Phuong phap nghién ciru trong cong tac xi hoi 1a hoc phan chuyén nganh cong tac
xa hoi thuge khéi kién thire nganh va 1a hoc phén bit buge déi voi sinh vién nganh cong tac
xa hoi. Hoc phan cung cAp cho sinh vién mot sb kién thirc co ban va hé théng vé phuong
phap luén, phuong phép nghién ctru cong tac xa hoi cu thé dé co thé van dung céc phuong
phép trong nghién ctru va hoat ddng cong tac xa hdi.

3. Muc tiéu cita hoc phén (ky hiéu COs)

- Kién thirc:

+ CO1: Cung cép cho ngudi hoc nhirng kién thirc co ban, can thiét vé cac phuong
phap nghién ctru trong cong tac xa hoi dé co thé van dung van dung céc phuong phéap
nghi€n ctru x4 hoi hoc va phuong phap nghién ciru cong tac xa hdi dic thu, thuc hién cac
nghién ctru nho trong cong tac xa hoi.
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- K¥ néang:

+ CO2: C6 k¥ ning truyén dat van dé; k¥ ning phan bién, phé phan; ky niang lam
viéc nhém; k¥ ning danh gia chét lugng cong viéc.

+ CO3: C6 k¥ ning danh gia vin dé cu thé trong cong tac xa hdi; cé nang luc van
dung phuong phép nghién ciru cong tac xa hoi dé giai quyét vin dé cla ca nhan, nhém va
cong déng; c6 kha nang thuc hién mot cudc nghién ciru trong linh vyre cong tac xa hoi dé
tham gia xdy dyung céc chinh sich an sinh x4 hoi, cac md hinh hd trg khac nhau cho cac c4
nhan, nhom, cdng di‘mg 6 van dé.

- Mitrc tu chu va chiu trach nhiém:

+ CO4: C6 kha ning tu dinh huéng, dua ra két luan chuyén mon, chiu trach nhiém véi
cac két luan chuyén mon va c6 thé bao vé duge quan diém ca nhan.

4. Chuén diu ra ciia hoc phin (ky hiéu CLOs)
Hoc phan déng gop cho chuén dau ra cua chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program
learning Outcomes) theo mirc d6 sau: L = Mirc thip; M = Miic trung binh; H = Mitc cao

Muc tiéu Chuén dau ra hoc phan (CLOs) Chuan dau | Muc
hoc phdn | Ky Mb ta ra CTDT | d6 dat
(Cos) hi¢u (PLOs) duoc

(1 (2) (3) (4) (3)

Kién thirc
COl1 CLOI1 | Trinh bay dugec vi tri, vai tro ciia cuia xa hoi hoc L
thuc nghiém trong nhén thirc xa hoi hoc
CLO2 | Phan tich dugc co cdu cua xa hoi hoc thuc M

nghiém va chuong trinh nghién ciru cua x3 hoi PLO3
hoc thuc nghiém.

CLO3 | Van dung dugce cac phuong phap nghién ctru xa M
hoi hoc néi chung va cac phuong phéap nghién
clru cong tédc xa hoi dic thu dé thuc hién céc
nghién clru cong tac xa hoi.

K¥ ning

CO2 | CLO4 |- Thuc hién tét cac tinh hudng giao tiép; sit| PLO4 M
dung ngoén ngir suc tich, chinh xéac trong giao
tiép; viét vin ban mach lac, troi chay, dung
chinh ta; biét chun bi va trinh bay cac thuyét
trinh mot céach rd rang, chat ché va khoa hoc.

- Truyén dat mot vén d@ rd rang, d& hidu; c6 thé
phan bién, tranh luan nhitng quan diém, y kién




dé lam rd van dé.
- Thyc hién day da nhiém vu cia nhom; biét
hop téc, ling nghe va chia sé v6i cac thanh vién
khéc trong nhém.

CO3

CLOS

- C6 k¥ ning danh gia van dé cu thé trong cong
tac xa hdi; co ndng luc van dung phuong phép
nghién ctru cong téc xa hi dé giai quyét vin dé
clia ¢4 nhan, nhom va cong dong.

- Phét hién mét vin dé xa hoi & cdp do ca nhan,
nhém, cong dong hay cap do chinh sach cu thé
dé tir d6 thiét ké mot dé cuong nghién ciru co
ban hodc tmg dung (can thiép) trong cong tac
x4 hoi va tién hanh nghién ctru trong pham vi
dy; xdc dinh muc tiéu, dbi tugng, lua chon
khach thé nghién ciru hodc can thiép, dat cau
héi nghién ciru, trinh bay cic loai gia thuyét
nghién ctru va xdy dung ké hoach can thiép; st
dung cac phuong phap nghién ctru chinh trong
cong tac xd hoi; viét tdng quan v& vin dé
nghién ciru & tam vi mo, thao tac hod mot sb
thuat ngir, khai niém, ing dung li thuyét; trinh
bay két qua nghién ciru hay mot ké hoach can
thiép theo diing céc chuin murc.

PLO6
PLO7

Muc tu chi va trach nhiém:

CO4

CLO6

Chu dong, tich cyuc va cd trach nhiém trong hoc
tdp, rén luyén va thuc hanh nghé nghiép cla

minh.

PLO8
PLO9

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR ciia hoc phéan (CLO). (3): Mé ta
CPR, bt ddu bing nhitng ddng tir chil dong trong yéu cau vé nang lic. (4), (5): Ky hiéu CPR cia

CTPT (PLO) va mirc ndng e tuwong ving dwoe phan bé cho hoc phan

5. Tai liéu phuc vu mén hgc

Giao trinh
chinh:

Nguyén Xuin Nghia, Phuwong phdp nghién ciru trong cong tde xa hoi,
NXB bong Phuong, 2010.

Tai liéu tham

khao thém:

[1]. Nguyén Minh Hoa, Xa héi hoc thuc nghiém, NXB Tré, TP. HCM,
1995
[2]. Hoc vién chinh tri Quéc gia HCM, M6t 56 vdn dé trong phwong phdp
nghién ciru, NXB Chinh trj Qudc gia, 1993
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[3]. Vién Xa hoi hoc, Thiét ké va qui trinh Idy mau, 2004.

6. Phwong phap, hinh thirc t6 chirc day hoc

Phwong phap, hinh Muc dich CBR ciia HP
thirc to chirc day hoc dat duoc
Dién gidng Cung cap cho sinh vién hé théng kién thirc nén | CLO1, CLO2,

tang ciia mon hoc mot cach khoa hoc, logic. CLO3, CLO4,
CLO6

Pam thoai, van dap Truy van céc kién thirc da tich liiy cua sinh vién | CLO1, CLO2,
dé tir d6 c6 thé giang day céc kién thuc hop ly, | CLO3, CLOA4,
bé sung nhitng kién thirc can thiét cho sinh CLOs5, CLO6
vién, ting k¥ ning dénh gi4 van dé tir phuong
dién cong tac xa héi, ning luc vén dung
phuong phéap nghién clru trong cong tac xa hoi,
nang luc nghién clru trong linh vurc cong tac xa
hi vao thyc tién hoat dong cong tac xa hoi.

Bai tap Hé¢ théng lai ndi dung da hoc va thé hién nhitng | CLO3, CLO4,
noi dung dudi dang céc bai tip xdy dung dé | CLOS5, CLO6
cuong nghién ciru va bang khao sat

Thao lun Dit ra cic van dé trong ndi dung bai hoc tir d6 | CLO1, CLO2,
sinh vién thé hién kha ning thuyét trinh, phan | CLO3, CLO4,
bién, lam viéc nhom va ning luc ty dua ra két | CLO6
luan vé van dé.

7. Ké hoach giang day chi tiét

Budi hoc Noi dung CPR hoc phan

12 Chuong 1: VI TRI CUA XA HOI HQOC THUC NGHIEM | CLO1, CLO4,
(8ti€t) | TRONG NHAN THUC XA HOI HOC CLOS5, CLO6

1.1. Vai nét vé su phat trién cia nghién ctru xa hdi hoc
thuc nghiém:
1.1.1. Mt sb quan diém:
1.1.1.1. Tomat va Znaneski
1.1.1.2. Park va Pargess
1.1.1.3. Xa hoi hoc Mécxit
1.1.2. Mot s6 thanh twu va nhimg van d& con ton tai
1.2. Méi quan hé giir nhan thirc thuc nghiém va nhén thirc
ly luan trong X3 hoi hoc
1.2.1. Méi quan hé
1.2.2. Cac mirc d6 chu yéu cua nhén thirc thuc nghiém
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1.2.2.1. Thong tin ca biét
1.2.2.2. Thong tin tong thé

1.3. Dbi tugng, pham vi va nhiém vu cua nghién ctru xa
hdi hoc thyue nghiém

1.3.1. Déi tugng ctia nghién ciru xa hoi hoc thuc
nghiém

1.3.2. Pham vi cua nghién ctru xa hi hoc thuc nghiém

1.3.3. Nhi¢m vu cia nghién ctru xa hdi hoc thuc nghi¢m
1.4. Nguén thong tin cua nghién ctru xa hoi hoc thuc
nghiém

1.4.1. Ngudn théng tin tir cdc co quan Nha nude, co
quan théng ké

1.4.2. Nguén thong tin tir cdc khoa hoc khéc

1.4.3. Ngudn thon tin tir nghién ciru xa hoi hoc thuc
nghiém
Thao ludn (4 tiét)
1. Phan biét ddi twong va khach thé trong nghién ctru xa
hdi hoc thuc nghiém? Cho vi du minh hoa
2. Phan bi¢t muc tiéu nghién ctu va khich thé nghién ctru
trong xa hoi hoc thue nghiém? Cho vi du minh hoa
3. Céch xac dinh pham vi nghién ctru trong nghién ctru xa
héi hoc thuc nghiém
4. Cach xé4c dinh cac ngudn thong tin trong nghién ciru xa
hdi hoc thuc nghiém.

(6 tiét)

Chuong 2: CO CAU CUA XA HQI HQC THUC
NGHIEM
2.1. Céc giai doan cua nghién ctru xd hdi hoc thuc nghiém:
2.1.1. Giai doan chuén bj
2.1.2. Giai doan nghién cttu thir
2.1.3. Giai doan thuc hién
2.1.4. Giai doan xir Iy két qua
2.2. Céc yéu t6 trong timg giai doan
2.2.1. Cac yéu tb trong giai doan chudn bi
2.2.2. Céc yéu t6 ciia giai doan nghién ciru thir
2.2.3. Céc yéu td cia giai doan thuc hién
2.2.4. Céc yéu td ciia giai doan xir ly két qua
Thao ludn (2 tiét)

CLO2, CLO4,
CLO5, CLO6




1. Kh6 khan trong céc giai doan nghién ctru xa hoi hoc
thue nghiém? Lam thé nao dé khic phuc

2. Mot s6 luu y vé cac yéu t6 trong timg giai doan cia
nghién ctru xa hoi hoc thuc nghiém

5-6
(6 tiét)

Chuong 3: CHUONG TRINH CUA NGHIEN CUU XA
HOI HOC THUC NGHIEM
3.1. Pé tai va nhiém vu ciia nghién ctru x hdi hoc thc
nghiém
3.1.1. Dé tai nghién ctru
3.1.2. Nhiém vu nghién ctru
3.2. Xay dung céc gia thiét nghién ciru
3.2.1. Gia thiét 1a gi:
3.2.2. M6t s6 yéu cau khi xay dung gia thiét nghién ctru
3.2.3. Céc loai gia thiét:
3.2.3.1. Gia thiét vé trang thai thuc té (Gia thiét md
ta)
3.2.3.2. Gia thiét vé nguyén nhan (Gia thiét giai thich)
3.2.3.3. Gia thiét vé xu huéng (Gia thiét qui luat)
3.3. Co s¢ phuong phdp luan cho viéc xdy dung chuong
trinh nghién ctru
3.3.1. M hinh va mé hinh X4 hoi hoc
3.3.1.1. M6 hinh
3.3.1.2. Mo hinh X4 héi hoc
3.3.2. Céc dang mé hinh Xa hdi hoc
3.3.2.1. M6 hinh cta co cdu xa hoi
3.3.2.2. M6 hinh ctia m¢t hién tugng xa hoi riéng
biét
3.3.3. Co s¢ dé xay dung md hinh Xa hdi hoc
Théo luan (4 tiét)
1. Tiéu chuén cta c6 tén d& tai nghién ciru khoa hoc 6t
2. Phén biét muc tiéu nghién ciru va nhi¢ém vu nghién ctru.
Cho vi du minh hoa
3. Céch thirc xay dung gia thuyét nghién ctru khoa hoc
t6t? cho mét sb vi du minh hoa
4. Phéan biét m6 hinh va m6 hinh xa hdi hoc? cho vi du

minh hoa

CLO2, CLO4,
CLOS, CLO6

7-8

Chwong 4: PHUONG PHAP CHON MAU

CLO3, CLO4,

6




(6 tiét )

4.1. Tinh dai di€n va dg tin cdy cua thong tin trong nghién
ctru xa hdi hoc thuc nghiém
4.1.1. Tinh dai dién cua thong tin
4.1.2. Do tin cay cua thong tin
4.2. Nghién ctru téng thé
4.2.1. Khai niém téng thé
4.2.2. Nghién ctru tong thé
4.3. Nghién ctru chon miu
4.3.1. Khéi niém miu
4.3.2. Nghién ciru chon mau
4.3.2.1. Nghién ctru theo phuong phéap chon ti 1€
4.3.2.2. Nghién ctru miu theo huéng g
4.3.2.3. Nghién ctru theo mau chon ngau nhién
Bai tap (2 tiét)
Chon mAu nghién ctru cho mot dé tai nghién ciru cong tic
x4 hoi (dé tai tu chon)

CLOs5, CLO6

9-11
(8 tiét)

Chuong 5: CAC PHUONG PHAP THU THAP THONG
TIN
5.1. Phuong phép quan sat
5.1.1. Dic diém
5.1.2. Yéu td k¥ thudt trong quan sat
5.1.3. Phén loai quan sat
5.2. Phuong phap phong vin
5.2.1. Dgc diém
5.2.2. Phan loai phong vén
5.2.2.1. Theo mirc dd tu do coa diéu tra vién
5.2.2.2. Theo mirc do tiép xuc giita diéu tra vién va
d6i tugng
5.2.2.3. Theo sb 1an phong vén
5.2.3. Mot s6 Iuu y trong phong van
5.3. Phuong phép trung cdu y kién (phuong phap ANKET)
5.3.1. Bic diém
5.3.2. Phan loai trung cdu y kién
5.4. Phuong phap phan tich tai liéu
5.4.1. Pac diém
5.4.2. Phén loai phan tich tai liéu
Bai tép (4 tiét)

CLO3, CLO4,

CLO3, CLO6

(e
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1. Phéc thao bang quan sat va bang phong van cho mot
nghién ctru cong tac xa hoi (dé tai tu chon)

2. Phéac thao mot bang Anket cho mgt nghién ctru cong tac
x4 hoi (dé tai tu chon)

Kiém tra giira ky (2 tiét)

12-14
(8 tiét)

Chuong 6: PHUONG AN XU LY THONG TIN
6.1. Van dé do dac trong x4 hdi hoc
6.1.1. Khai niém
6.1.2. Nhitng vén d@ do dac trong xa hoi hoc hién nay
6.2. Budc chuyén tir thong tin ca biét sang thong tin tong
thé
6.2.1. Déc tinh ctia thong tin cé biét va thong tin o thé
6.2.2. Budc chuyén tir thong tin cé biét sang thong tin
téng thé
6.3. Cac loai thang do trong xa hoi hoc
6.3.1. Khai niém thang do
6.3.2. Céc loai thang do
6.3.3. Xay dung thang do
6.4. Ma hoa va xur ly thong tin
6.4.1. Ma hoa
6.4.2. Xt ly thong tin
Bai tap (2 tiét)
Phéc thao cac thang do cho mot nghién ciru cong tac xa
hoi (dé tai tu chon )

CLO3, CLO4,
CLOS, CLO6

15=17
(8 tiét)

Chuong 7: MOT SO PHUGNG PHAP NGHIEN CUU
PAC THU TRONG CONG TAC XA HOI
7.1. Vén dam
7.1.1. Khai niém
7.1.2. Pic diém chi yéu ciia vén dam:
7.1.3. Céc loai hinh van dam trong Céng tac xa hoi :
7.1.4. Céc bude tién hanh van dam.
7.1.5. Nhimg yéu cau vé thai d6 clia nhan vién xa hoi
khi van dam:
7.2. Tham vén
7.2.1. Khai niém vé tham van.
7.2.2. Muc dich cua tham van.

7.2.3. Céc nguyén tic co ban ciia tham van

CLO3, CLO4,
CLOS, CLO6
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7.2.4. Nhimg k¥ ning cén thiét ciia nhan vién xa hoi khi
thuc hién tham van va dam bao tham van thanh céng.
7.3. Vang gia

7.3.1. Khai niém

7.32. Muc dich cua vang gia
7.4. Phuc trinh truong hop

7.4.1. Khai niém

7.4.2. Muc dich cua phuc trinh:

7.4.3. Cac dang phuc trinh:

7.4.4. Mot sb luu y khi thyue hién phic trinh:
Bai tap (2 tiét)
1. Péng vai phuong phap tham vén trong cong tac xa hoi
(d@ tai tu chon)
2. Dong vai phuong phap phuc trinh truong hgp trong
cong tac xa hoi (dé tai tu chon)

(1): Théng tin vé budi hoc. (2): Liét ké ngi dung giang day theo chuong, muc. (3): Liét ké
CDR lién quan cuia hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap
Sir dung thang diém 10 cho tit ca cac hinh thirc danh gia trong hoc phan

STT | Hinh thirc Tiéu chi danh gia Thoi diém | CPRcia | Trong
danh gia HP s6
1 | Chuyén - Thyc hién nghiém tic ndi | Toan bd CLOl1, 10%
cin quy 16p hoc; c6 y thirc tham | thoi  gian CLO2,
gia xdy dung bai. dién ra| CLO3,
- Chu dong, tich cuc chudn bj | mén hoc CLO4,
bai va tham gia céc hoat dong CLO6
trong gio hoc.
- Chudn bi ndi dung, théo
ludn, bai tdp theo su phén
cong.
- Tich cyc tham gia ddy du
cc budi thao luan.
- Tham gia hoc tir 80% sb tiét
tro 1én
2 | Qud trinh 20%
Kiém tra | - Sinh vién lam 1 bai kiém tra | Gitra ky CLO2,
gitaky | canhan. (Budi 5 dén| CLO4,




- Tiéu chi danh gia bai kiém | 6). CLOS5,
tra: CLO6
+ Hinh thtrc trinh bay ding
yéu cdu

+ N6i dung ding yéu cau

+ Khong sao chép dudi moi

hinh thirc
+ Nop bai ding thoi gian quy
dinh
3 | Cudikp | Thi két thiic hoc phan; Hinh | Theo lich | CLO3, 70%
thirc thi: Viét. Tiéu chi d4nh | cta  nha | CLO4,
gia bai thi: theo dap an cua | truong CLOS5,
GV ra dé CLO6

9. Théong tin vé giang vién
9.1. Giang vién 1 '
- Ho va tén: Dinh Anh Tuan

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Tién sy
- Email: dinhanhtuan@gqnu.edu.com
- Dién thoai lién hé¢: 0914046673

9.2. Giang vién 2
- Ho va tén: Phan Thi Kim Dung

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Tién sy

- Email: phanthikimdung@qnu.edu.com
- Dién thoai lién hé: 0989678133

10. Cac quy dinh chung

Cam két cua giang vién Lén 16p dung gid, giang du tiét va diy du noi dung,
chudn bi ddy du tai liéu c6 lién quan dé cung cap
cho sinh vién; sin sang hd trg sinh vién trong qua
trinh hoc tap dé dam bao két qua hoc tap.

Yéu cau dbi véi sinh vién Chuén bi day du tai lidu c6 lién quan, 6n lai c4c kién
thirc & cac hoc phén tién quyét trude, tham du cac
bai giang, 1am cac bai tip, chuan bj truée ndi dung
bai hoc, tham gia thao luan tich cuc trong céc gio tu
hoc hodc trén 16p.

Quy dinh vé tham du 16p hoc Tham du day da cac budi hoc, véng hoc sé& bi trir
diém chuyén cén theo ti 1¢ trong tmg.

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc | Nghiém tic nghe gidng va ghi chy, tich cuc suy

10




nghi, thao ludn dé tra 16i cau héi.

Quy dinh vé hoc vu Theo quy dinh chung cua truong
Quy dinh khac Khong
Binh Pinh, ngay .....thdng .....nam 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN TRUOGNG BQ MON TRUONG KHOA
‘4‘}/ 3 i(/& i
TS. Pinh Anh Tuén TS. Phan Thj Kim Dung TS. Pinh Anh Tuén
HIEU TRU()NG/(/
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TRUONG PAI HQC QUY NHON CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KHXH & NV DPoc lap — Tw do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: LY THUYET CONG TAC XA HOI
Mai hoc phén: 1100222
Tén tiéng Anh: Social work theory

1. Thong tin chung vé hoc phin:
- Tén hoc phan: Ly thuyét cong téc xa hoi
- Mi hoc phén: 1100222 S6 tin chi: 03
- Loai hoc phf?m: Bit budc
- Cé4c hoc phan hoc trude: Khong
- Céc yéu ciu khac d6i véi hoc phin (néu c6): Khong
- Phén gidr tin chi d6i véi cac hoat dong:
+ Nghe giang 1y thuyét: 30 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 10 tiét
+ Thao ludn: 10 tiét
+ Thuc hanh, thyc tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Ty hoc: 90 gio.
- Khoa phu trach hoc phén: Khoa Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin
2. Mé ta hoc phén (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tém tit ndi dung s& trang b
cho sinh vién, vi tri cia hoc ph?m trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va noi
dung chinh yéu ctia hoc phan, méi quan hé véi cac hoc phan khac)

Ly thuyét cong tac xa hoi la hoc phan chuyén nghién ciru, tim hiéu vé cac Iy thuyét
nén tang trong CTXH va mt sb ly thuyét ctia mot s6 khoa hoc xa hoi khac nhu Xa hoi
hoc, Tam 1y hoc. La hoc phén bét budc trong khdi kién thirc nganh danh cho sinh vién
chuyén nganh cong tac xa hdi, thong qua d6 gitp sinh vién ¢ kién thirc, k§ nang dé vén
dung céc ly thuyét vao giai quyét cac truong hop than chi cu thé, Trong tdm ctia hoc phén
tap trung vao cdc ndi dung nhu khdi quat vé 1y thuyét va ly thuyét CTXH: Mot sé ly
thuyét tam ly; mot s6 Iy thuyét CTXH truyén théng; 1y thuyét hé thong moi sinh. Day la
hoc phan c¢6 mdi quan hé mét thiét véi hoe phan Nhap mén cong tac xa hoi.

3. Muc tiéu cita hoc phan (COs)

- Kién thire:



+ CO1: Cung cép kién thirc khai quét vé Iy thuyét va Iy thuyét CTXH; C6 kién thirc *
vé cac Iy thuyét CTXH nhu ly: mot s6 thuyét tam 1y, mot sé Iy thuyét tdm 1y; mot sd ly
thuyét CTXH truyén théng; Iy thuyét hé théng moi sinh.

- K¥ nang:

+ CO2: Van dung hiéu qué cic ky ning giao tiép; k¢ ning truyén dat van dé; k¥
nang phan bién, phé phan; k¥ nang lam viéc nhém; C6 ning lyc vén dung cic Iy thuyét
cong téc xa hoi dé giai quyét vén dé cua than chu

- Mtrc do tu chi va chiu trach nhiém:

+ CO3: C6 kha ndng lam viéc doc lap hodc 1am viéc theo nhém trong nhidu méi
truong khéac nhau; chiu trach nhiém c4 nhan va trach nhiém véi nhom; c6 thé huéng dan,
giam sat nhitng nguoi khac thye hién nhiém vu xac dinh; C6 kha ning tu dinh huéng, dua
ra két luan chuyén moén, chiu trach nhiém véi cac két luan chuyén mon va c6 thé bao vé
duoc quan diém ca nhan.

4. Chuén dau ra ciia hoc phén
Hoc phan dong gép cho chudn diu ra cua chuong trinh dao tao (ky hi¢éu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc d¢ sau: L = Mirc thip; M = Mirc trung binh; H = Mitc cao

Muc Chuan dau ra hoc phan (CLOs) Chuin | Muc
tiéuhoc | Ky Mb ta ddura | do dat
phin | hiéu CTPT | duoc

(Cos) (PLOs)
(1) (2) (3) 4) (5)
Kién thirc

Chi ra dugc mot s6 khai niém vé ly thuyét va ly
CLO1 | thuyét CTXH, vai tro cta ly thuyét CTXH trong | PLO3 M
thuc hanh CTXH

Phan tich duge mot s6 ly thuyét tim Iy hoc 6 thé
sit dung trong thuc hanh CTXH nhu ly thuyét
nhan céch, 1y thuyét gin bé; 1y thuyét cong tac xa

COL hoi truyén thdng trong cong tac xa hoi ca nhan va
nhém trong tién trinh can thiép v&i than chi nhu:
CLOZ | Iy thuyét nhu cau, thuyét nhan thire va hanh vi, PLO3 M
thuyét can thiép khing khoang, thuyét vai tro va
hanh dong xa hdi, ly thuyét than chu trong tam;
cac 1y thuyét hé thong méi sinh, bao gdbm thuyét
hé thong va sinh thai dé c6 thé can thiép véi ca
nhan, nhom, gia dinh trong méi trrong, hoan canh




khéac nhau

K¥ nang

CO2 | CLO3 | Van dung hiéu qua cic k¥ ning giao tiép; k§ ning
truyén dat van dé; k§ ning lam viéc nhém; ky
ruyen ?1 va.m ¢; k¥ n gmam viée ’ 6m y PLO4 -
ndng phan bién, phé phan lién quan dén céc ly

thuyét CTXH

CLO4 | K¥ ning d4nh gi4 cac van dé vé ly thuyét cong tac
x4 hoi cu thé va van dung dugc céc ly thuyét cong | PLO6 H
tac xa hoi dé giai quyét vin dé cta than chu

Murc tu cha va trach nhiém

C6 kha nang lam viéc doc 1ap hoac lam viéc theo
nhom trong nhiéu méi truong khac nhau; chiu
CLOS | trach nhiém c4 nhan va trach nhiém véi nhém vé | PLOS M
cac ly thuyét CTXH; c6 thé huéng dan, giam sét
CcOo3 nhitng ngudi khac thuc hién cac Iy thuyét CTXH

Cé kha nang ty dinh huéng, dwa ra két ludn

chuyén mén, chiu trich nhiém véi cac két ludn
CLO6 PLO9 M

chuyén mén va c6 thé bao vé dugc quan diém ca
nhan ve cac ly thuyet CTXH

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR cua hoc phan (CLO). (3): M6 ta
CPR, bat ddu bang nhitng dong tir chii dong trong yéu cdu vé ndng luc. (4), (5): Ky hiéu CDR
ciia CTPT (PLO) va mirc ndng luc twong iimg dugc phdn bé cho hoc phan
5. Tai liéu phuc vu mon hoc

Giéo trinh chinh: Tran Dinh Tuan, Céng tdc xd héi: Ly thuyét va Thuc hanh,
NXB. Pai hoc Qubc gia Ha Noi, 2010

Tai liéu tham khao Nguyén Vin Nga, Bai giang Ly thuyét cong tdc xa hoi, Pai hoc

thém: Quy Nhon, 2015

Céc loai hoc liéu khac:

6. Phwong phép, hinh thirc t6 chirc day hoc

Phwong phap, hinh Muc dich CDR ciia HP
thirc to chirc day hoc dat dwge
Thuyét giang | Gido vién trinh bay ndi dung va giai thich cac
(Lecture): ndi dung trong bai giang. Gido vién 1a ngudi

thuyét trinh, dién giang, sinh vién chi nghe gidng | CLO1, CLO2
va thinh thodng ghi chii dé tiép nhan céc kién
thirc ma gido vién truyén dat.

Céu hoi goi md; Gidi | - Gido vién st dung cac cau hoi goi mé hay theo CLO1,

3
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quyét van dé

cac van dé, va hudng dan gitip sinh vién timg
budc tra 1oi cu hoi. Sinh vién c6 thé tham gia
thao luan theo nhém dé cing nhau giai quyét bai
toan, van dé dat ra.

- Trong tién trinh day va hoc, ngudi hoc lam
viéc v6i vin dé duoc dit ra va hoc duge nhimg
kién thirc méi thong qua viéc ddi mat véi van dé
can giai quyét. Théng qua qua trinh tim giai phap
cho vAn d@é dit ra, sinh vién dat dugc kién thuc

va k¥ nang theo yéu cau ctia mén hoc.

CLO2,
CLO3, CLO5

Thao ludn; Hoc nhom

- Sinh vién duogc chia thanh cidc nhom va tham
gia thao lun vé nhimg quan diém cho mot van
dé nao do dugc gido vién dat ra. Khic véi
phuong phap tranh luén, trong phuong phap nay
ngudi hoc vdi cung quan diém muc tiéu chung
va tim cach bd sung dé hoan thién quan diém,
giai phap ctia minh.

- Sinh vién dugc td chirc thanh cic nhém dé
cing nhau giai quyét cac véan dé duoc dit ra va
trinh bay két qua ciia nhoém thong qua béo cdo
hay thuyét trinh truéc cac nhom khac hay gido

vién.

CLO1,
CLO2,
CLO3, CLO5

Tu hoc (Lam bai tap ¢
nha)

Sinh vién dugc giao nhiém vu lam viéc & nha voi
nhitng ndi dung va yé€u cau do gi4o vién dit ra.
Thong qua viéc hoan thanh nhiém vu dugc giao
& nha nay, sinh vién hoc dugc cach tu hoc, cling
nhu dat duge nhitng ndi dung vé kién thirc va ky

nang theo yéu cau.

CLO2, CLO6

7. K& hoach giang day chi tiét

Tuéin hoc

Noi dung CDR hoc phin

PHAN A: KHAI QUAT VE LY THUYET CONG TAC XA HOI

Chwong I: Ly thuyét va Iy thuyét cong tac xa hdi
1. Ly thuyét 1a gi?
Budi 1,2 | 2. Ly thuyét cong tac xa hoi
(6 tiét) | 2.1. Khéi niém
2.2. Phan loai ly thuyét cong tac xa hoi
2.3. Mdi quan hé giira ly thuyét cong tac xa hoi voi thue

CLO1,
CLO3,
CLO5

4




hanh

Thio luin (1 tiét)

Théo luan bing viéc tim kiém mot s6 ly thuyét dan gian c6
thé dugc tng dung trong CTXH trong bdi canh xa hoi Viét
Nam?

PHAN B: LY THUYET CONG TAC XA HQOI TRUYEN THONG
(Cong tac xa hdi voi ca nhan, véi gia dinh va véi nhom)

Chwong II: Mt s6 Iy thuyét tim ly

1. Ly thuyét géin b6

1.1. Khai niém gan bo

1.2. Néi dung quan diém Iy thuyét gén bé

1.3. Ung dung ly thuyét trong thuc hanh cong tac xa hoi
Bai tap (2 tiét)

Thén chu: Q. 19 tudi, sinh vién, va me, ba T.

Q. dang hoc nidm thit hai dai hoc. Gia dinh Q. rat lo ling vi

Q. khong thich giao du, sudt ngay di hoc vé thi quanh quén el

CLOs,
CLO6

Budi’3 ¢ nha, khong di dau, khong c6 ai la ban bé. Trong thoi gian
udi

3 tiét) ¢ trung hoc Q. cling c6 vai ban trong d6 ¢6 mdt ban thén,
ié

nhung ban nay hién da di hoc & xa nén chi con lién lac véi
nhau bang dién thoai va email. Thinh thoang Q. ciing cim
thdy ¢6 don va mubn c6 ban, nhung Q. luén Iudn cé cam
giéc moi ngudi déu x4u, khong tét va y nghi nay luén luén
lam cho Q. rut ré, khong dam lam quen véi ai. Q. diic biét
khoé chiu khi c¢6 khach la dén thim gia dinh (ban bé cua chi
em trong nha) va thuong ¢b ¥ di ving hodc & trong phong
khéng ra ngoai trong sudt thoi gian khach dén choi. Q. co
mot chi 21 twdi va mot em trai 16 tudi, ca hai déu binh
thudng khong c6 van dé tim Iy gi.

Chwong II: Mt s Iy thuyét tim Iy (Tiép theo)
2. Ly thuyét nhan cach ciia Sigmund Freud
2.1. M6 hinh céu triic nhan cach

h =P . e CLO2,
2.2. Céc giai doan phat trién nhan cach

CLO3,
CLOS

Budi 4

... |2.3.V0 thitc va y nghia ciia gidc mong
(3 tiét)

2.4. M6t s6 k¥ thudt tri liéu duoc 4p dung trong CTXH
Thao luén (1 tiét)

Thuyét nhan cach c6 thé tmg dung nhu thé nao trong qua
trinh lam viéc véi TE bi bao luc gia dinh; HS bi bao luc hoc

5
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duong?

Bubi 5
(3 tiét)

Chwong IT: Mt s6 ly thuyét tam Iy (Tiép theo)

2. Ly thuyét nhan cich ciia Sigmund Freud

2.1. M6 hinh cu tric nhan cach

2.2. Céc giai doan phat trién nhan cach

2.3. V6 thirc va y nghia cla gidc mdng

2.4. Mot sb k¥ thuat tri liéu duge ap dung trong CTXH

Bai tap (2 tiét)

K. 20 tudi, dang gip khing hoang. Con nha kha gia, K bd
hoc ndm 16 tudi va boé nha di hoang nhiéu lan. Hién dang
song chung véi D. ban trai cung tudi. D. co 4 anh em trai,
ca bbén déu dang hodc da & til vé nhitng tdi trdm cudp, budn
bén ma tiy. K. da timg bj ban trai danh dap nhiéu lan. K.
dang gip ric rdi vi ubng rugu say bat tinh trong khi dang &
nha trong con 2 tudi. Lbi xom goi canh sét, s& bao vé tré
em can thiép, giao con K. cho 6ng ba Ngoai nudi va bit
budc K. di tham vAn. Ban trai cia K. dudi K. ra khoi nha
va cAm khong cho trd lai. K. vO clng tuyét vong vi van yéu
ban trai.

CLO2,
CLO3,
CLOs5,
CLO6

Bubi 6
(3 tiét)

Chwong I1I: Quan diém nhén vin, sinh tén va tim linh
1. Noi dung cic quan diém v& 1y thuyét nhan vin, sinh
ton va tAm linh

1.1. Quan diém vé Ly thuyét nhan viin

1.1.1 Ndi dung quan diém vé Iy thuyét

1.1.2. Ung dung ly thuyét nhan vin trong thuc hanh cong
tac xa hoi

2. Mt s6 truong phai ly thuyét anh huéng dén cong tic
xa hoi

2.1. Thuyét than chi trong tdm cuia Carl Rogers va Ung
dung trong cong tac xa hdi cé nhan

Thio luén (1 tiét)

Phan biét gifta tdm linh, tin ngudng va ton gido trong bbi
canh xa hoi Viét Nam? Theo anh/chi c6 y nghia nhu thé nao
v6i thue hanh CTXH?

CLO2,
CLO3,
CLO5

Budi 7
(3 tiét)

Chuwong III: Quan diém nhén viin, sinh ton va tim linh
(Tiép theo)
2.2. CTXH nhém dua trén ly thuyét nhan vin cia

CLO2,
CLO3,
CLOS,
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Glassman & Kate

2.3. Thuc hanh Iy thuyét sinh ton va cong tac xa hoi
(Thompson 1992)

2.4. Thuyét nhu cdu ctia Maslow va tmg dung trong cong
tac xa hdi ¢4 nhan

Bai tap (2 tiét)

T 1a mot cdu bé 14 tudi bit ddu nghién hiat. Em c6 mot gia
dinh khong hanh phuc. Gia dinh em ¢6 cudc séng kinh té
twong d6i kha gid nhung b em 1a mot ngudi dan ong
nghién rugu va ngoai tinh, me em sudt ngay sbng trong
budn dau va phién mudn. Nhirng lic uéng ruou vao, bd em
lai danh dép va chtri béi em. Me cua em cling vy, rat hay
mang nhiéc em va goi em la “ngu ngdc”. Me em hay so
sanh em véi nhitng dira con ctia ban bé. Két qua hoc & 16p
clia em ciing khong t6t va em cam thdy chéan hoc. Nhimg
lac nhu vay, em thdy minh that tdi té va cing thing, em lai
tim dén nhirng nguoi ban & gin khu phd nha em vi em thay
ho hiéu minh hon va & bén canh ho, em tha”'ly thoai méi. Em
thir dung heroin va em thiy heroin dem lai cho em cam giac
khoan khodi, d& chiju va quén hét moi phién muon trong
cudc sémg.

Tir khi biét T sir dung ma tiy, ba me cho ring can phai gitt
T & nha, khéng cho giao du véi ban bé va nhu vy méi co
thé “canh chimg” dugc em. Thoi gian nay, khong khi gia
dinh v cung ngdt ngat.

CLO6

x. CLOl,
—y Kiém tra giira CLO3
" a s
2 tiét) €m tra gitra ky
CLO6
Chwong IV: Ly thuyét khing hoing va md hinh tap
trung vao giai phap (Tiép theo)
1. Ly thuyét khiing hoéng va can thiép khiing hoiang CLO2
, 1.1. Ly thuyét khiing hoa ’
Budi 9 B IS CLO3,
e 1.1.1. Khéi niém khiing hoang
(3 tiet) CLOS

1.1.2. Déc tinh ctia khing hoang

1.1.3. Phén loai khuing hoang

1.2. Can thiép khiing hoéing

1.2.1. Khai niém can thi¢p khing hoang

7

o
Gt



1.2.2. Muc tiéu cua can thiép khung hoang

1.2.3. Tién trinh can thiép khing hoang duéi goc d6 CTXH
Thao luén (1 tiét)

Phan biét céc loai khing hoang vé tdm Iy, kinh té, chinh tri?

Budi 10
(3 tiét)

Chuwong IV: Ly thuyét khiing hoing va mé hinh tip
trung vao giai phap (7 iép theo)

2. M6 hinh tip trung vao gidi phap

2.1. Khai niém

2.2. Muc tiéu va nhiém vu

2.3. Tién trinh can thiép tip trung vao giai phap dudi goc
do cong tac xa hoi

2.3.1. Bude xac dinh céc vén dé dich

2.3.2. Budc danh gia

2.3.3. Buoc lya chon véan dé cén giai quyét

2.3.4. Buéc thoa thuan hgp dong

2.3.5. Budc lap ké hoach nhiém vu

2.3.6. Budce thuce hién nhiém vu

2.3.7. Bude két thiic

Bai tap (1 tiét): T 1a mot cau bé 14 tudi bat dau nghién hut.
Em c6 mot gia dinh khong hanh phiic. Gia dinh em ¢6 cude
séng kinh té twong dbi kha gia nhung bd em 1a mot ngudi
dan 6ng nghién rugu va ngoai tinh, me¢ em sudt ngay sbng
trong budn dau va phién muén. Nhitng lic udng rugu vao,
b6 em lai danh dap va chiri béi em. Me ctia em ciing vay,
rAt hay mang nhiéc em va goi em 1a “ngu ngdc”. Me em
hay so sanh em vdi nhing dira con cua ban be. Két qua hoc
& 16p cua em ciing khong t6t va em cam thdy chan hoc.
Nhitng lic nhu vy, em thiy minh that tdi té va cang thing,
em lai tim dén nhimg ngudi ban & gin khu ph6 nha em vi
em théy ho hiéu minh hon va & bén canh ho, em thz?'ly thoai
mai. Em thir dung heroin va em thdy heroin dem lai cho em
cam giac khoan khodi, d& chiu va quén hét moi phién muodn
trong cudc song.

Tir khi biét T str dung ma tiy, ba me cho ring can phai gilr
T & nha, khong cho giao du véi ban bé va nhu vay mai cod
thé “canh chimg” dugc em. Thoi gian nay, khong khi gia
dinh vo cung ngot ngat.

CLO2,
CLO3,
CLO6




Budi 11
(3 tiét)

Chuwong V: Ly thuyét nhan thirc va hanh vi (Tiép theo)
1. Ly thuyét nhén thirc

1.1. Khai niém nhén thirc

1.2. Quan diém vé ly thuyét

1.3. Ung dung ly thuyét nhan thirc trong thyc hanh CTXH
1.3.1. Thay ddi tri thirc/cognitive restructuring

1.3.2. Ung phé tri thirc/cognitive coping

1.3.3. Hudn luyén vé phwong phép giai quyét khé khin
Thao luén (2 tiét)

Hién tugng hoc sinh hién nay nghién games online kha phd
bién? Van dung 1y thuyét nhan thirc va hanh vi dé giai thich

van dé trén?

CLO2,
CLO3,
CLOS5

Budi 12
(3 tiét)

Chwong V: Ly thuyét nhan thirc va hanh vi (Tiép theo)
2. Ly thuyét hanh vi

2.1. Khéai niém hanh vi

2.2. Quan diém vé ly thuyét

2.3. Ung dung 1y thuyét hanh vi trong thuc hanh céng tac
x4 hoi ca nhan

3. Ung dung thuyét tri liéu nhin thirc hanh vi ciia
Sheldon trong cong tac xa hoi

3.1. Thiét 1ap hanh vi méi

3.2. Cing ¢6 hanh vi méi

3.3. Danh gi4 dugc thuc hién

Thao luin (2 tiét)

Théo luan vé céc chién lugc thiét lap hanh vi méi cho qua
trinh can thi¢p cho phu nir bi trAm cam sau khi sinh?

CLO2,
CLO3,
CLOS5

Bubi 13
(3 tiét)

Chwong VI: Ly thuyét vai tro

5.1. Khai ni€m vai tro

5.2. Noi dung Iy thuyét vai tro

5.3. Ung dung ly thuyét vai trd trong thuc hanh CTXH

CLO2,
CLO3

PHAN C: MOT SO LY THUYET CONG TAC XA HOI MOI TRUONG

Budi 14
(3 tiét)

Chuwong VII: Ly thuyét hé thong va sinh
thai

1. Ly thuyét hé thong

1.1. Lich sir ra doi Iy thuyét hé théng

1.2. Khai niém hé théng

1.3. Phan loai hé théng va hé théng trong cong

CLO2, CLO3, CLOS

9




tac xa hoi

1.4. Dic tinh cua hé thong

Théo luén (2 tiét)

Thao luan vé& hé théng cua nhing gia dinh c6
hoan canh nghéo; bao luc, nghién chét gay
nghién?

Budi 15
(3 tiét)

Chwong VI: Ly thuyét hé thong va sinh thai
(Tiép theo)

1.5. Ung dung ly thuyét hé théng theo quan
diém Pincus va Minahan vao thuc hanh cong
tac xa hoi

1.5.1. Lugng gia van dé

1.5.2. Thu théap dir li¢u

1.5.3. Tién hanh tiép xtic ban dau

1.5.4. Thoa thuan vé cic hop dong

1.5.5. Hinh thanh cé4c hé théng hanh dong
1.5.6. Duy tri va phdi hop cac hé théng hanh

dong

1.5.7. Tao anh hudng vé cic hé théng hanh
dong

1.5.8. K&t thuc nhitng nd luc tao thay ddi
(luong gia)

Bai tap (2 tiét)

Chi B 1a mot phu nit bi bao luc gia dinh da
nhiéu ndm nay. Chi B c¢6 hai dira con nho, mot
bé trai 5 tubi vi bé gai 2 tudi. Chong chi
thuong xuyén udng rugu say rdi danh dap B,
anh ta ciing chiing quan tAm dén hai dira con.
Ban thin anh ta ciing sinh ra trong mdt gia
dinh bao luc, bd anh ta thudng xuyén danh
déap ba me va céc con. Tuy vay, nhitng lic tinh
ruou, anh ta lai c6 thai do rat t6t voi chi B.

Du bi chdng dénh nhu vdy nhung chi B van
nhin nhin chiu dung vi nghi ring néu minh
néi ra ngodi thi hang xo6m lang giéng lai ché
cudi, cho ring minh 1a mét nguoi vo khong

hoan thanh vai trd nén méi bi chong déanh.

CLO2, CLO3, CLO>
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Nhiéu lac thdy uét e qud, chi B cling nghi
dén ly hon nhung lai s¢ hai dita con s€ bo vo
khéong c6 cha, 16n 1én di hoc s& bi ban bé ché
giéu.

Cach day 5 ngay, trong mdt con say ruqu,
chdng chi danh rét tan nhin dén mirc chi phai
vao tram x4 diéu tri. Ban 12 NV CTXH va
duoc cir dén dé trg giup B.

Budi 16, 17
(6 tiét)

Chwong VI: Ly thuyét hé théng va sinh thai
(Tiép theo)

2. Ly thuyét hé thong sinh thai

2.1. Mot s6 khai niém c6 lién quan

2.2. Quan diém chung vé ly thuyét

2.3. M6 hinh vé doi sdng ciia con ngudi trong
moi truong xa hoi

2.4. Ung dung ly thuyét trong thuc hanh cong
tac xa hoi

2.4.1. Giai doan khéi dong

2.4.2. Giai doan trién khai

2.4.3. Giai doan két thic

Bai tap (1 tiét)

K 12 mot dira tré 16p 7 thudng xuyén bi nhéc
nhé vé viéc khong tép trung va khong hoan
thanh bai tap. Két qua hoc tdp clia cdu rat kém
va cdu ciing it giao lvu véi ban beé. Tim hiéu
qua gido vién, ban biét rfmg, b me cua K da
ly hon 3 ndm nay. Trudc khi bd me ly hon, K
hoc tap twong dbi tét va sdng chan hoa véi ban
beé. Me K hién nay rit ban biu v6i cong viée
1am #n va it c6 thoi gian quan tim dén K. B
cua K ciing di 1dy vo khic nén ciing khong
lién lac véi K thuong xuyén. K ¢6 mot nguoi
ban g4i twong ddi than & cing 16p va gin nha,
ngudi ban nay hoc rit gioi. Thoi gian nay, K
hay choi dién tr va quen véi mot nhém ban
dudmg phé.

CLO2, CLO3, CLOs,
CLO6
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CDR lién quan ciia hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap

Sir dung thang diém 10 cho tat ca cac hinh thirc danh gia trong hoc phén

(1): Thong tin vé buoi hoc. (2): Liét ké ndi dung giang day theo chuong, muc. (3): Liét ké -

STT | Hinh thirc Tiéu chi danh gia Thoi diém | CPR | Trong
danh gia cia HP | s
Chu dong trong xiy phat biéu,
tich cuc phat biéu, thao luan, Trong toan | CLO1
dong vai, tuong tac tich cuc véi |  bg thoi CLO2
1| | s thanh vien trong Iop gianhoc | CLOS | 10%
a Sinh vién nghi hoc trén 20% s6| mén hoc
tiét ctia hoc phdn thi phai nhan
diém 0 vé chuyén cin
- Sinh vién lam 1 bai kiém tra ca | Trong noi
nhén (bai viét thuc hién trén gidy | dung kién
Ad); thrc  cua
2 | Qudtrinh |- Bai thio luan theo nhoém (sé | chwong 20%
nhom theo ty 1€ 16p sé duge GV | trinh gidng
lura chon phu hgp) day hoc
phin
- Cac nhom lua chon 01 chu dé Trong ndi | CLOI,
duogc GV cho trude. dung kién | CLO2,
- Ti€u chi danh gia: dya trén 04 | thac cua | CLO3
tiéu chi cu thé 1a: T6 chirc nhom; | chuong CLO5
Thao lugn | Tham gia lam viéc nhém; Thao | trinh giang
luan; Phéi hgp nhém day  hoc
- Mirc diém dat cu thé chia lam phin
04 mirc cu thé theo tin chi 1a: A,
B,C,D,F
Sinh vién lam 1 bai kiém tra c4
nhén:
- Hinh thic: thi viét (bai viét N
P ) o Tubuoi 6 | CLOI,
Kiém tra | thuc hién trén gidy A4) ; 0
] ] ) o dén buoi CLO3
gitaky | - Tiéu chi danh gié bai kiém tra: )
thar 9 CLO5

+ Hinh thtrc trinh bay ding yéu
cdu

+ Noi dung dung yéu cu

12




+ Khong sao chép dudi moi hinh
thirc
+ NoOp bai ding thoi gian quy
dinh
3 Cudi ky Hinh thirc: Thi viét K&  the CLO2, | 70%
4 ¢ uc
Ti€u chi danh gia: dua trén mau | .| CLO4
mon hoc va
dap 4n cua Nha truong, GV ) CLO5
. o theo thong
cham dya trén cac déap an dugc | ) CLO6
§ o i bao cua
chuan bi san . L
Nha truong

9. Thong tin vé gidng vién

9.1. Giang vién 1

- Ho va tén: Nguyén Vin Nga
- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac si
- Email: nguyenvannga@qnu.edu.vn Dién thoai lién hé: 0977199812

9.2. Gidng vién 2

- Ho va tén: Dinh Anh Tuén
- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Tién sy

- Email: dinhanhtuan@gqnu.edu.com
- Dién thoai lién hé: 0914046673
10. Céc quy dinh chung

Cam két cua

giang vién

Thue hién ding ké hoach giang day theo su phin cong ctia don vi

| Yéu cau dobi véi

Tham gia hoc tap day du s tiét quy dinh; hoc tdp nghiém tic va thuc

hanh vi trong
16p hoc

sinh vién hién t6t cac yéu cau cua giang vién
Quy dinh vé - Sinh vién ¢6 trach nhiém tham gia day du cac budi hoc. Trir truong
tham du 16p hoc | hop gia dinh c6 cong viéc khin cdp phai c6 xin phép tir gia dinh hogic
nim vién c6 gidy ra vién.
-Thuc hién di‘iy du cac bai tdp nhom/ bai tap tu hgc va dugc danh gia
két qua thuc hién
-Chu ddng t6 chire thyc hién gio tur hoc.
Quy dinh vé - Lép hoc dugc thyc hién trén nguyén tic ton trong ngudi hoc va

ngudi day. Moi hanh vi lam anh huéng dén qué trinh day va hoc déu bi
nghiém cAm.

- Tuyét d6i khong 1am dn, gy anh huéng dén ngudi khac trong qua
trinh hoc.

- Tuy€t doi khong @n, udng, nhai keo cao su, sir dung céc thiét bi dién

13
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thoai, may nghe nhac trong gid hoc.
- Sinh vién vi pham céc nguyén tic trén s& bi mdi ra khéi 16p va bi coi
1a vang budi hoc do

Quy dinh vé hoc | Céc vén dé lién quan dén xin bao Iuu, xin hoc tra ng mon, khiéu nai
vu diém, chdm phuc tra, ky ludt thi cir dugc thyc hién theo quy ché hoc vu
cua trudong Pai hoc Quy Nhon

Céac quy dinh
khac

Binh Dinh, ngay .....thdng ......ndm 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN  TRUONG BO MON TRUONG KHOA

W (= e

ThS. Nguyén Vin Nga TS. Phan Thi Kim Dung TS. Pinh Anh Tuin

HIEU TRUONG/

PGS.TS. Pd Ngoc My
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TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA KHXH & NV Poc lap — Tu do — Hanh phiic
PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: CONG TAC XA HQI VOI CHAM SOC
SUC KHOE CONG PONG

M3 hoc phén: 1100225
Tén tiéng Anh: Social work in the field of community health care

1. Théng tin chung vé hoc phén:
- Tén hoc phén: Cong tac xa hoi v6i cham séc sire khoe cong dong
- Mi hoc phéan: 1100225  Sé tin chi: 02
- Loai hoc phé‘m: Bit budc
- Cac hoc phén hoc trudc: Khong
- Cac yéu cau khac d6i véi hoc phan (néu c6): Khong
- Phén gid tin chi dbi voi cac hoat dong:
+ Nghe giang ly thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén 1op: 5 tiét
+ Thao lugn: 10 tiét
+ Thuc hanh, thue tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gio.

- Khoa phu trach hoc phﬁn: Khoa Khoa hoc X3 hdi va Nhan van

2. M6 ta hoc phén (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tom tit noi dung sé trang bi cho
sinh vién, vi tri cua hoc phén trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va ndi dung
chinh yéu ctia hoc phan, mbi quan hé véi céc hoc phan khac)

La hoc phédn chuyén nghién ctru, tim hiéu nhitng van dé ly luan lién quan dén sirc khoe,
sirc khoe cong dong; cac nguyén ly trong chim séc strc khoe ban ddu va mét s6 loai bénh
tat thong thuong va phé bién & cong df“)ng hién nay. La hoc phén bat budc, thudc khoi kién
thirc nganh, véi muc dich cung cp cho sinh vién nhitng kién thirc co ban dé truyén thong
gitip gidi quyét nhitng van dé sirc khoe ma cong dong gdp phai va trén co sd d6 co thé dé
xuét mot sé chinh séch dé nang cao strc khoe cho cong ddng céc dan cu & Viét Nam.

3. Muc tiéu ciia hoc phén (Ky hiéu COs)
- Kién thc:



\ =

L

+ CO1: Cung cép kién thirc co ban vé linh vuc cong tac xa hoi trong chim séc st
khoe cong ddng; Gitip sinh vién biét cach van dung quy trinh chin doan va lap ké hoach
chim soc strc khoe ban déu; van dung vai trd cia nhan vién cong tac xa hoi trong can
thiép, trg gitip cong dong co vén dé vé sirc khoe.

- K¥ nang:

+ CO2: Van dung hiéu qua cac k¥ ndng giao tiép; k¥ nang truyén dat van dé; ky
ning phan bién, phé phan; k¥ nang lam vi¢c nhom; k§ ning danh gia chét lugng cong viée
vao thuc hién cac hoat dong cham soc sirc khoe cong dong; Co6 k¥ ning dénh gia van dé
strc khoe cu thé trong cong dong; c6 ning luc van dung cac phuong phap cong tac xa hoi
dé giai quyét van dé strc khoe cong dong.

- Mitrc d6 tu chu va chiu trach nhiém:

+ CO3: C6 kha nidng tuy dinh hudng, dua ra két luan chuyén mon, chiu trach nhi¢ém
v6i céc két luan chuyén mén va c6 thé bao vé dugc quan diém c4 nhan trude nhimg van dé
lién quan dén cong tac xa hoi trong chim séc sirc khoe cong dbng; Hinh thanh ning luc
lap ké hoach, diéu phéi, quan ly céc nguf“)n luc, danh gia va cai thién hi¢u qua cac véan dé
quan dén cong tac xa hdi trong cham soc sirc khoe cong dong.

4. Chuin diu ra cia hoc phan (ky hiéu CLOs)

Hoc phan déng gop cho chuén dau ra cta chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mitc d9 sau: L = Mic thip; M = Mttc trung binh; H = Mtrc cao

Muc tiéu Chuén déu ra hoc phan (CLOs) Chuan Mite
hoc dAu ra A
3 Ky do dat
phén : M5 ta CTDT
hiéu dugce

(COs) ' (PLOs)

(1) 2) 3) “4) (5)

Kién thirc

Xéc dinh dugc khai niém sirc khoe, sirc khoe
cong ddng, cac chi s6 danh gia strc khoe ca nhén,
CLO1 | c4c yéu té anh huong dén strc khoe ca nhéan; hanh | PLO3 M
vi strc khoe va qué trinh thay ddi hanh vi suc
khoe

COl Phan tich dugc nhitng van dé lién quan dén cong
tac x4 hoi trong linh vuc chim séc sirc khoe cong
dong; cac phuong phap truyén thong- gido duc
sirc khoe; chiam soc suc khoe ban dau va quy
trinh chdn doan strc khoe cdng dong; thuc hanh
CTXH véi mot s6 vén d8 vé sirc khoe cong dong. | J

CLO2 PLO3 M




K¥ ning

Van dung duoc cic k§ nang giao tiép; k§ ning
truyén dat van dé; k¥ nidng phan bién, phé phan
CLO3 | lién quan dén cong tac xa hoi trong cham séc sitc | PLO4 M
khée cong dong va k¥ nang 1am viéc nhém trong
CO2 hoat dong chim sdc strc khoe cong déng

Danh gia dugc van dé sirc khoe cu thé trong cong

dd a van d duoc cac phuong phéap co
- ong va van dung dug p g phap cong PLOG M

tac x4 hoi dé giai quyet van dé suc khoe cong
dong.

Mirc do tu chu

Tu dinh hudng, dua ra két luan chuyén mén, chiu
trach nhiém véi cac két luan chuyén moén va co
COLS5 | thé bao vé dugc quan diém cé nhan trude nhitng | PLO9 M
van dé lién quan dén cong tac xa hoi trong chim
CO3 soc strc khoe cong dong.

Hinh thanh nang luc ldp ké hoach, diéu phéi,
quan ly cac ngudn lue, danh gia va cai thién hiéu

COL6 PLO10 M

qua cac van d¢ quan dén cong tac xa hdi trong

chdm soc stre khoe cong dong.

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR cua hoc phan (CLO). (3): M6 ta
CDR, bdt ddu bang nhitng dong tir chi dong trong yéu cdu vé nang liec. (4), (5): Ky hiéu CPR
ctia CTDT (PLO) va mikc niing lec tiong teng duwoc phdn bé cho hoc phén
5. Tai liéu phuc vu mén hoc

Gido trinh chinh: Dao Vian Diing, Gido trinh cong tdc xa hdi trong cham soc suc
khée nhdn dan, NXB Chinh tri Qudc gia, ndm 2012.

Tai liéu tham khao 1] Nguyén Vin Nga, Tdp bai giang CTXH trong CSSK céng

thém: dong, Truong PH Quy Nhon, 2015

[2] Tran Tudn & Van Thi Mai Dung (2005) Module dao tao
“sirc khoe cong ddng”- Trung tim Nghién Ciru va Pao tao
Phit trién Cong Pdng (RTCCD), Ha Noi.

Céc loai hoc liéu khac:

6. Phwrong phip, hinh thirc to chire day hoc

Phwong phép, hinh Muc dich CDR cua HP
thirc to chirc day hoc dat dwoc

Thuyét giing (Lecture): | Gido vién trinh bay ndi dung va giai thich cac | CLO1, CLO2 !
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ndi dung trong bai giang. Gido vién la ngudi
thuyét trinh, dién giang, sinh vién chi nghe
giang va thinh thoang ghi chu dé tiép nhan cac
kién thirc ma gido vién truyén dat.

Cau hdi goi md; Giai
quyét van dé

- Gido vién sir dung cac cdu héi ggi md hay
theo céc vin d&, va huéng din gitp sinh vién
timg budc tra 1oi cdu hoi. Sinh vién c¢6 thé
tham gia thao luan theo nhom dé ciing nhau giai
quyét bai toan, van dé dit ra.

- Trong tién trinh day va hoc, ngudi hoc lam
viéc v6i van dé duge dat ra va hoc duoc nhitng
kién thirc mé&i thong qua viée ddi mat véi van
dé can giai quyét. Thong qua qué trinh tim giai
phép cho véAn dé dit ra, sinh vién dat dugc kién
thirc va k¥ ning theo yéu cau ctia mén hoc.

CLO1, CLO2,
CLO3

Thao ludn; Hoc nhém

- Sinh vién dugc chia thanh cac nhom va tham
gia thao luan vé nhimg quan diém cho mdt van
d& nao d6 dwoc gido vién dit ra. Khac véi
phuong phédp tranh luén, trong phuong phap
nay ngudi hoc véi cing quan diém muc tiéu
chung va tim cach b sung dé hoan thién quan
diém, giai phap ctia minh.

- Sinh vién dugc t6 chirc thanh cdc nhém dé
cung nhau giai quyét cac van dé dugc dit ra va
trinh bay két qui ciia nhom théng qua bdo céo
hay thuyét trinh truéc cac nhém khac hay gido

vién.

CLOl, CLO2,
CLO3, CLO5

Tu hoc (Lam bai tap &
nha)

Sinh vién dugc giao nhiém vu lam viéc & nha
v6i nhitng nodi dung va yéu cau do gido vién dat
ra. Thong qua viéc hoan thanh nhiém vu dugc
giao & nha nay, sinh vién hoc duge cach ty hoc,
ciing nhu dat dugc nhitng ndi dung vé kién thirc

va k¥ nédng theo yéu cau.

CLO2, CLOS,
CLO6

7. Ké hoach giang day chi tiet

Bubi hoc

Ngi dung

CDR hoc phin

Budi 1,2,3 | Chwong I: Tong quan vé strc khée va bénh tat
(6 tiét) | 1. Khai quat vé sirc khée va b¢nh it

CLO1, CLO3,
CLO5

4




1.1. Khai niém strc khoe va bénh tét

1.2. Céc ti€u chi danh gia sirc khoe con nguoi

1 3. Cac yéu td anh hudng dén sirc khode con ngudi

Thao ludn (2 tiét)

Céc quan niém dan gian ¢ Viét Nam vé sirc khoe va bénh
tat nhu thé nao?

2. Hanh vi sirc khoe

2.1. Hanh vi strc khoe

2.2. Céc yéu té anh hudng dén hanh vi strc khoe

2.3. Qua trinh thay d6i hanh vi strc khoe

Thao ludn (1 tiét)

Liét ké mot sd hanh vi ¢6 hai cho stc khoe cua gioi tré

hién nay?

CLO1, CLO3,
CLO5

Bubi 4,5,6
(6 tiét)

Chuong II: CTXH trong chim séc sirc khée cong dong
1. Sirc khoe cong dong va cic yéu t6 lién quan

1.1. Khéi niém strc khoe cong dong

1.2. Céc tiéu chi danh gié strc khoe cong dong

Thio ludn (2 tiét)

So sanh tinh trang strc khde cta ngudi dan tde kinh véi
cac dan toc thiéu sé & Viét Nam hién nay thong qua cic
chi s§ danh gia tinh trang strc khoe cong dong

CLO2, CLO3,
CLO5

1.3. Céc yéu t6 anh hwéng dén sirc khoe cong dong dan
cwr

2. CTXH trong chdm soc strc khoe

2.1. Lich sir hinh thanh

2.2. Khai niém, dac trung, vai tro cia NVCTXH

Thao luén (2 tiét)

Trong céc yéu td anh hudng dén tinh trang sirc khoe cua
cong ddng dén cu, yéu t6 nao tac dong 16n nhat?

CLO2, CLO3,
CLOS5

Buodi 7
(2 tiét)

Kiém tra giira ky

CLOl, CLOS

Budi 8.9
(4 tiét)

Chwong III: Phuwong phap gido duc ning cao sirc khoe
cong dong

1. Truyén théng gido duc stc khoe cong df‘:ung

1.1 Khéi niém gido duc sirc khoe

1.2. Ban chat ctia qua trinh gido dyc strc khoe

1.3. Muc dich ctia truyén thong gido duc strc khoe

CLO2, CLO3,
CLOS5

5



1.4. K§ nang truyén thong gido duc sirc khoe

Thao lufn (1tiét)

Uu va nhuge diém cia cac phuong tién truyén thong phd
bién duge st dung trong Truyén thong gido duc strc khoe
cong dong?

2. Tham van strc khoe

2.1. Khai niém

2.2. Nguyén tic tham van sirc khoe
2.3. Céc loai hinh tham vén strc khoe

CLO2, CLO3,
CLOS

Bubi 10,
11,12
(6 tiét)

Chwong IV: Chim séc sirc khoe ban dau va quy trinh
chin doan séc sirc khée cong dong

1. Khai niém

2. Muc tiéu cua CSSKBD

3. Cac nguyén ly CSSKBD

CLO2, CL.O3,
CLOS5

4. Céc ndi dung CSSK ban dau & Viét Nam

4.1. Gido duc suc khée (Education)

4.2. Kiém soat cac bénh dich tai dia phuong (Local
disease control).

43. Chuong trinh tiém chung mé& rong (Expanded
program of immunifation).

4.4. Bao vé ba me tré em - ké hoach héa gia dinh (MCH
and family planing).

4.5. Cung cap thudc thiét yéu (Essential drugs).

4.6. Cung cép luong thyc, thuc phdm va cai thién bira dn
(Nutrition and food suply).

4.7. Didu tri va phong bénh (Treatment and prevention).
4.8. Cung cAp nuéc sach va thanh khiét mdi truong
(Safewater and sanitation).

Thio ludn (2 tiét)

Nhitng han ché hién nay & Viét Nam trong viéc thuc cac
ndi dung cham sdc sirc khoe ban diu & cong dong?

CLO2, CLO3,
CLO5

Budi 13
(2 tiét)

.

Chwong IV: Quy trinh chin doin va chim séc sirc
khée cong ddng (Tiép theo)

5. Chan doén cong dong

5.1. Khai niém

5.2. Muc tiéu

5.3. Phan biét CDCD v6i chan doan y hoc

CLO2, CLO3,
CLOS5, CLO6

'
i

ALL
1 9%
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Bubi
14,15,16,17
9 tiét)

5.4. Quy trinh 1ap ké hoach CSSKCP
Bai tap (1 tiét)
- Lap bang so sanh diém gidng va khac nhau giita chén
doan cong dong va chan doén y hoc?
- V& ciy van dé xé4c dinh nguyén nhén, hu qua lién quan
dén bénh tiéu dudong & nguoi 16n tudi?
Chwong V: Thyc hanh cong tic xa hfi trong cham séc
strc khoe tai cong dong
. 5 L : CLO2.CLA3,
1. Cong tac x& hdi trong di€u tri lam dung chat
. " o 2 1o » .. | CLO5,CLO6
2. Cong tac x@ hoi trong cham soc suc khoe cho nguoi
cao tudi tai gia dinh
3. Vai tro cua cong tac x@ hdi trong cham soc strc khoe
cho phu nir bi bao luc gia dinh
Eo % CLO2, CLO3,
Bai tap (1 tiet)
Y T Vo 2 ol CLOs5, CLO6
Phan tich quy trinh ti€p cén nan nhan bi bao luc gia dinh
dudi goc do CTXH?
4. Hoat dong cong tac xd hdi trong chiam soc stc khoe
lién quan dén tai nan thwong tich tai cong dong (dudi
il CLO2,CLO3;
nudc, bong)
e 2 CLOS5, CLO6
Bai tap (1 tiet)
Dong vai, thuc hién so clru cho nguoi bi dubi nude?
5. CTXH lién quan dén cham soc sirc khoe sinh san &
cong dong
Bai tap (2 tiéo) CLO2, CLO3,
ai
i T P .. .| CLOS5,CLO6
Thiét k€ mdt cudc truyén thong gido duc strc khoe sinh
san cho vi thanh nién tai trudmg hoc?
6. Cong tac xa hoi t ham soc stc khoe ch 01 bi
mv?:f[):c xa hoi trong cham so6c stre khoe cho ngudi bi CLO2, CLO3.
CLOS, CLO6

(1): Thong tin vé budi hoc. (2): Liét ké ndi dung giang day theo chuong, muc. (3): Liét ké

CDR lién quan cua hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap
Sir dung thang diém 10 cho tat ca céc hinh thirc danh gia trong hoc phén

STT | Hinh thirc Tiéu chi danh gia Thoi diém | CPR cia Trong
danh gia HP 50
Chuyén | Chu dong trong xdy phat | Trong toan CEO1,
1 p E (e 12 o 10%
can biéu, tich cuc phat biéu, | bo thoi gian CLO2,

7
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thao ludn, dong vai, tuong | hoc mén hoc CLO3;
tac tich cuc vdi cac thanh CLO5
vién trong 16p
Sinh vién nghi hoc trén
20% sb tiét ciia hoc phan
thi phai nhan diém 0 vé
chuyén cin
- Sinh vién lam 1 bai kiém | Trong  noi
tra c4 nhan (bai viét thyc | dung  kién
hién trén giéy Ad); thirc cua
Qud trinh | - Bai thao luan theo nhém | chuong trinh 20%
(s nhém theo ty 16 16p sé | giang  day
dugc GV lua chon phu | hoc phf?m
hop)
- Céc nhom lya chon 01
chi @& duge GV cho
trudec. .
Rl m i pom e Trong ndi
- Tiéu chi danh gia: dua o
A N % dung ki€én CLO1,
trén 04 tiéu chi cu thé la:
L § . ) ) thirc cua CLO2,
Thao ludn | T6 chirc nhom; Tham gia .
o r ] chuong trinh CLO3
lam viéc nhom; Thao luén; ,
- , giang day CLO5
Phoi hgp nhom 3
v ik Z o hoc phan
- Mtrc diém dat cu thé chia
1am 04 mirc cu thé theo tin
chila: A,B,C,D, F
Sinh vién lam 1 bai kiém
tra ¢4 nhan:
- Hinh thire: thi viét (bai
viét thuc hién trén giziy
- A4) Tabudi6 | CLOL,
‘fmsa _ Tiéu chi danh gid bai| dénbuditha | CLO3
BT | idm tra: 9 CLOS

+ Hinh thirc trinh bay
dung yéu cau

+ Noi dung dung yé€u ciu
+ Khoéng sao chép dudi




moi hinh thirc
+ Nop bai ding thoi gian

quy dinh
3 | Cuoiky Hinh thtre: Thi viét vk 70%

Tiéu chi ddnh gia: duva trén | Két  thic f
% CLO4

mau dap é&n cta Nha |mon hoc va
3 " h CLOS5

truong, GV cham dya trén | theo  thdng
CLO6

cac dap an dugce chuan bi | bdo cia Nha
sdn truong

9. Théng tin vé gidang vién

9.1. Giang vién 1 _

- Ho va tén: Nguyén Vin Nga

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac st

- Email: nguyenvannga@gqnu.edu.vn  Dién thoai lién h¢: 0977199812

9.2. Giang vién 2 ’
- Ho va tén: V6 Thi Diéu Qué

- Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: Thac s¥
- Email: vothidieuque@qnu.edu.com

- Dién thoai lién hé: 0914749088

10. Cac quy dinh chung

Cam két cua Thye hién diung ké hoach giang day theo sy phan cong cua don vi. C6
giang vién tinh than, théi 6 chuyén nghiép

Yéu cau d6i v6i | Tham gia hoc tdp déy du so tiét quy dinh; hoc tdp nghiém tac va thuc
sinh vién hién t6t cac yéu cau cia giang vién

Quy dinh vé - Sinh vién c6 trach nhiém tham gia day du cac budi hoc. Trir truong

tham dy 16p hoc | hop gia dinh c6 cong viéc khén cdp phai ¢ xin phép tir gia dinh hoac
nim vién c6 gidy ra vién.

-Thuc hién d?iy du céc bai tdp nhom/ bai tap ty hoc va duge danh gia
két qua thuc hién

-Cht dong t6 chire thuc hién gior tu hoc.

Quy dinh vé - Lop hoc duge thuc hién trén nguyén tic ton trong ngudi hoc va
hanh vi trong ngudi day. Moi hanh vi 1am 4anh huéng dén qua trinh day va hoc déu bj
16p hoc nghiém cim.

- Tuyét dbi khong lam on, gy anh huong dén ngudi khéc trong qua
trinh hoc.

- Tuyét d6i khong an, ubng, nhai keo cao su, str dung céc thiét bi dién

9
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thoai, may nghe nhac trong gio hoc.
- Sinh vién vi pham cédc nguyén tic trén s& bi moi ra khéi 16p va bi coi

la vang buoi hoc do

Quy dinh vé hoc | Cac van dé lién quan dén xin bao luu, xin hoc tra ng mon, khiéu nai

vu diém, chdm phic tra, ky luét thi ctir dugce thuc hién theo quy ché hoc vu
cta truong Dai hoc Quy Nhon

Céc quy dinh Sinh vién tim doc c4c tai liéu trén Thu vién nha trudng va tim kiém qua
khac céc ngudn thong tin trén mang internet

Binh Dinh, ngay .....thang .....nam 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN  TRUOGNG BQ MON TRUONG KHOA

W -' wls

ThS. Nguyén Vin Nga TS. Phan Thi mﬁ.g TS. ﬁm Tuén

PGS.TS. P8 Ngoc My
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Mau M4A-2020
TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KHXH VA NV Poc lap — Ty do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: CONG TAC XA HOQI VOI VAN PE GIOI
Mai hoc phan: 1100226
Tén tiéng Anh: Social work with gender issues

1. Thong tin chung vé hoc phan:
- Tén hoc phin: Cong tac xa hdi v6i van dé giGi
- Mai hoc phan: 1100226 S6 tin chi: 03
- Loai hoc phe‘"ln: Bit budc
- Cac hoc phén hoc trude: Khong
- Céc yéu cau khac vé hoc phin (néu ¢6): Khong
- Phén gior tin chi ddi véi cac hoat dong:
+ Nghe giang li thuyét: 30 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 10 tiét
+ Théo luan: 10 tiét
+ Thuc hanh, thuc tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 90 gio
- Khoa phu trach hoc phﬁn: Khoa Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin
2. Mb ti hoc phén (trinh bay ngan gon khoang 150 tir tém tit noi dung s€ trang bi cho
sinh vién, vi tri ctia hoc phin trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va ndi dung
chinh yéu cua hoc phé‘tn, moi quan hé vdi cac hoc phi‘ln khéc)

Cong tic xd hdi véi van d& gidi 1a hoc phin bit bude thude kién thirc nganh cuta
chuong trinh dao tao cir nhin cong téc xa hdi. Hoc phan bao gdm nhing kién thirc co ban
lién quan dén van dé gi6i, binh ding gidi va bao lyc gia dinh. Bén canh dé, hoc phin con
gitip ngudi hoe ndm bt duoc nhitng van dé lién quan dén chuyén nganh CTXH trong qua
trinh trg gitp céc nan nhén bi bao luc gia dinh hién nay. Mot s6 phwong phap nghién ctru
va ky nang thyc hanh co ban ciia CTXH tiép tuc duge gi6i thigu nhim goi mé céc huéng
tiép can, kha nang tu duy, phat huy nang luc nguoi hoe trong nghién ctru va thuc hanh
nghé nghiép véi nhom déi tuong c6 hanh vi gy nén bao lyc gia dinh.

3. Muc tiéu ciia hoc phin (ky hiéu COs)

Sau khi két thuc mén hoc, sinh vién s& c¢6 duoc:

1
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- Kién thue:

+ CO1: Cung cap cic kién thirc co ban vé gi6i va phat trién; cong tac xa hoi voi van dé
gidi.

+ CO2: Gitlip sinh vién hiéu va biét cach van dung cac phuong phap va tién trinh
CTXH nhiam thuc hién céc hoat dong hd tro d6i v6i nan nhén bi bao luc gia dinh.

- K¥ néang:

+ CO3: C6 k¥ ning danh gia vin dé cu thé trong cong tac xd hoi voi van dé gisi; ¢
nang luyc van dung cc phuong phap cong tac xa hoi dé giai quyét vin dé cua mot than
chu.

+ CO4: C6 kha nang nghién ctru trong linh vue cong tac xa hoi voi van dé gidi dé tham
gia xdy dung céc chinh sach vé gidi, cdc du an gidi va cdc mé hinh hd trg khac nhau cho
nan nhan bi bao hanh gia dinh.

- Mirc tu chu va chiu trach nhiém:

+ COS5: Hinh thanh nang Iyc 14p ké hoach, didu phdi, quan ly cac ngudn luc, danh gia

va cdi thién hiéu qua cac hoat dong cong tac x4 hoi véi vin dé gidi.

4. Chuén dau ra ciia hoc phén (ky hiéu CLOs)

Hoc phan déng gop cho chudn diu ra cia chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program
learning Outcomes) theo mirc d6 sau: L = Mirc thip; M = Mirc trung binh; H = Mitc cao

Muc tiéu Chuan dau ra hoc phan (CLOs) Chuan dau | Muc
hoc phin | Ky Mo ta | raCTDT | db dat
(Cos) hiéu (PLO:s) duogc
(1) (2) 3) 4) (5)
Kién thire
CO1 CLO1 | Ap dung dugc nhimg van dé co ban vé gidi va PLO3 M

phét trién; cong tac x4 hdi véi gi6i va binh déng
gi¢i nhu khai niém, chic ning, nhiém vy, cac
quan diém cia Pang va nha nuéc, cac ly thuyét
CTXH trng dung trong linh vuc gidi...

CLO2 | Phan tich dugc khai niém, phan loai, nguyén PLO3 M
nhan va hau qua ciia BLGD; quy trinh hd trg nan
nhan bi BLGD va cdc m6 hinh can thiép, tu van
trong linh vuc phong, chéng BLGD.

CO2 | CLO3 | Van dung hiéu qua cic phuong phap CTXH, tién | PLO3 M
trinh CTXH trong hoat dong trg gitip nan nhén bi

bao luc gia dinh.
K¥ ning
CO3 [ CLO4 | Biét phat hién va phén tich mot van dé gidi cu | PLO6 M
2




thé can can thiép; c6 kha ning van dung kién
thirc va céc phuong phap Cong tac xa hoi dé giai
quyét cac van d bit BDG va phong chéng
BLGD.

CO4

CLO5

C6 kha nang nghién ctru, van dong, dé xuat,
tham gia x4y dung céc chinh sach vé gidi, cac du
4n gi6i va cdc md hinh hd trg khac nhau cho nan
nhan bi bao hanh gia dinh.

PLO7

Mirc ty chi va trach nhiém

CO5

CLO6

C6 nang luc 1ap ké hoach, t6 chirc, danh gi4, cai
tién hoat dong Cong tac x4 hoi voi van dé gidi

PLO10

M

(1): Ky hiéu muyc tiéu hoc phd‘n (CO). (2): Ky hi¢u CPR cia hoc phan (CLO). (3): Mé ta CPR, bt
ddu bang nhitg dong tir chi dgng trong yéu cau vé nang luc. (4), (5): Ky hiéu CPR cia CTPT (PLO) va

mike néng lue twong vmg dwoge phdn bé cho hoc phan

5. Tai liéu phuc vu mén hoc

Giéo trinh chinh:

2008, NXB Dai hoc Su pham Ha Noi

Vin phong Du 4n Quoc Gia, Gido trinh giGi va phdt trién,

Tai liéu tham khao

thém:

dai hoc Quy Nhon, 2019
2. Luét binh ding gi6i, 2006
3. Luét Phong, chong bao luc gia dinh, 2007

1. Pham Thi Hai Ly, Céng tdc xd hoi véi van de gidi, Truong

Céc loai hoc liéu khac: | [phan mém, co s¢ dir liéu, trang web]

6. Phwong phip, hinh thirc to chirc day hoc

Phwong phap, hinh Muc dich

thirc to chirc day hoc

CDR cia HP
dat duge

Dién gidng

Cung cap cho sinh vién hé thong kién thirc nén
tang cua mon hoc mét cach khoa hoc, logic.

CLO1, CLOZ,
CLO3

Dam thoai, van déap

Truy véan céc kién thirc da tich iy cua sinh vién
dé tir d6 c6 thé giang day cac kién thire hop 1y,
bd sung nhimng kién thirc can thiét cho sinh vién,
tang k¥ néng phét hién, lap ludn tu duy va giai
quyét vin dé tir phwong dién Cong tac xa hoi va
tang niang luc van dung kién thire, ki ning cta
cong tac x4 hdi vao thuc tién hoat dong Cong tac

xd hoi vadi van de gidi

CLOl, CLO2,
CLO3, CLO4

Bai tép

Heé thong lai ndi dung da hoc va thé hién nhitng
ndi dung dudi dang cac bai tdp phan tich tinh

CLOZ, CLO3,
CLO4, CLOs,

3
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hudng cia mgt than chii va thuc hién tién trinh | CLOS,
cong téc x4 hoi di véi van dé giGi
Thao luan Dit ra cac van dé trong ndi dung bai hoc tir 6 | CLO1, CLO2,
sinh vién thé hién kha ning thuyét trinh, lam | CLO4, CLO5
viéc nhém, phan bién va ning luc tu dua ra két
luan vé véan dé.
7. Ké hoach giang day chi tiét
Budi hoc Néi dung CDPR hoc
phan
Budi 1-5 | ChwongI: Nhirng van dé co ban vé gi6i va phat trién CLOl,
(15 tiét) | 1. Khai quat chung vé gidi CLO4

1.1. Gidi tinh (Sex) va gidi (Gender)

1.2. Phén biét gidi, gidi tinh va y nghia cia no6

1.3. Khudén mau va dinh kién gidi

1.4. Ban sic gi6i - Vai trd gioi

2. Céc quan diém nghién ctru vé gidi va phat trién

2.1. Phat trién la gi?

2.2. Phu nit trong phat trién (WID), Phu nir va phat trién
(WAD)

3. Nhu céu gi6i va phan tich giéi

3.1. Nhu ciu gi6i

3.1.1. Khai niém, dic diém va sy can thiét tim hiéu nhu
cau gidi

3.1.2. Cac loai nhu cau gidi

3.2. Phén tich gigi

3.2.1. Khai niém

3.2.2. Noi dung phan tich gidi

4. Long ghép gici

4.1. Khai niém

4.2. Su can thiét cia phuong phap tiép can 1dng ghép giGi
4.3. Céc budc 16ng ghép gidi

4.4. Quan diém ciia Pang va nha nudc vé 16ng ghép gidi &
Viét Nam hién nay

- Thao luan nhém (8 tiét)

1) Phén biét gidi va gidi tinh

2) Cho vi du vé khudén mu va dinh kién gisi

3) So sanh nhu céu thuc té va nhu cau chién luge

4




4) Thuc trang 16ng ghép gidi hién nay

Budi 6-9 | Chuong II: Cong tac xa hoi véi van dé gidi CLO1,
(10 tiét) | 1. Khai niém vé CTXH véi van dé gi6i CLO4
2. Chirc ndng cua cong tac xa hdi trong linh vue gidi
3. Nhiém vu cua cong tac xa hoi trong linh vuc vuc gidi
4. Vai tro cia nhan vién CTXH trong linh vuc gidi
5. Phuong phap tiép can ciia CTXH ddi vai van dé gisi
5.1. Phuong phap CTXH cé nhan
5.2. Phuong phap CTXH nhom
6. Mot sb ly thuyét CTXH tng dung trong linh vuc gigi
6.1. Ly thuyét Hé thong
6.2. Ly thuyét Nhu cau
6.3. Ly thuyét Vai trd xa hoi
6.4. Ly thuyét nir quyén
6.5. Ly thuyét trao doi
Bai tap (2 tiét)
Sinh vién lam viéc nhom va thuc hién bai tap sau:
Van dung phuong phap cong tac xa hoi ca nhan dé gitp
mdt ngudi dong tinh (trudong hop than cha gia dinh).
Bubi 10- | Chuong III: Cong tac x4 hoi trong linh vuc binh ding giéi | CLO2,
11 1. Binh ding gidi CLO4
(6 tiét) | 1.1. Khai niém binh déng gioi

1.2. Cac yéu td ciu thanh binh déng gi6i

1.3. Ban chét cia binh déng gioi

1.4. TAm quan trong ctia binh déng gidi

2. Bét binh déng gioi

2.1. Khai niém

2.2. Céc biéu hién ctiia Bit binh déng gidi

3. Thuc trang binh ding gi6i & Viét Nam hién nay

4. Céc vin ban phap luit, chinh sach lién quan dén binh
ding gidi

4.1. Cac quyén cua phu nir trong Hién phap nudc
CHXHCN Viét Nam nam 1992

4.2. Luat Binh ding gi¢i

Thao luin (2 tiét)

1) Tai sao binh déng giéi lai quan trong?

2) Thyc trang binh déng gi6i & Viét Nam hién nay

5
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Budi 12-
15
(10 tiét)

Chuong IV: Céng tac xa hoi trong phong chdng bao luc
gia dinh

1. Hiéu biét co ban vé Bao Iyc gia dinh

1.1. Cac khai niém co ban vé BLGD

1.2. Céc dang bao lyc gia dinh

1.3. Nguy€n nhan — hdu qua cta bao luc gia dinh

2. Thuc trang bao luc gia dinh tai Viét Nam va trén thé
gioi

2.1. Trén thé gioi

2.2. Tai Viét Nam

3. Quy trinh hd tro ngudi bi bao luc

3.1. Bic diém tam ly ciia ngudi bi bao luc

3.2. Céc nguyén tic khi 1am viéc v6i ngudi bi bao luc

3.3. Céc k¥ ning can thiét trong viéc hd tro ngudi bi bao
luc

3.4. Quy trinh hd trg nan nhén bj BLGD

3.4.1. Tu van

3.4.2. Nhan dang va phén tich vén dé.

3.4.3. Thao luan va xay dung céc giai phap kha thi.

3.4.4. Ké hoach thuc hién cia ngudi dugce tu van.

3.4.5. Déanh gi4 va két thuc.

Bai tap (4 tiét)

Sinh vién lam viéc nhém va thuc hién bai tip sau:

Vién dung qui trinh hd trg nan nhan bi BLGD dé gitip cho
mdt than chii cu thé (trudong hop than chu gia dinh).

CLO2,
CLO4,
CLO5




Buodi 16-
18 (9 tiét)

Chuong V: Cac mo hinh can thiép va tu vén trong linh vuc
phong, chéng BLGD

1. Mo hinh truyén thong nang cao nhén thirc cong dong

2. M6 hinh vé dao tao

3. M6 hinh Céau lac by Nhém nho

4. M6 hinh can thiép trong cac trudng hop khan cép va tu
vén

5. M6 hinh Nha tam lanh

6. M0 hinh “dia chi tin cay”

7. M6 hinh sinh hoat Cau lac bd danh cho ngudi bi bao luc
Bai tap (4 tiét)

Sinh vién lam viéc nhém va thuce hién bai tap sau:

Anh (chi) hay xiy dung m hinh can thiép va tu van pha
hgp cho mot than chii cu thé (truomg hop than chu gia
dinh).

CLO3,
CLO4,

CLOS, CLO6

On tép két thic hoc phan

(1): Théng tin vé budi hoc. (2): Liét ké ngi dung giang day theo chuong, muc. (3): Liét ké CPR lién

quan cia hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap
Str dung thang diém 10 cho tat ca cac hinh thirc danh gia trong hoc phan

STT | Hinh thirc Tiéu chi dinh gia Thoi diém | CPR cia HP Trong
danh gia 50
- Tich cuc chuan bj bai, phat
biéu xay dung bai, tham gia | Toan bd
1 Chtfyé‘n diy du cac budi thao luén théji gian | CLOI, CLO2, 10%
can nhom. dién ra CLO3
- Thoi gian tham dy 80% budi | hoc phén
hoc tré 1én.
2 | Qud trinh 30%
Thado lugn | Sinh vién lam 1 bai bdo cdo | Trong qua | CLO1,CLO4 | 10%
nhém. trinh dién
Ti€u chi danh gia bai bao cdo: | ra hoc
ndi dung bdo cdo ding theo | phén
yéu ciu cia GV, khong sao
chép, trinh bay rd rang, co lién
hé dan chimg, nop ding thoi
gian qui dinh.
Kiém  tra | Sinh vién 1am 1 bai kiém tra | Gita ky CLO2, CLO4 | 20%
giira ky ca nhan.
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Tiéu chi danh gia: ndi dung
bai lam diing theo yéu cau cia
GV, khong sao chép, trinh bay
rd rang, c6 lién hé dan ching,
ndp dung thoi gian qui dinh.

3 | Cuoi ky Thi két thic hoc phan; Hinh | Theo lich | CLO2, 60%
thitc thi: Viét. Tiéu chi danh | cianha | CLO3, CLO4,
gia bai thi: theo dap én cua truong CLOS5, CLO6,
GV ra dé

9. Thong tin vé giing vién

9.1. Giang vién 1

- Ho va tén: Pham Thi Hai Ly

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac s¥

- Email: hailypham.dhgn@qnu.edu.vn  Dién thoai lién hé: 0978904186
9.2. Giang vién 2

- Ho va tén: Phan Thi Kim Dung

- Chire danh, hoc ham, hoc vi: Tién s§

- Email: phanthikimdung@gqnu.edu.com
- Dién thoai lién hé: 0989678133

10. Cac quy dinh chung

Cam két cua giang vién Thuc hién ding ké hoach giang day theo sy phan cong cua
don vi
Yéu cau ddi véi sinh vién Tham gia hoc tap day du sd tiét quy dinh; hoc tap nghiém

tac va thuc hién tot cac yéu céu cla giang vién

Quy dinh vée tham du 16p hoc | Tham gia hoc tép cac budi hoc va 1am bai tip thuc hanh,
thao luan nhom

Quy dinh vé hanh vi trong Khong noéi chuyén riéng, ngt gat trong gio hoc; trang

16p hoc phuc chinh te, .
Quy dinh vé hoc vu Céc trang thiét b1 hoc tap ding quy dinh: Gidy, but, .
Céc quy dinh khac
Binh Pinh, ngay .... thang ... nam 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN TRUOGNG BQ MON TRUONG KHOA
cl
ThS. Pham Thi Hai Ly 2 \ m Du TS. Pinh Anh Tuén

PGS.TS. D8 Ngoc My
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TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA: KHXH & NV Doc lap — Tu do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET
HOQC PHAN: CONG TAC XA HOI VOI NGUOI NGHEO
Ma hoc phan: 1100229
Tén tiéng Anh: Social work with poorer

1. Thong tin chung vé hoc phén:
- Tén hoc phan: Cong tac xa hoi véi ngudi ngheo
- Mi hoc phén: 1100229 S6 tin chi: 02
- Loai hoc phan: Bit budc
- Céc hoc phan hoc trude: Khong
- Cac yéu cau khac dbi véi hoe phan (néu co): Khong
- Phén gio tin chi ddi v6i cac hoat dong:
+ Nghe giang li thuyét: 20 tiét
+ Bai tp: 5 tiét
+ Théo luan: 10 tiét
+ Thuye hanh, thuc tap: 0 tiét
+ Hoat dong nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gio
- Khoa phu trach hoc phé‘m: Khoa Khoa hoc X4 hoi va Nhan vin
2. Mé ta hoc phan (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tom tat noi dung s& trang bi cho sinh
vién, vi tri ctia hoc phén trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va noi dung chinh yéu
ctia hoc phin, mdi quan hé véi cac hoc phén khéc)

Cong tac xa hoi voi nguoi nghéo 1a nganh cong tac xa hdi chuyén biét, 1a hoc phan
bét bude ddi véi sinh vién chuyén nganh Cong tac xa hdi thude khéi kién thirc nganh cong
tac x4 hoi. Hoc phan nay trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban va cin thiét vé véin
d& nghéo d6i va cong tac xa hoi véi van dé nghéo. Thong qua hoc phan nay, sinh vién biét
vé tién trinh 1am cong tac xd hoi véi ngudi ngheo va mot sé dich vu xa hoi dbi véi nguoi
nghéo dé c6 thé (g dung trong thyc tin lam cong tac xa hoi.

3. Muc tiéu ciia hoc phan (ky hiéu COs)

- Kién thue:

+ COI: Cung cép cho ngudi hoc nhimg kién thirc chuyén siu vé nghéo doi va cong
tac x4 hoi véi ngudi ngheo dé c6 thé van dung duoc trong hoat dong cong tac xa hoi voi

ngudi nghéo, h nghéo va cong ddng ngheo.
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- K¥ nang:

+ CO2: Van dung hiéu qua cac k¥ nang giao tiép va k¥ nang lam vi¢c nhom.

+ CO3: C6 k¥ nang danh gia vAn @ vé nghéo doi cu thé; ¢6 ning luc vin dung tién

trinh, k¥ ning cdng tac xa hoi vdi cd nhin d€ giai quyét van dé ciia ngudi nghéo, hd ngheo,

cong dong nghéo.

- Mttc tu chi va chiu trach nhiém:

+ CO4: Hinh thanh nang luc 1ap ké hoach, diéu phéi, quan 1y cac ngudn luc, danh

gid va cai thién hiéu qua cac hoat dong cong tac xa hoi véi ngudi nghéo
4. Chuin diu ra ciia hoc phén (ky hiéu CLOs)
Hoc phan déng gép cho chudn dau ra cua chuong trinh dao tao (ky hi¢u PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc 4o sau: L = Mirc thip; M = Miic trung binh; H = Mirc cao

Muc tiéu
hoc phén
(COs)

Chuan dau ra hoc phan (CLOs)

Ky
hiéu

Mo ta

Chuén dau
raCTDT
(PLOs)

Mirc
do dat
duoc

(1)

(2)

3)

(4)

(%)

Kién thirc

COl1

CLO1

- Dinh nghia dugc mdt s6 khai niém co ban vé
ngheo & trén thé gidi va & Viét Nam

- Giai thich duogc cdc nguyén nhan cta nghéo
d6i; cac anh hudéng cua nghéo doi; cac dic

diém, nhu cau ctia ngudi ngheo.

CLO2

Phan tich duoc duoc cdc dich vu x@ hoi danh
cho nguoi nghéo.

CLO3

Van dung dugc tién trinh cong tac xa hoi voi
ngudi nghéo va cic ky nang lam vig¢c v6i nguoi
ngheo dé hd trg ngudi ngheo, gia dinh ngheo,
cong ddng ngheo thoat ngheo bén vimng.

PLO3

L

K¥ nang

CO2

CLOA4

- Thuc hién tt cac tinh hudng giao tiép; sir
dung ngdn ngit stc tich, chinh xdc trong giao
tiép; viét van ban mach lac, trdi chay, dung
chinh ta; chuin bi va trinh bay cac thuyét trinh
mdt cach rd rang, chit ché va khoa hoc.

- Biét thanh lap nhém, t6 chirc nhom, duy tri va
hoat dong nhoém, 1anh dao nhém hiéu qua; lam
viéc véi cac nhom khac nhau; thuc hién day du

PLO4




nhiém vu cua nhém; biét hop téc, la”'mg nghe va

chia sé véi cac thanh vién khéc trong nhoém.

CO3 | CLO5 | C6 ky ning nhan dién da chiéu vé mot nguoi | PLO6 M
nghéo, ho gia dinh nghéo va cong ddng nghéo
dé dé& xuét mot ké hoach can thiép mang tinh
khoa hoc va chuyén nghiép nhim cai thién doi
séng vat chét va tinh than cua ngudi ngheo.

Mirc tu cha va trach nhiém

CO4 | CLO6 |Hinh thanh ning luc 1ap ké hoach, diéu phdi, | PLOI10 M
quan ly céc ngu(“)n luyc (nhan luc, vat luc, tai
luc), dénh gia va cai thién hiéu qua céc hoat
dong cong tac xd hoi vdi nguoi ngheo.

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR cia hoc phan (CLO). (3): Mé ta
CDR, bdt dau bing nhitng dong tir chi dong trong yéu cau vé ning luc. (4), (5): Ky hiéu CPR ciia
CTPT (PLO) va mic nang luc tuwong ing diegc phdn bé cho hoc phdn
5. Tai liéu phuc vu mon hoc

Gido trinh Nguyén Thi Chinh, Céng tdc xa hoi voi nguoi nghéo, NXB Lao dong -
chinh: Xa hoi, Ha Noi, 2012.

Tai liéu tham | [1]. Bui Thi Hoan, Phdn héa giau nghéo o Viét Nam hién nay, NXB
khao thém: Chinh tri - Hanh chinh, 2013.

[2]. Lé Qudc Ly, Chinh sdch x6a déi giam nghéo - Thuc trang va gidi
phdp, NXB Chinh tri qubc gia - Su that Ha Noi, 2012.

[3]. Vii Thi Vinh, Tang trucng kinh té véi giam nghéo & Viét Nam hién
nay, NXB Chinh trj qudc gia HN, 2014

Cac loai hoc
liéu khac:

6. Phuong phip, hinh thirc to chirc day hoc

Phwong phap, hinh Muc dich CDR cua HP dat dwgc
thirc t6 chirc day hoc
Dién giang Cung cép cho sinh vién hé théng kién | CLO1, CLO2, CLO3,

thirc chuyén sdu cia mon hoc mot cach | CLO4
khoa hoc, logic.

Pam thoai, van dap | Truy van cac kién thirc da tich iy cua | CLOI, CLO2, CLO3,
sinh vién dé tir d6 c6 thé giang day cac | CLO4, CLO5

kién thirc hop 1y, bo sung nhirng kién
thirc can thiét cho sinh vién, ting k§
ning danh gia vin dé tir phuong dién
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cong tac xa hoi véi ngudi nghéo, néng
luc van dung phuong phép cong tac xa
hoi voi ngudi nghéo vao thyc tién hoat
dong cong tac xa hoi.

Bai tap

tap phén tich tinh hudng gia dinh trong
cong tac xd hoi vdi ngudi ngheo va
thuc hién quy trinh cong tac xa hdi véi
ngudi ngheo gia dinh.

Heé thdng lai noi dung dd hoc va thé | CLO2, CLO3, CLO4,
hién nhitng ndi dung dudi dang céc bai | CLOS, CLO6

Thao luan

Dit ra cac van dé trong ndi dung bai | CLOI,
hoc tir d6 sinh vién thé hién kha nang | CLO5
thuyét trinh, phan bién, lam viéc nhém
va nang luc tr dua ra két luan vé van

CLO2, CLO4,

dé.
7. Ké hoach giang day chi tiét
Buoi hoc Noi dung CDR hoc phian
1-4 CHUONG 1: VAN BE NGHEO BOI VA XOA POI CLO1, CLO4,
(12 tiét) | GIAM NGHEO CLO5

1.1. Nhirng vén dé chung vé nghéo doi
1.1.1. Ngheo
1.1.1.1. Khai niém nghéo theo quan niém ctia thé gi6i
1.1.1.2. Khai niém nghéo theo quan niém cua Viét Nam
1.1.2. Chudn nghéo
1.1.2.1. Khai niém chuin nghéo trén thé giGi
1.1.2.2. Khéi niém chuan nghéo & Viét Nam
1.1.2.3. Pic diém cta chudn nghéo
1.2. Thuc trang vé vin dé ngheo doi
1.2.1. Thue trang vén dé nghéo doi trén thé gidi
1.2.2. Thyc trang vé van dé ngheo doi & Viét Nam
1.3. Nguyén nhén nghéo doi
1.3.1. Nguyén nhén nghéo trén thé gii
1.3.2. Nguyén nhan nghéo ¢ Vi¢t Nam
1.4. Mbi quan hé cua ngheo doi
1.4.1. Ngheo va dinh dudng
1.4.2. Nghéo va moi truong
1.4.3. Ngheo va binh ddng x4 hoi, binh ding gi6i

4




1.4.4. Nghéo va moi trudong phap ly
1.4.5. Nghéo — thj truong lao dong va nim bat co hdi
1.4.6. Nghéo va vbn xa hoi
1.5. Van dé, dic diém va nhu cdu ciia ngudi nghéo
1.5.1. Nhirng véan dé ctia cudc song ngudi nghéo
1.5.2. Pac diém va nhu cdu ciia ngudi nghéo
1.6. Anh hudng ciia nghéo d6i va phan tng ciia ngudi
ngheo
1.6.1. Anh hudng cia nghéo déi
1.6.2. Phan tmg ctia con ngudi khi d6i mat véi ngheo doi
1.7. Pinh huéng giam nghéo bén vimg thoi ky 2011-2020
Thao luan (6 tiét)
Chia nhém thao luén vé céc nodi dung sau:
1. nghéo & ving mién nui phia Bic
2. Vén dé nghéo & viung ddng bing Béc bd
3. Van dé nghéo & ving Bic Trung bd
4. Van d nghéo ¢ ving Nam Trung Bo
5. Van dé nghéo & ving Tay Nguyén
6. Vén dé nghéo & ving Dong Nam Bo
7. Vén dé nghéo & ving Ty Nam Bo

5.7
(8 tiét)

CHUONG 2: DICH VU XA HOI POI VOI NGUOI
NGHEO, HQ NGHEO
2.1. Dich vu x4 hoi

2.1.1. Dich vu

2.1.2. Dich vu x4 hoi

2.1.3. Khai niém dich vu x4 hoi

2.1.4. Cac loai dich vu x4 hoi
2.2. Dich vu xi hoi dbi v6i ngudi nghéo, ho nghéo

2.2.1. Day nghé cho ngudi nghéo

2.2.2. Hb trg vé gido duc va dao tao

2.2.3. H6 trg chim séc strc khoe, dinh dudng va nudce
sach

2.2.4. Hd trg ho nghéo vé nha &

2.2.5. Hd tro dat san xuét cho ho nghéo dan toc thiéu sb
2.2.6. H6 trg ngudi nghéo tiép cén cac dich vu trg gitp
phap ly

2.2.7. Hd trg ngudi nghéo hudng thu vin hoa, théng tin

CLO2, CLOA4,
CLO6

5
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2.2.8. Khuyén nong - 14m - ngur; hd trg phét trién san
xuét, phat trién nganh nghé

2.2.9. Nhén rong md hinh giam nghéo

2.2.10. Tham vAn cho ngudi nghéo va gia dinh nghéo
Thao luan (4 tiét)
Chia nhém thao luén vé 10 loai hinh dich vu hd trg cho
ngudi nghéo, ho nghéo hién nay trén thuc tién véi cac ndi
dung sau:
1. Qua trinh thyue hién céc dich vu xa hdi cho nguoi nghéo
2. Nhimg két qua dem lai cho ngudi nghéo tir viée tiép can
céac dich vu xa hoi
3. Vai tr6 ctia nhan vién cong tac xa hoi va nhitng khé khin
trong thi¢n hién cdc dich vu xa hdi cho nguoi nghéo.
4. Nhitng giai phap thuc hién hiéu qua cac dich vu xa hoi
cho ngudi ngheo
Bai tap (4 tiét)
Chia nhom thuc hanh bai tap dong vai:
Tham vén cho ngudi nghéo va tham vén ho cho nghéo tiép
can véi mot sé dich vu xa hoi néi trén.
Kiém tra giira ky (2 tiét)

8-12
(15 tiét )

CHUONG 3: CONG TAC XA HOI VOI NGUOI NGHEO,
HO NGHEO
3.1. Cong tac xa hdi v6i van dé nghéo
3.1.1. Nhimng van dé chung vé cong tac x hoi véi van dé
ngheo
3.1.2. Tién trinh cong téc x4 hdi véi ngudi nghéo, hd
ngheo
3.1.2.1. Buéc 1: Tiép nhan truong hop / mé hd so
trrong hop (ca):
3.1.2.2. Budc 2: Thu thép thong tin
3.1.2.3. Buéc 3: Pénh gia, xéc dinh van dé va tiém nang,
han ché
3.1.2.4. Budc 4: Lap ké hoach hd tro
3.1.2.5. Buéce 5: Thue hién ké hoach can thiép
3.1.2.6. Budc 6: Lugng gia
3.2. K¥ ndng cong tac xa hoi voi ngudi ngheo, hd nghéo
3.2.1. K¥ nang lam viéc v&i ngudi ngheo

CLO3, CLO4,
CLOs5, CLO6
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3.2.2. K¥ néng lam viéc vai gia dinh ngheo

3.2.3. K§ nang lam viéc v6i cong dong ngheo

Bai tap (5 tiét)
1. Van dung tién trinh cong tac x4 hdi v6i mot ngudi nghéo
trong trudong hop gia dinh
2. Phic thao ké hoach san xuét, phat trién kinh té ho gia
dinh cho hg ngheo
3. Phéc thao ké hoach giam nghéo c¢6 su tham gia clia nguoi

dan

(1): Théng tin vé budi hoc. (2): Liét ké nji dung giang day theo chwong, muc. (3): Liét ké
CDR lién quan cua hoc phan (ghi ky hi¢u CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap
Str dung thang diém 10 cho tit ca cac hinh thirc dénh gia trong hoc phén

STT | Hinh thirc Tiéu chi danh gia Thoi diem | CPR cia HP | Trong
danh gia 50
1 | Chuyén - Thuc hién nghiém tic ndi | Toan bd CLO1, 10%
cin quy 16p hoc; c6 y thirc tham | thoi  gian CLO2,
gia xay dung bai. dién ra mén | CLO3, CLO4

- Chu dong, tich cuc chudn | hoc
bi bai va tham gia céc hoat
dong trong gid hoc.

- Chuin bi ndi dung, thao
luén, bai tdp theo su phén
cong.

- Tich cuc tham gia ddy da
cac budi thao luan.

Tham gia hoc tir 80% so tiét

tro 1én
Quad trinh 30%
Thuyét - Sinh vién lam 1 bai thuyét | Dau ky CLOI, 10%
trinh trinh nhém (Budi 1-4) | CLO4, CLO6

- Tiéu chi cu thé danh gia
bai bdo céo:

+ Noi dung béo céo

+ Trinh bay Slide

+ Thuyét trinh _
Kiém tra |- Sinh vién lam 1 bai kiém | Gitra ky CLO2, 20%
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gitta ky tra c4 nhan. (Budi 5-7) | CLO4, CLO6
- Tiéu chi d4nh gia bai kiém
tra:

+ Hinh thirc trinh bay ding
yéu cau

+ Noi dung dung yéu cu

+ Khong sao chép dudi moi

hinh thae
+ NOp bai ding thdi gian
quy dinh
3 | Cubiky | Thikét thic hoc phan; Hinh | Cudiky CLO1, 60%
thirc thi: Viét. Tiéu chi danh | (Theo lich CLO3,
gia bai thi: theo dap an cua cua nha CLO4,
GV ra dé truong) | CLOS, CLO6

9. Théng tin vé giang vién

9.1. Giang vién 1

- Ho va tén: Phan Thi Kim Dung

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Tién sy

- Email: phanthikimdung@gnu.edu.com Dién thoai lién hé: 0989678133

9.2. Gidng vién 2
- Ho va tén: Pham thi Hai Ly

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac si
- Email: hailypham.dhqn@gmail.com Dién thoai lién hé: 0978904186
10. Cac quy dinh chung

Cam két cua giang vién Lén 16p dung gid, gidng du tiét va day du ndi dung,
chuan bi day du tai liu c6 lién quan dé cung cap
cho sinh vién; sin sang hd tro sinh vién trong qué

trinh hoc tap dé dam bao két qua hoc tap.

Yéu cau dbi véi sinh vién Chuén bj day du tai liéu c6 lién quan, 6n lai cac kién
thirc & cac hoc phan tién quyét trudc, tham du cac
bai giang, lam cac bai tap, chuén bi trude ndi dung
bai hoc, tham gia thao luén tich cuc trong cac gio tu

hoc hodc trén 16p.
Quy dinh vé tham du 16p hoc Tham du déy du cac budi hoc, v‘éng hoc s& bi trir

diém chuyén cén theo ti 1¢ twong tmg.

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc | Nghiém tic nghe giang va ghi chu, tich cuc suy
nghi,'thao ludn dé tra 16i cau hoi.

8




Quy dinh vé hoc vu Theo quy dinh chung cuia truong

Quy dinh khac Khong

Binh Dinh, ngay .....thdng ......ndm 2020

GIANG VIEN BIEN SOAN TRUONG BQ MON TRUONG KHOA

TS. Phan Thi Kim Dung TS. Phan Thi Kim Dung TS. Pinh Anh Tuén

pPGS.TS. DO Ngoc My
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TRUONG PAI HOC QUY NHON CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA: KHXH & NV Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET
HOQC PHAN: CONG TAC XA HOQI VOI POI TUQONG NGHIEN
MA TUY, MAI DAM, HIV/AIDS
M3 hoc phin: 1100228
Tén tiéng Anh: Social work with drug addicts, prostitutes,
HIV/AIDS

1. Théng tin chung vé hoc phén
- Tén hoc phén: Cong tac xa hdi véi dbi tugng nghién ma tuy, mai dim, HIV/AIDS
- M hoc phan: 1100228 S tin chi: 03
- Loai hoc phén: Bit budc
- Cac hoc phan hoc trude: Khong
- C4c yéu cau khac déi v6i hoc phan (néu ¢6): Khong
- Phan gid tin chi ddi véi cac hoat dong:
+ Nghe giang Iy thuyét: 30 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 10 tiét
+ Thao luén: 10 tiét
+ Thuc hanh, thye tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 90 gio.
- Khoa phu trach hoc phan: Khoa Khoa hoc X4 hoi va Nhan vin
2. M ta hoc phan (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tém tit noi dung s& trang bi cho sinh
vién, vi tri clia hoc phén trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va noi dung chinh yéu
cua hoc phén, moi quan hé véi cac hoc phan khac)

Hoc phan nay nim trong khéi kién thtrc nganh clia nganh cong tac xa hoi nhiam giup
sinh vién xdc dinh khai niém nguoi nghién ma tiy va cic khai niém lién quan; dic diém
tdm ly, nhu cdu va nhitng khé khin cua nguoi nghién ma ty; nguyén nhéan, hdu qua cua
nghién ma tdy; cai nghién ma tay va cong tdc xa hoi véi ngudi nghién ma tdy. Véi dbi
twong mai d4m sinh vién xac dinh khéi niém mai dim va céc khai niém lién quan; dic diém
tdm ly, nhu cu va nhirng khé khén ctia ngudi mai dam, tim hiéu quan diém cua x3 hoi vé
ngudi mai ddm va cong tac xa hoi voi ngudi mai dam. Vé6i déi twong nhiém HIV/AIDS x4c
dinh khai niém HIV/AIDS va céc khéi niém lién quan; nhitng nhén thirc sai 1éch vé
HIV/AIDS, tinh nghiém trong cta dai dich HIV/AIDS; dbi twgng va nhirng hanh vi ¢6 nguy
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co nhiém HIV cao; ddc diém tam ly, nhu cdu ciia ngudi nhidm HIV/AIDS; nhitng khé khan
ctia ngudi nhiém HIV/AIDS; Cong tac xa hdi véi nguoi ¢6 HIV/AIDS. Sinh vién vira duogc
nang cao kién thirc, hinh thanh céc ky nang lam viéc véi than chii vira c6 thé (ng dung céc
kién thirc vao giai quyét cac treong hop than chi cu thé.

3. Muc tiéu ciia hoc phan (ky hiéu COs)

- Kién thirc:

+ COl: Cung cép nhitng kién thirc co ban va chuyén sdu vé cong tac xa hoi véi dbi
tuong nghién ma tuy, mai dim, HIV/AIDS dé c6 thé van dung hd trg giai quyét nhitng vén
dé cua than chu trong hoat dong chuyén mon

- K¥ ning:

+C02: C6 k§ ndng danh gia vén dé cong tac xa hoi véi dbi véi ddi trong nghién ma
tuy, mai ddm, HIV/AIDS; thyuc hién cic phuong phap cong tac xa hoi dé giai quyét van dé
clia doi tuong.

+ CO03: C6 kha ndng nghién ctru trong linh vic cong tac xa hoi véi dbi tugng nghién
ma tuy, mai dam, HIV/AIDS dé tham gia xdy dung cac chinh sach an sinh xa hdi, cdc mo
hinh hd trg khéc nhau cho ddi twgng nghién ma tuy, mai dim, HIV/AIDS.

- Mirc tu chu va chiu trach nhiém:

+ CO4: Hinh thanh ning luc 1ap ké hoach, diéu phdi, quan 1y cac ngudn luc, danh
gia va cdi thién cac hoat dong cia cong tac xa hoi véi ddi trgng nghién ma tuy, mai dam,
HIV/AIDS.

4. Chuén diu ra ciia hoc phén (ky hiéu CLOs)
Hoc phan déng gép cho chuan ddu ra cua chuong trinh dao tao (ky hi€éu PLO: Program

learning Outcomes) theo murc d6 sau: L = Miic thap; M = Mitc trung binh; H = Mitc cao

Muc tiéu hoc Chuan dau ra hoc phén (CLOs) Chuéan dau ra Mirc d6
phan (Cos) CTDT (PLOs) | dat dugc
Ky hié¢u Mo ta
(1) (2) (3) “4) (3)
Kién thire
COl1 CLO1 | Xac dinh dugc khai niém, muc PLO3 M

dich ctia cong tac xa hoi véi doi
tugng nghién ma tuy, mai dam,
HIV/AIDS; Phan tich duogc cac
van dé Iy luan cia cong tac x4 hoi
ddi véi dbi twong nghién ma tuy,
mai didm, HIV/AIDS

CLO2 | Van dung dugc tién trinh cong tac M




x4 hoi voi dbi tugng nghién ma
tuy, mai dim, HIV/AIDS va phan
tich tién trinh cong tac xa hoi véi
mdt than chu cy thé

CLO3

Vén dung duogc céc cong cu, k¥
thuét gitp d& cua cong tac xa hoi
va phén tich tinh huéng véi than
chi cy thé

K¥ nédng

CO2

CLO4

Phét hién va phan tich van
dé& cua mot dbi tugng yéu
thé, nhan dién da chiéu cia
cac doi tuong. Pé xuét mot
ké hoach can thiép mang
tinh khoa hoc va chuyén
nghiép nhim cai thién doi
séng vat chit va tinh than
cia céc dbi twong. Kham
pha va két ni cac ngudn luc
(tai luc, vat lyc va nhan luc)
dé gop phan can thiép, giai
quyét cac truong hop cua
céc ddi tuong yéu thé.

PLO6

CO3

CLO5

Biét phat hién mét vén dé xa
hoi & cdp d ca nhan, nhom,
cong dong dé tir do thiét ké
mot dé cuong nghién ctru co
ban hodc Ung dung (can
thi¢p) trong cong tac xa hoi
voi d6i twong nghién ma
tuy, mai dam, HIV/AIDS
tién hanh nghién ctru trong
pham vi iy

PLO7

Murc tu chu va trach nhiém

CO4

CLO6

C6 ning luc 1ap ké hoach, to
chirc, danh gia, cai tién hoat
dong cong tac xa hoi véi doi

PLO10

3
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tugng nghién ma tuy, mai
dam, HIV/AIDS

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CDR ctia hoc phan (CLO). (3): Mo ta
CDR, bét dau bang nhitng dong tir chii déng trong yéu cdu vé nang lic. (4), (5): Ky hiéu CBR cua
CTDT (PLO) va mikc ning luc tuwong vmg duge phin bé cho hoc phdn

5. Tai liéu phuc vu mon hoc

Gido trinh chinh

[1]. Tiéu Thi Minh Huong, Céng tdc xda héi voi nguwoi nghién ma tiy,
B6 Lao dong- Thuong binh va Xa hoi, 2012

[2]. Tiéu Thi Minh Hudng, Céng tdc xa héi véi doi twong mai dam,
Bd Lao dong- Thuong binh va X3 héi, 2011

[3]. Pham Van Thc, Bai giang HIV/AIDS, ma tuy va ruou, NXB Y
hoc, 2010

Tai liéu tham khao

thém

[1]. Pai hoc Lao dong - X4 hoi, Gido trinh Tro giip nguoi nhiém
HIV/AIDS, 2012

[2]. Khudt Thu Hdng, Nguyén Thi Véan Anh, Tim hiéu su kp thi va
phdn biét doi xir lién quan t6i ma HIV va cdc nhém

¢6 hanh vi nguy co cao tai Viét Nam, ISDS, 2011

[3]. UNICEF Viét Nam, Tai liéu tdp hudn tham vdn cho tré em bi
nhiém va anh hwong boi HIV/AIDS, 2012

[4]. USAID, Tim hiéu va giam ky thi lién quan dén mai dam va HIV ¢
Viét Nam, NXB Dan tri, 2011

[5]. Nguyén Duy Nhién, Cong tdc xd@ héi nhém, NXB Dai hoc Su
pham, 2010

[6]. Nguyén Thi Kim Thanh, Nhdp mén céng tdc xa hoi, NXB Gido
duc Viét Nam, 2011

[7]. Nguyén Xuan Yém, Mai ddm ma tiy co bac téi pham thoi hién
dai, NXB Céng an nhan dan, 2003

6. Phwong phép, hinh thire té chirc day hoc

Phwong phap, hinh | Muc dich CDR cua HP
thirc t6 chirc day hoc dat dugc

Dién giang

Cung cap cho sinh vién hé thong kién thire nén | CLO1, CLO2,
tang cia mon hoc mt cach khoa hoc, logic. CLO3

Pam thoai, van dap

Truy vén céc kién thire da tich lily cia sinh | CLO1, CLO2,
vién dé tir d6 c6 thé giang day cac kién thirc | CLO3, CLO4

hop 1y, bd sung nhimg kién thirc can thiét cho
sinh vién, ting k¥ ning phat hi¢n, 1ap ludn tu
duy va giai quyét van dé tir phuong dién cong
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tdc voi ddi twong nghién ma tuy, mai dam,
HIV/AIDS va ting ndng lgc védn dung kién
thirc, ki nang cia cong tac xa hoi véi dbi tuong
nghién ma tuy, mai dam, HIV/AIDS vao thuc
tién hoat dong cong tac xa hoi.

Bai tap

Hé théng lai ndi dung da hoc va thé hién
nhitng ndi dung dudi dang céc bai tdp phan
tich tinh huéng ciia mét than chi va thuc hién
tién trinh cong tac xd hoi véi ddi tugng nghién

CLO2, CLO3,
CLO4, CLO:s,
CLO6

ma tuy, mai dam, HIV/AIDS.
7. Ké hoach giang day chi tiét
Bubi hoc Noi dung CDR ciia HP
1-6 Chuong 1: CONG TAC XA HQI VOI POI TUQNG | CLO1, CLO2,
(18 tiét) | NGHIEN MA TUY CLO3, CLO4,

1.1. Khai niém nghién ma tiy va céc khai niém li€én quan
1.2. Phén loai ma tuy va céac con dudong dua ma ty vao co
thé

1.3. Co ché gdy nghién ma tay

1.4. Céc giai doan cua qua trinh nghién ma tay

1.5. Déu hiéu nhan biét ngudi sir dung ma tay

1.6. Pac diém tdm ly, nhu cu cua ddi tuong nghién ma
tay

1.7. Nhitng khé khin déi twong nghién ma tay phai dbi
mat

1.8. Thuc trang nghién ma tdy trén thé gigi va Viét Nam
1.8.1. Thyc trang nghién ma tiy trén thé gigi

1.8.2. Thuc trang nghi¢n ma tiy & Viét Nam

1.9. Nguyén nhén, hdu qua ctia nghién ma ty

1.10. Nhitng bién phép cai nghién ma tiy hién nay

1.11. Hoat dong cong tac xa hoi véi ddi tuong nghién ma
tay

1.11.1. Khai niém, vai tro ciia nhén vién cdng tac xd hoi
ddi véi ddi tuong nghién ma tuy

1.11.2. Nhén vién cong tdc xa hdi lam viéc véi than chu
dang phé thude

1.11.3. Céng tac xa hoi di v6i ca nhan dbi twong nghién
ma tay

CLOS, CLO6




1.11.4. Cong tac xa hoi dbi voi gia dinh c6 doi tuong
nghién ma tuy

1.11.5. Coéng tac xa hoi dbi v6i cong ddng co ddi tugng
nghién ma tiy

1.11.6. Cac dich vu cong tac xa hoi véi dbi tuong nghién
ma tay

Théo luan( 3 tiét)

1.DAu hiéu nhén biét ngudi nghién ma tuy.

2. Dic diém nhu cau ngudi nghién ma tuy.

3. Su ky thi, phan biét d6i xr véi dbi twong nghién ma tuy.
Bai tap( 3 tiét)

Sinh vién lam viéc theo nhom va thuc hién bai tap: Dong
vai nhan vién xa hoi sir dung tién trinh, cdc k§ nang phu
hop can thiép cho thén chu cé vén d theo tinh hudng gia
dinh.

y R ]
(18 tiét)

Chuong 2: CONG TAC XA HOI VOI BOI TUONG MAI
DAM

2.1. Khai niém mai dim va cac khai niém lién quan

2.2. Phéan loai mai dam

2.3. Lich str hinh thanh mai ddm

2.4. Pic diém tAm ly, nhu cAu cta d6i tuong mai ddm

2.5. Nhitng khé khan dbi tuong mai dam phai d6i mat

2.6. Thuc trang hoat dong mai dam trén thé gidi va Viét
Nam

2.6.1. Thuc trang mai dam trén thé gidi

2.6.2. Thuc trang mai dam tai Viét Nam

2.7. Nguyén nhén, hiu qua cia mai dam

2.8. Quan diém giai quyét vén @& mai ddm

2.9. Céc bién phap ngén chin sy gia ting mai dam

2.10. Hoat dong cong tac xa hoi voi dbi tuong mai dam
2.10.1. Khai niém cong tic xa hoi véi déi trong mai ddm
2.10.2. Mot sb k¥ ning co ban trong cong tac xa hoi voi
dbi tugng mai dam

2.10.3. Cong tac xa hoi ¢4 nhan véi ddi tugng mai dam
2.10. Cong tac x4 hoi nhom véi déi tugng mai dam

2.10.4. Cong téc xa hoi v6i gia dinh c6 ddi trong mai dam

2.10.5. Cong tac xa@ hoi vdi cong ddng c6 dbi tuong mai

CLO1, CLO2,
CLO3, CLO4,
CLOS5, CLO6
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dam

Thao luan( 4 tiét)

1.Dic diém tam 1y, nhu ciu déi tugng mai dam

2. Nhitng khé khin cta dbi twong mai dam.

Bai tap( 3 tiét)

Sinh vién lam viéc theo nhém va thuc hién bai tap: Pong
vai nhén vién xa hoi st dung tién trinh, cac k§ ning phu
hop can thiép cho than chi c6 van dé theo tinh hubng gia
dinh.

13-17
(14 tiét)

Chuong 3: CONG TAC XA HOQI VOI POI TUONG
HIV/AIDS

3.1. HIV/AIDS va cic khai niém lién quan

3.2. Lich sir xut hién va céc giai doan cuia HIV/AIDS

3.3. Nhimg nhan thirc sai léch vé HIV/AIDS va tinh
nghiém trong cua dai dich HIV/AIDS

3.4. P6i tugng va nhimng hanh vi ¢6 nguy co nhiém HIV
cao

3.5. Pic diém tam ly, nhu cdu cta dbi tuong HIV/AIDS
3.6. Nhimg khé khin cta dbi twong HIV/AIDS phai dbi
mat

3.7. Thuc trang nhiém HIV/AIDS trén thé gidi va tai Viét
Nam

3.8. Nguyén nhéin va hau qua cua HIV/AIDS

3.9. Hoat ddng cong tac xa hoi véi déi tugng HIV/AIDS
3.9.1. Khai niém, muc dich cia cong tac xa hoi dbi voi doi
twong HIV/AIDS

3.9.2. Vai trd ciia nhén vién cong tac xa hoi voi ddi tuong
HIV/AIDS

3.9.3. Cong tac xi hdi ca nhan véi ddi twgng HIV/AIDS
3.9.4. Cong tic xa hoi ddi v6i gia dinh dbi twong
HIV/AIDS

3.9.4. Cong téc xa hoi ddi voi cong dong c6 dbi twong
HIV/AIDS

Thao luan( 3 tiét)

1.Nhitng nhan thirc sai 1éch vé HIV/AIDS.

2. Nhirng khé khin cia dbi twong  HIV/AIDS.

Bai tap( 4 tiét)

CLOL; CLO2,
CLO3, CLO4,
CLOS, CLO6




Sinh vién lam viéc theo nhom va thuc hién bai tdp: Dong
vai nhan vién xa hoi sir dung tién trinh, cdc k¥ nang phu
hop can thi¢p cho than chi co vén d@ theo tinh huéng gia
dinh.

(1): Théng tin vé budi hoc. (2): Liét ké ndi dung giang day theo chueong, muc. (3): Liét ké
CDR lién quan cua hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tip

Sir dung thang diém 10 cho tat ca c4c hinh thirc danh gia trong hoc phén

STT | Hinh thirc | Tiéu chi danh gia Thoi diém | CPR  ciia | Trong
danh gia HP s6
1 Chuyén - Thue hién nghiém tic ndi quy | Toan b | CLOI, 10%
cin 16p hoc; c6 ¥ thirc tham gia xdy | thoi gian | CLO2,
dung bai. dién ra|CLO3,
- Chii dong, tich cuc chudn bi | ménhoc | CLO4,
bai va tham gia cic hoat dong CLO5
trong gio hoc.
- Chuin bi ndi dung, thao luén,
bai tép theo su phan cong.
- Tich cuc tham gia day di cdc
budi thao luan.
Tham gia hoc tir 80% s tiét tro
1én
2 | Kidm tra |- Sinh vién lam 1 bai kiém tra| Tir buodi | CLOI, 30%
giiva ky c4 nhan. GV néu tiéu chi cu thé | 6-8 CLO2,
dénh gié bai kiém tra. CLO3,
- Cé4c bai tap thuc hanh theo quy CLO4
dinh ctia GV phu trach. Tiéu chi
danh gia bai tap do GV néu cu
thé
3 Cudiky | Thi két thic hoc phan; Hinh | Theo lich | CLO2, 60%
thire thi: Viét. Tiéu chi déanh gia | cua nha | CLO3,
bai thi: theo dap an cia GV radé | trwong | CLO4,
CLOS5,
CLO6

9. Thong tin vé giang vién

9.1. Giang vién 1 '
- Ho va tén: V& Thi Di¢u Qué




- Chitc danh, hoc ham, hoc vi: Thac sy
- Email: vothidieuque@qnu.edu.com
- Pién thoai lién h¢: 0914749088

9.2. Gidng vién 2
- Ho va tén: Nguyén Dinh Khoa

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Tién s¥

- Email: nguyendinhkhoa@qnu.edu.com
- Dién thoai lién hé: 0946925029

10. Cac quy dinh chung

Cam két cta giang vién Lén 16p ding gid, giang du tiét va day du ndi dung,
chudn bi diy du tai liéu c6 lién quan dé cung cap
cho sinh vién; sén sang hd trg sinh vién trong qua

trinh hoc tap dé dam bao két qua hoc tap.

Yéu cau doi véi sinh vién Chuan bi day du tai liéu c6 lién quan, on lai céc kién
thitc & cac hoc phén tién quyét trude, tham du cac
bai gidng, 1am céc bai tap, chuan bi truéc ndi dung
bai hoc, tham gia thao luén tich cyc trong céc gio tu
hoc hodc trén 16p.

Quy dinh vé tham du 16p hoc Tham du day du céc budi hoc, ving hoc s& bi trlr

diém chuyén can theo ti 1& tuong ng.

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc | Nghiém tic nghe giang va ghi chu, tich cyuc suy
nghi, thao ludn dé tra 1o cau hoi.

Quy dinh vé hoc vu Theo quy dinh chung cua trudng
Quy dinh khac Khong

Binh Dinh, ngay .....thang ...... nam 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN  TRUOGNG BQ MON TRUONG KHOA

Bl

ThS. V6 Thi Diéu Qué. TS. Phan Thi Kim Dung  TS. Pinh Anh Tuén

PGS.TS. B8 Ngoc MY
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giai quyét vin dé tir phuong
dién CTXH d bao vé nhém
d6i tuong yéu thé 1a tré em.

CO3 CLO5 | C6 thé phat hién mot van dé PLO7 M
x4 hoi dé tham gia xay dung

cac chinh sach an sinh xa
hdi, cdc md hinh hd trg khéc
nhau cho nhém yéu thé
trong xa hoi la tré em.

Mirc tu chi va trach nhiém:
CO4 | CLO6 |Hinh thanh nane hrc 1an k&1  PIOI0 | Vi 1

TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA: KHXH & NV Poc lap — Tu do — Hanh phiic
PE CUONG CHI TIET
HOQC PHAN: CONG TAC XA HQI VOI TRE EM
M3 hoc phédn:1100011

Tén tiéng Anh: Sociology with Children

1. Théng tin chung vé hoe phén:
- Tén hoc phan: Cong tac xa hoi véi tré em
- Ma hoc phén: 1100011 S6 tin chi: 02
- Loai hoc phan: Bit budc
- Cac hoc phén hoc trude: Khong
- Céc yéu cAu khac déi véi hoc phén (néu c6): Khong
- Phén gid tin chi d6i véi cac hoat dong:
+ Nghe giang li thuyét: 20 tiét
+ Bai tap: 5 tiét
+ Théo luén: 10 tiét
+ Thuc hanh, thuc tép: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhéom: 0 tiét
+ Ty hoc: 60 gid
- Khoa phu trach hoc phi‘m; Khoa Khoa hoc Xa hoi va Nhan van
2. Mé ta hoc phén (trinh bay ngén gon khoang 150 tir tém tit ndi dung sé trang bi cho sinh
vién, vi tri ciia hoc phén trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va ndi dung chinh yéu
ciia hoc phin, mbi quan hé véi cic hoc phan khac)

Cong tac xa hdi voi tré em la mot bd phén trong nganh cong tac xa hdi chuyén
nghiép. N6 duogc hinh thanh trong bbi canh mang ludi pht trién ctia hé théng an sinh xa hdi
néi chung va an sinh nhi déng néi riéng. Cong téc xa hoi v6i tré em bao gbm nhirng noi
dung nhu sau: Céc chirc néng ctia cong tac x4 hoi va cac nhu cdu dic biét cia tré em : tri
liéu, hd trg, phuc hdi, bao vé lién quan dén tré em c6 nhu cau dic biét; Cac lanh vuc thuc
thi cong tdc xa hdi véi tré. Thong qua hoc phan nay, sinh vién vira dugc nang cao kién thirc,
hinh thanh c4c k§ ning 1am viéc véi than chi 1a tré em vira c6 thé img dung kién thirc vao
giai quyét céc vin d& chinh sach xa hoi cu thé.

3. Muc tiéu ciia hoc phén (ky hiéu COs)

- Kién thirc:
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cho sinh vién; san sang ho trg sinh vién trong qué |
trinh hoc tép dé dam bao két qua hoc tap.

Yéu cau doi vai sinh vién

Chudn bi day du tai liéu c6 lién quan, on lai cac kien
thitc & cac hoc phan tién quyét trude, tham dy cic
bai giang, l1am cac bai tap, chuin bi truée ndi dung
bai hoc, tham gia thao luén tich cyc trong cac gio tu
hoc hoéc trén 16p.

Quy dinh vé tham dy 16p hoc

Tham du diy du cac budi hoc, vang hoc s& bi trir
diém chuyén can theo ti ¢ trong tng.

Quy dinh v& hanh vi trong 16p hoc

Nghiém tic nghe giang va ghi chu, tich cuc suy
nghi, théo luan dé tra 15 céu hoi.

Quy dinh vé hoc vu

Theo quy dinh chung cua truong

Quy dinh khéc

Khéng

GIANG VIEN BIEN SOAN

L

TS. Nguyén Dinh Khoa

Binh Pinh, ngay .....thdng ......nam 2020
TRUGNG BQ MON TRUONG KHOA

by 2

TS. Phan Thi Kim Dung  TS. Dinh Anh Tuén

CTXH v6i tré em véi cac
van dé xa hoi khac.

PGS.TS. B3 Ngoc My

quyét van dé vdi than chu

CLO3 Vén dung dugc céc cong M
cu va ky thuédt cia CTXH

vai tré em vao viéc giai

la tré em
K¥ nidng
CO2 CLO4 | Biét phét hién va phan tich, PLO6 M
2
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TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA: KHXH & NV Poc 1ap — Ty do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET
HOQC PHAN: CONG TAC XA HOI VOI NGUOI KHUYET TAT
M3 hoc phan: 1100009
Tén tiéng Anh: Social work with disabilit

1. Théng tin chung vé hoc phin
- Tén hoc phan: Cong tac xa hdi v6i ngudi khuyét tt
- M3 hoc phan: 1100009 S6 tin chi: 02
- Loai hoc phan: Bét budc
- Céc hoc phan hoc trude: Khong
- Céc yéu cau khéc d6i véi hoc phan (néu ¢6): Khong
- Phén gio tin chi d6i véi cac hoat dong:
+ Nghe giang 1y thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 05 tiét
+ Thao luan: 10 tiét
+ Thuc hanh, thuc tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gio.
- Khoa phu trach hoc phén: Khoa Khoa hoc Xa hoi va Nhan van
2. M6 ta hoc phén (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tém tit ndi dung sé trang bi cho sinh
vién, vi tri ctia hoc phan trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va ndi dung chinh yéu
ctia hoc phan, mbi quan hé véi cc hoc phan khac)

Hoc phan nay nim trong khéi kién thtrc nganh ctia nganh cong tac xd hoi nham gidi
thiéu nhitng kién thirc co ban, quan trong cho sinh vién chuyén nghanh cong tac xa hdi bao
gdm khdi niém ngudi khuyét tat va cac khai niém lién quan; tim hiéu dic diém tam ly, nhu
cdu ciia ngudi khuyét tat. Cac nguyén tic, vai tro va huéng tiép can trong cong tac xa hoi
v6i nguoi khuyét tat. K§ ning va phuong phap cong tac xd hoi voi ngudi khuyét tat. Chinh
sach phap luat va dich vu cho nguoi khuyét tat. Thong qua hoc phan nay, sinh vién vira
dugc nang cao kién thirc, hinh thanh céc ky nang lam viéc v6i than chii vira c6 thé tng dung
céc kién thirc vao giai quyét céc truomg hop than chii cu thé.

3. Muc tiéu ciia hoc phin (ky hidu COs)

- Kién thirc:
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+ CO1: Cung cép nhirng kién thirc co ban va chuyén sdu vé cong tic x4 hoi véi dbi’
ngudi khuyét tat dé c6 thé van dung hd tro giai quyét nhing vin dé cua than chi trong hoat
dong chuyén mon.

- K¥ nang:

+ CO2: Co6 ky nidng danh gia vin dé cong tac xi hoi voi dbi véi ngudi khuyét tat;
thuce hién cac phuong phép cong tac x4 hoi dé giai quyét van dé cuia dbi tuong.

+CO3: C6 kha nang nghién ciru trong linh vuc cong tac xa hoi véi ngudi khuyét tét
dé tham gia xdy dung céc chinh sach an sinh x4 hdi, cic mé hinh hd trg khac nhau cho
ngudi khuyét tat

- Mirc tu chi va chiu trach nhiém:

CO4: Hinh thanh nang luc 1ap ké hoach, diéu phéi, quan ly cac nguén luc, danh gia
va cai thién cac hoat dong cua cong tac xa hoi véi nguoi khuyét tat

4. Chuén diu ra cia hoc phin (ky hiéu CLOs)

Hoc phan déng gop cho chuin diu ra cia chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc d§ sau: L = Mirc thip; M = Mirc trung binh; H = Mire cao

Muc tiéu hoc Chuén dau ra hoc phan (CLOs) Chudn diura | Mic do dat
phan (Cos) | Ky hiéu Mo ta CTPT duogc
(PLOs)
(1) (2) 3) 4 (5)
Kién thirc
Col CLOl |Xac dinh dugc khai niém, M

muc dich cua cong tac xa
hoi véi ngudi khuyét tat.
Phén tich cdc van dé ly luan
cua cong tac xa hoi vodi

ngudi khuyét tat

CLO2 Vién dung tién trinh cong tac M
x4 hoi dé giai quyét van dé
ctia ngudi khuyét tat PLO3

CLO3 Van dung dugc cac cong cu M

va k¥ thuat gitp d& cia cong
tac xa hoi véi ngudi khuyét
tat vao thuc hanh tinh hudng
v6i than chu cu the

K¥ ning




CO2 CLO4 Biét phat hién va phan tich PLO6 M
van dé cia ngudi khuyét tt.
Biét dé xudt mot ké hoach
can thiép mang tinh khoa
hoc va chuyén nghiép nhim
cai thién doi séng vat chat
va tinh thin cia ngudi
khuyét tat. Biét kham phé va
két ndi cac ngudn luc (tai
lwe, vét luc va nhén luc) dé
gop phan can thiép, giai
quyét cac van d& cia nguoi
khuyét tat

CO3 CLO5 | Biét phat hién mot van dé xa PLO7 M
hoi & cdp do ca nhan dé tir
do thiét ké mot dé cuong
nghién ctru co ban hodc ung
dung (can thi€p) trong cOng
tac xa hoi véi nguoi khuyét
tat va tién hanh nghién ctru

trong pham vi y.

Mirc tu cha va trach nhiém

CO4 CLO6 | Trién khai 1ap ké hoach, t6| PLOI10 M
chirc, dénh gia, cai tién hoat
dong cong tac xa hoi vdi
ngudi khuyét tét.

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR cia hoc phan (CLO). (3): Mé ta
CDR, bit dau bang nhitng dong tir chii dpng trong yéu cdu vé ndng lyc. (4), (5): Ky hiéu CDR cua
CTDT (PLO) va mikc nding luc tiwong ting dwoc phan b cho hoc phan
5. Tai liéu phuc vu mén hoc

Gido trinh chinh [1]. Nguyén Thi Kim Hoa, Céng tdc xa hdi véi nguoi khuyét tar, NXB
Pai hoc Qudc gia Ha Nbi, 2014

Tai liéu tham khéo | [1]. B) Lao dong thuong binh va Xa hoi, Tai liéu hudng dan thuwe
thém hanh Céng tdc xd hoi voi nguoi khuyét tdt, 2016

[2]. Tran Vin Kham, Tép bai giang cong téc xa hdi voi nguoi khuyét
tat, Truomg Pai hoc KHXHNV, 2013

[3]. Dai hoi dong Lién hop qubc, Cong woe quéc té vé Quyén ciia
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nguwoi khuyét tdt, 2007

[4]. Qubc hoi, Ludt nguoi khuyét tat, 2010

[5]. Unicef, Tai liéu huéng dan thie hanh céng tdc xa héi véi ngudi
khuyét tdt, 2016

6. Phuong phap, hinh thire to chire day hoc

' Phwong phép, hinh Muc dich CPR  ciia
thirc to chirc day hoc HP dat dwoe
Dién gidng Cung cap cho sinh vién hé thong kién thirc nén | CLOI,

tang cua mon hoc mét cach khoa hoc, logic. CLO2, CLO3

Dam thoai, van dap Truy van cac kién thirc da tich lliy cua sinh vién | CLOI,

dé tir d6 c6 thé giang day céc kién thirc hop 1y, b | CLO2,

sung nhitng kién thirc can thiét cho sinh vién, tang | CLO3, CLO4
k¥ néng phat hién, 1ap luan tur duy va giai quyét
van dé tir phuong dién cong tac xa hdi va ting
nang luyc van dung kién thirc, ki ndng cua cong tac
xa hoi dbi voi nguoi khuyét tat trong thuec tién.

Bai tap Hé thong lai ndi dung da hoc va thé hién nhimg | CLO2.
ndi dung dudi dang céc bai tdp phan tich tinh | CLO3,
huéng ctia mot than chu va thuc hién tién trinh | CLO4,
cong tac xa hoi véi than chu do. CLOS, CLO6
7. Ké hoach giéng day chi tiét
Budi hoc Néi dung CPR hoc phan
<2 Chuong 1: TONG QUAN VE NGUGI KHUYET TAT | CLO1, CLO4
( 6 tiét) 1.1. Khai niém nguoi khuyét tat

1.2. Phan loai cac dang khuyét tét

1.2.1. Phan loai theo nguyén nhan gay khuyét tat

1.2.2. Phén loai theo nhém khuyét tat

1.2.3. Phén loai theo dang tat

1.3. Nguyén nhén giy khiém khuyét va sy hinh thanh
khuyét tat

1.4. Nhing kho khin cta ngudi khuyét tat dbi voi qua
trinh hoa nhép xa hoi

1.4.1. Su k¥ thi va phan biét di xtr véi ngudi khuyét
tat
1.4.2. Co hoi tiép can céc dich vu va dap mg nhu cau
trong doi song clia nguoi khuyét tat

1.4.2. 1. Hoc tap




1.4.2.2. Viéc lam

1.4.2.3. Tiép can dich vu y té

1.4.2.4. Tiép can giao thong va cac cong trinh cong
cong

1.4.2.5. Tiép cén thong tin

1.4.2.6. Tinh yéu va hon nhén

1.5. M6t s6 biéu hién tdm ly cta ngudi khuyét tat

1.6. Nhitng tdc dong anh hudng téi biéu hién tam ly
ctia ngudi khuyét tat

1.7. Bac diém nhu cau ciia ngudi khuyét tat

Thao luén( 2 tiét)

Pic diém tAm 1y va nhu cdu cau ngudi khuyét tat

3-5
(9 tiét)

Chuong 2: NGUYEN TAC, VAI TRO VA HUONG
TIEP CAN TRONG CONG TAC XA HOI VOI
NGUOI KHUYET TAT

2.1. Khéi niém cong tac xa hoi voi ngudi khuyét tat

2.2. Muc dich cta cong tac xa hoi v6i ngiroi khuyét tat
2.3. Céc nguyén tic hd trg clia nhin vién chim séc
ngudi khuyét tat

2.3.1. Nguyén tic ton trong ngudi khuyét tat

2.3.2. Nguyén tic chip nhén su cé biét

2.3.3. Nguyén tic ling nghe ngudi khuyét tat

2.3.4. Nguyén tic tin vao kha ning tu giai quyét cla
ngudi khuyét tat

2.3.5. Trung thuc, chan thanh véi ngudi khuyét tat

2.4. Vai tro cua nhan vién cong tac xa hdi trong cong
tac xa hoi voi nguoi khuyét tat

2.4.1. Danh gia truong hop

2.4.2. Gitp nguoi khuyét tat nhan thire va ting cudng
kha nang tu chu

2.4.3. Gilip nguoi khuyét tat phat huy kha ning sang
tao

2.4.4. Xay dung y chi, nghi luc cho ngudi khuyét tat
2.4.5. Bién ho cho quyén lgi cta ngudi khuyét tat

2.5. Céc huéng tiép can trong cong tic voi nguoi
khuyét tat

2.5.1. Huéng tiép cén dya trén ly thuyét nhan vin hién

CLO2, CLO4

5
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2.5.2. Huéng tiép can quyén con nguoi
2.5.3. Huéng tiép can tam ly- xa hoi
2.5.4. Huéng tiép can theo mo hinh y hoc
2.5.5. Huéng tiép can theo mé hinh x4 hdi

6-9
( 12 tiét)

Chuong 3: KY NANG VA PHUONG PHAP CONG
TAC XA HOI VOI NGUOI KHUYET TAT

3.1. Mot s6 k¥ nang can thiét trong cong tac xa hoi vai
ngudi khuyét tat

3.1.1. K¥ ning tao dung mdi quan hé tin cdy gilra
NVXH va than chu khuyét tat

3.1.2. Ky ndng chung trong giao tiép voi than chu
khuyét tat

3.1.3. Ky nang phat hién va danh gia khuyét tat

3.1.4. K¥ ning bién ho

3.1.5. K nang gitip ngudi khuyét tat séng doc 1ap
3.1.6. K¥ nang xur ly khing hoang

3.1.7. Ky nang thuc dy su tham gia ciia ngudi khuyét
tat

3.2. Cong tac xa hdi c4 nhan va gia dinh nguoi khuyét
tat

3.2.1. Cong tac x4 hoi ca nhan véi ngudi khuyét tt
3.2.2. Cong tac x4 hoi véi gia dinh ngudi khuyét tat

CLO2, CLO3,
CLO4, CLOS

10-12
(8 tiét)

Chuong 4: CHINH SACH PHAP LUAT VA MO
HINH DICH VU CHO NGUOI KHUYET TAT
4.1.Phap luat vé& ngudi khuyét tat

4.1.1. Phap luat qudc té vé nguoi khuyét tat

4.1.2. Phap luat Viét Nam vé ngudi khuyét tat

4.2. Chinh sach, chwong trinh hd trg ngudi khuyét tat
4.2.1. Chinh sach hd trg gido duc

4.2.2. Chinh sach hd trg hoc nghé, viéc lam

4.2.3. Chinh sach wu dai vé y té

4.2.4. Chinh sach bao trg xa hdi

4.3. Mb hinh dich vu hd trg ngudi khuyét tat

4.3.1. Mb hinh gido duc

4.3.2. M6 hinh sinh ké

CLO2, CLO3,
CLO4, CLOS,
CLO6




4.3.3. Mo hinh sbng doc lap
4.3.4. M6 hinh phuc hdi chirc ning dua vao cong dong
4.3.5. M0 hinh chdm s6c tai cac co sd bao trg xa hoi
4.3.6. Dich vu can thiép sém cho ngudi khuyét tat

(1): Thong tin vé budi hoc. (2): Liét ké ndi dung giang day theo chuwong, muc. (3): Liét ké

CDR lién quan cua hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap
Sir dung thang diém 10 cho tit ca cac hinh thirc d4nh gia trong hoc phin

STT | Hinh thirc | Tiéu chi danh gi4 Thoi diém | CPR Trong
danh gia cia HP | so
1 Chuyén - Thuc hién nghiém tic ndi quy | Toan bo | CLOI, 10%
cin 16p hoc; ¢6 y thirc tham gia xdy | thoi  gian | CLO2,
dung bai. dién ra moén | CLO3,
- Chu déng, tich cuc chuén bi bai | hoc CLO4,
va tham gia cac hoat dong trong CLO5
gid hoc.
- Chuén bi ndi dung, thao luén, bai
tap theo su phan cong.
- Tich cuc tham gia diy du cac
budi thao luan.
Tham gia hoc tir 80% sé tiét trd
1én
2 | Kiém tra|- Sinh vién lam 1 bai kiém traca| Turbudi5-7 |CLO2, |20%
gika kp | nhan. GV néu tiéu chi cu thé danh CLO3,
gia bai kiém tra. CLO4,
- Céc bai tap thuc hanh theo quy CLO5
dinh ctia GV phu trach. Tiéu chi
danh gia bai tdp do GV néu cu thé
3 Cudi kp | Thi két thic hoc phan; Hinh thic | Theo lich | CLOL, | 70%
thi: Viét. Tiéu chi danh gia bai thi: | cua nha | CLO2,
theo dap an ctia GV ra dé trudng CLO3,
CLO4,
CLOS,
CLO6

9. Thong tin vé gidng vién

9.1. Gidang vién 1

- Ho va tén: V& Thi Diéu Qué
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- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac s¥
- Email: vothidieuque@qnu.edu.com
- Dién thoai lién hé: 0914749088

9.2. Giang vién 2
- Ho va tén: Phan Thi Kim Dung

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Tién sy
- Email: phanthikimdung@qnu.edu.com
- Di¢n thoai lién hé: 0989678133

10. Cac quy dinh chung

Cam két ciia giang vién Lén 16p dung gid, giang du tiét va diy du néi dung,
chuan bj diy du tai liéu c6 lién quan dé cung cap
cho sinh vién; sin sang hd trg sinh vién trong quéd
trinh hoc tap dé dam bao két qua hoc tép.

Yéu cau doi véi sinh vién Chuan bj day du tai liéu c6 lién quan, on lai cac kién
thitc & céc hoc phan tién quyét trude, tham du céc
bai giang, 1am cac bai tap, chudn bi truéc nodi dung
bai hoc, tham gia thao luén tich cuc trong céc gio tu
hoc hodc trén 16p.

Quy dinh vé tham du 16p hoc Tham du déy di cac budi hoc, ving hoc s& bi trur
diém chuyén cin theo ti 1& twrong ung.

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc | Nghiém tuc nghe giang va ghi chu, tich cuc suy
nghi, tho ludn d¢é tra 101 cau hoi.

Quy dinh vé hoc vu Theo quy dinh chung cia trudng

Quy dinh khac Khong

Binh Dinh, ngay .....thang ......nam 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN TRUONG BQ MON TRUONG KHOA

N

ThS. V6 Thi Diéu Qué TS. Phan Thi Kim Dung  TS. Pinh Anh Tuén
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TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KHXH & NV DPoc lap — Tuw do — Hanh phuc

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: CONG TAC XA HOI VOI GIA PINH
M3 hoc phin: 1100234
Tén tiéng Anh: Social works with family

1. Thong tin chung vé hoc phén:
- Tén hoc phan: Cong tac xa hoi véi gia dinh
- Ma hoc phén: 1100234 S6 tin chi: 02
- Loai hoc phan: Bit budc
- Cac hoc phé‘m hoc trudce: Khong
- Céc yéu cau khic dbi véi hoe phén (néu c6): khong
- Phén gi& tin chi ddi véi cac hoat dong;

+ Nghe giang li thuyét: 20 tiét

+ Lam bai tap trén 16p: 05 tiét

+ Théo luan: 10 tiét

+ Thue hanh, thyc tap: 0 tiét

+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét

+ Tu hoc: 60 gio
- Khoa phu trach hoc phén: Khoa Khoa hoc X hoi va Nhan vin
2. Mé ta hoc phan (trinh bay ngén gon khoang 150 tir tom tit ndi dung sé& trang bi cho
sinh vién, vi tri cia hoc ph'?m trong chuong trinh dao tao, nhimg muc dich va ndi dung
chinh yéu cta hoc phén, mbi quan hé véi cac hoc phan khéc)

Hoc phén cung cip nhitng kién thirc co ban vé gia dinh, cac van dé gia dinh Viét
Nam dang gip phai; cic muc dich, nguyén tic, ly thuyét, phuong phap, mot s6 cong cu ép
dung cong téc x4 hoi vdi gia dinh. Dy 1a 1a hoc phan bt budc trong khéi kién thirc nganh,
thong qua d6 sinh vién nhan dién duoc vain dé gia dinh, 1ap duoc ké hoach can thiép phu
hop nhim gitp cac gia dinh gidi quyét duoc van dé cua ho; dong thoi tir thuc tién nghién
ctru, dé xuét dé cai thién céc chinh sach, lut phép vé gia dinh Viét Nam hién nay. Hoc
phén nay c6 méi quan hé véi cac hoc phan trong hé théng chuyén nganh cong tac xa hoi
nhu Nhip mén CTXH, CTXH vdi ¢4 nhén.
3. Muc tiéu ciia hoc phan (ky hiéu COs)
- Kién thuc:



+ COl: Cung cip nhing kién thitc co ban lién quan dén cong tic xa hoi véi gia -

dinh; van dung cac tién trinh, cac k§ ndng va cong cu vao lam vi¢c v6i gia dinh c6 van dé.

- K¥ néng:

+ CO2: Van dung hiéu qua cac k¥ nang giao tiép; k¥ ning truyén dat van dé; ky
nang phan bién, phé phan; k¥ nang lam viéc nhém trong CTXH v6i gia dinh; Co ky nang
danh gia van dé cong tac xa hoi cu thé; co ning lrc van dung cac phuong phép cong tac xa
hoi dé giai quyét van dé ctia ca nhan, nhom va cong ddng; Co6 kha nang nghién ciru trong
linh vuc cong tac xa hdi vdi gia dinh dé tham gia xdy dung cac chinh sach an sinh xa hi
cho gia dinh, cac m6 hinh hé trg khac nhau cho nhiing gia dinh ¢6 nhu cdu cén sur tro gilp.

- Mirc d6 tu chu va chiu trach nhiém:

+ CO3: C6 kha ning lam viéc doc 1ap hodc lam vi¢e theo nhom trong nhiéu moi
truong khac nhau; chiu trach nhiém cé nhan va trach nhiém véi nhom vé van dé chuyén
mon lién quan dén CTXH véi gia dinh; c6 thé hudng dan, gidm séat nhitng nguoi khac thuc
hién nhiém vu xé4c dinh trong linh virc CTXH véi gia dinh

4. Chuén diu ra ciia hoc phén (ky hiéu CLOSs)

Hoc phan déng gop cho chuén diu ra cta chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program
learning Outcomes) theo mirc do sau: L = Mirc thip; M = Mic trung binh; H = Mirc cao

Muc tiéu Chuan dau ra hoc phan (CLOs) Chuén déu | Mirc do
hoc phan | Ky Mb ta ra CTDT | dat dugc
(Cos) hiéu (PLOs)
(1) ) 3) 4) (5)
Kién thtrc

Chi ra duoc khai niém, phan loai, chic ndng
va cac dic trung nhitng co ban cia gia dinh;

nhimng van dé cu thé ma gia dinh Viét Nam

CLOl PLO3 M

thuomg gip phai trong bdi canh hién nay;
nhitng chinh sach, ludt phap c6 lién quan dén
gia dinh Viét Nam.

COl Phan tich dugc khai niém, vai tro, cdc nguyén
the CTXH véi gia dinh; céc Iy thuyét tiép can
voi gia dinh; tién trinh CTXH véi gia dinh
CLO2 |theo cAp dd nhu ciu; cic cong cu, k§ nang | PLO3 M
cong tac xa hoi véi gia dinh va xac dinh duge
cac hoat dong ctia CTXH lam viéc véi nhimng

linh vuc cu thé d6i véi gia dinh c6 van dé.

K¥ nang

CO2 CLO3 | Van dung hiéu qua céac k¥ ning giao tiép; ky | PLO4 M

—
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nang truyén dat van dé; k¥ ndng phan bién,
phé phéan; k¥ ning lam viéc nhom trong
CTXH véi gia dinh

CLO4

C6 ky nang d4nh gia van dé cong tic xd hoi
trong gia dinh; c6 nang luc vin dung céc PLO6 M
phuong phap conma gia dinh dang gép phai

CLOS

C6 kha ndng nghién ctru trong linh vygc cong
tac xa hoi v6i gia dinh dé tham gia xdy dung
cac chinh siach an sinh x@ hoi cho gia dinh, | pr o7 M
cdc md hinh hd trg khic nhau cho nhitng gia
dinh ¢6 nhu cau cén sy tro gitp

Murc tu chi va trach nhiém

CO3

CLO6

C6 kha nang lam viéc doc 1ap hodc lam viéc
theo nhom trong nhiéu moi truong khéac nhau;
chiu trach nhiém ca nhén va trach nhiém vai
nhém vé vén dé chuyén mén lién quan dén | PLOS M
CTXH véi gia dinh; c6 thé huéng din, gidm
s4t nhitng ngudi khac thuc hién nhiém vu xéc
dinh trong linh vuc CTXH véi gia dinh

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR cua hoc phﬁn (CLO). (3): Mo ta
CDR, bdt ddu bang nhitng dong tir chii dong trong yéu cdu vé ndng luc. (4), (5): Ky hiéu CPR

ciia CTDT (PLO) va mike niing liee twong teng duoc phdn bo cho hoc phan

5. Tai liéu phuc vu mon hoc

Giéo trinh
chinh:

Nguyén Thi Thai Lan — Bui Thi Xuan Mai, Gido trinh cong tdc xa hoi
cd nhdn va gia dinh, NXB Lao dong — X& hdi, 2011

Tai liéu tham

khao thém:

1. Nguyén Vin Nga, Tdp bai giang CTXH véi gia dinh, Truomg Pai
hoc Quy Nhon, 2018

2. Luat Hon nhén va gia dinh (2010)

3. Luat Binh Pang gidi (2006)

Céc loai hoc

liéu khac:

[phan mém, co s& dir ligu, trang web]

6. Phwrong phap, hinh thirc t6 chirc day hoc

Phuong phap, hinh Muc dich CDR ciia HP

thirc té chirc day hoc dat dwrge

Thuyét giang (Lecture): | Gido vién trinh bay ndi dung va giai thich céc

A s v Do . | €LOL,CLO2
ndi dung trong bai gidng. Gido vién la nguoi

3

199



thuyét trinh, dién giang, sinh vién chi nghe
giang va thinh thoing ghi chu dé tiép nhén
cac kién thirc ma gido vién truyén dat.

Cau héi goi mo; Giai
quyét van dé

- Gido vién sir dung céc cau hdi ggi mé hay
theo cac van dé, va huéng dan gitp sinh vién
timg budc trd 1oi cdu hoi. Sinh vién c6 thé
tham gia théo ludn theo nhém dé ciing nhau
giai quyét bai todn, van dé dit ra.

- Trong tién trinh day va hoc, ngudi hoc lam
viéc v6i vin dé duoc dat ra va hoc duoc
nhimg kién thirc méi thong qua viée ddi mat
v6i van dé can giai quyét. Thong qua qua
trinh tim gidi phép cho van dé dat ra, sinh
vién dat dugc kién thue va k¥ ndng theo yéu

cau cua mon hoc.

CLO1, CLO2,
CLO3, CLO6

Thao luan; Hoc nhom

- Sinh vién dugc chia thanh cidc nhom va
tham gia théo lugn vé nhimg quan diém cho
mot vin dé nao dé duoc gido vién dat ra.
Khéc v6i phuong phdp tranh luédn, trong
phuong phap nay nguoi hoc véi cing quan
diém muc tiéu chung va tim cach b sung dé
hoan thién quan diém, giai phap ctia minh.

- Sinh vién duge t6 chire thanh cac nhém dé
cung nhau giai quyét cic van dé duoc dit ra
va trinh bay két qua ctia nhém théng qua bao
c4o hay thuyét trinh trude cic nhém khac hay

gido vién.

CLO1, CLO2,
CLO3, CLO6

Tu hoc (Lam bai tép &
nha)

Sinh vién dugc giao nhiém vu lam viéc & nha
v6i nhitng nodi dung va yéu cau do gido vién
dat ra. Thong qua viéc hoan thanh nhiém vu
dugc giao & nha nay, sinh vién hoc duge cach
tu hoc, cling nhu dat duge nhitng ndi dung vé

kién thtre va k¥ nang theo yéu cau.

CLO2, CLO6

7. Ké hoach giang day chi tiét

Budi hoc

N¢i dung

CPR hoc phin

Budil | Chwong I: Khai quat chung vé gia dinh
(2 tiét) | 1. Céc kh4i niém

CLO1, CLO3,
CLO6




1.1. Kh4i niém vé gia dinh va chitc niing ciia gia dinh
1.1.1. Khéi niém gia dinh

1.1.2. Chirc ndng cua gia dinh

1.1.3. Phén loai gia dinh

1.1.4. Diac trung cta gia dinh Viét Nam

2. Céc van dé thuong gap phai va nhu cdu cua gia dinh

- Thao luan (2 tiét)

Dic trung cua gia dinh Viét Nam truyén théng cé su thay
d6i, khéc biét nhu thé nao so véi gia dinh hién dai

Budi 2
(2 tiét)

Chwong I: Khai quat chung vé gia dinh (TT)

2. Cip bic nhu ciu ciia gia dinh-nhirng vin dé va cach
can thiép phu hgp

2.1. Nhu céu gia dinh cép I

2.2. Nhu céu gia dinh cép II

2.3. Nhu cau gia dinh cip III

2.4. Nhu ciu gia dinh cép IV

3. Vin ban phap luiit va chinh sich cia Viét Nam vé
gia dinh

- Théo luan (2 tiét)

Viéc thuc hién cac chinh séch, ludt phap vé gia dinh & Viét
Nam hién nay c6 nhitng su bit cdp nao can duogc diéu
chinh hay khong?

CLO1, CLO3,
CLO6

Bubi 3,
4,5
(6 tiét)

Chuwong II. Nhitng van dé chung vé cong tac xa hoi vaéi
gia dinh

1. So lrge lich sir cong tac xa hoi véi gia dinh

1.1. Su ra ddi cta céc td chire tién than cta cOng tac xa hoi
vdi gia dinh

2. Mt s6 khai niém

2.1. Khai niém CTXH véi gia dinh

2.2. Tri liéu gia dinh

2.3. Tham vén gia dinh

2.4. Gia dinh hoc

CLO2, CLO3

3. Chirc nang, nhiém vu ciia CTXH véi gia dinh
4. Vai tro cia NVCTXH véi gia dinh

4.1. Vai trd két ndi

4.2. Vai tro bién ho

4.3. Vai tro hoa giai

CLO2, CLO3,
CLO6
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4.4. Vai tro giao duc

4.5. Vai trd tham vén

4.6. Mot s6 1y thuyét tiép cén trong CTXH véi gia dinh
Thio luin (2 tiét)

Théo luan vé y nghia ctia Iy thuyét hé théng gia dinh trong
cong tac xa hoi

Budi 6,7
(4 tiét)

Chuong III: Phwong phap va tién trinh CTXH trong
linh vue gia dinh

1. Tién trinh lAm viéc vé6i gia dinh theo cAp d9 nhu ciu
1.1. Tiép nhan ca/mé hd so

1.2. Thu thép théng tin

1.3. Panh gi4 cip d6 nhu ciu gia dinh

1.4. Xay dung ké hoach giup do

1.5. Hb tro trién khai ké hoach

1.6. Lugng gia va dong hd so

Bai tap (2 tiét)

CLO2, CLO3,
CLOS, CLO6

2.1. Phwong phip 1am viéc véi gia dinh dwa trén quan
diém thé manh

2.1.1. Khai niém

2.1.2. Nguyén tic chinh cua quan diém thé manh khi lam
viéc voi gia dinh

2.1.3. Phuong phap lam viéc véi gia dinh dua trén quan
diém thé manh

2.2. Phuwong phap quan ly trwdmg hop trong lam viéc
voi gia dinh

2.1.1. Khai niém quan ly ca

2.1.2. Muc ti€u va nhiém vu cia quan ly ca theo cap do
nhu cu

Thao luin (2 tiét)

CLO2, CLO3,
CLO6

Budi 8
(2 tiét)

Chuwong IV: Mot s cong cu va ky ning trong cong tic
x4 hoi véi gia dinh

2. Mot s6 cong cu dé danh gia ca nhan va gia dinh

2.1. So d6 pha hé gia dinh

2.2. Ban d6 sinh théi

CLO2, CLO3,
CLO6

Bubi 9
(2 tiét)

Kiém tra giira ky (mirc vin dung)

CLOl1, CLO3,
CLO6




Buoi 10
(2 tiét)

Chuong IV: Mot s6 cong cu va k§ niing trong cong tac
x4 hoi véi gia dinh (Tiép theo)

3. Mot s6 ky niing trong cdng tic xa hdi véi gia dinh

3.1. Vang gia

2.2. K¥ nang quan sat

3.3. K¥ néng bién ho

3.4. K§ nang tham van gia dinh

3.5. K¥ ning vé& so dd pha hé

3.6. K§ nang tb chirc cac budi hop gia dinh

Thao luin (2 tiét)

Nhirng khé khin véi nhan vién CTXH khi thuc hién vang
gia trong qua trinh lam viéc véi gia dinh ngheo 1a gi?

CLO2, CLO3,
CLO6

Buoi
11,12
(4 tiét)

Chuwong V: Mot s6 linh vure thyre hanh cong tac xa hgi
véi gia dinh

1. Cong tac xa hodi vdi gia dinh ngheo

1.1. Khai niém co ban

1.2. Nguyén nhan, hdu qua ngheo doi

1.3. Nguyén tic lam viéc vdi gia dinh nghéo

1.4. Mbt sb hoat dong CTXH trong trg gitip gia dinh nghéo

CLO2, CLO3,
CLO6

2. Cong tac xa hQi véi gia dinh co tinh trang bao luc va
xung dot thé hé

2.1. Khai niém bao lyc trong gia dinh va xung dot thé hé
2.2. Nguyén nhan, hdu qua cua bao lyc trong gia dinh va
xung dot thé hé

2.3. Mot s6 hoat dong CTXH trong trg gitip gia dinh c6
bao luc va xung dot thé hé

Bai tap (1 tiét)

Chi B 1a mét phu nir bi bao lyc gia dinh da nhiéu nim nay.
Chi B c6 hai dira con nhd, mot bé trai 5 tudi va bé géi 2
tudi. Chong chj thudong xuyén udng rugu say roi danh dap
B, anh ta cling ching quan tim dén hai dtra con. Béan than
anh ta ciing sinh ra trong mot gia dinh bao luc, bd anh ta
thuong xuyén danh dap ba me va cdc con. Tuy vay, nhitng
lac tinh ruou, anh ta lai c6 thai d9 rat tot véi chi B.

Du bj chdng dénh nhu viy nhung chi B vAn nhén nhin chiu
dung vi nghi rdng néu minh n6i ra ngoai thi hang x6m lang
giéng lai ché cudi, cho rang minh 1a mot ngudi v khong

CLO2, CLO3,
CLOs5, CLO6

7
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hoan thanh vai trd nén méi bi chong danh. Nhiéu ltc thay
uat trc qua, chi B cling nghi dén ly hon nhung lai s¢ hai
dira con s& bo vo khong c6 cha, 16n 1én di hoc s& bi ban bé
ché giéu.

Céch dédy 5 ngay, trong mdt con say rugu, chdng chi dénh
rét tan nhin dén muc chi phai vao tram x4 didu tri. Ban Ia
NV CTXH va dugc cir dén dé trg giup B.

Budi 13,
14
(4 tiét)

Chuwong V: Mt s6 linh vuc thue hanh cong tac xa hoi
véi gia dinh (TT)
3. Cong tac x4 hdi véi gia dinh c¢6 ngudi khuyét tat

3.1. Khéi niém nguoi khuyét tat CLO2, CLO3,
3.2. Nhimg dic diém tim ly xa hoi, khé khan déi véi gia CLO6
dinh c¢6 ngudi khuyét tat

3.3. Mot sb hoat dong CTXH trong tro gitp gia dinh c6

ngudi khuyét tat

4. Cong tac xa hdi voi gia dinh c6 ngudi lam dung chat

gay nghién

4.1. Khai niém nghién va nghién chét

4.2. Nguyén nhan, hiu quéa cta viéc lam dung chat gy

nghién

4.3. Mot sé hoat dong CTXH trong trg giup gia dinh c6

ngudi lam dung chat gy nghién

Bai tap (2 tiét)

T 1a mdt céu bé 14 tudi bit dau nghién hit. Em c6 mot gia

dinh khong hanh phuc. Gia dinh em c¢6 cudc séng kinh té

twong ddi kha gia nhung bd em 1a mot ngudi dan 6ng | CLO2, CLO3,
nghién ruou va ngoai tinh, me em sudt ngay séng trong | CLOS, CLO6

budn dau va phién mudn. Nhimng lic uéng ruou vao, b em
lai d4nh dap va chiri béi em. Me ciia em ciing vy, rat hay
méng nhiéc em va goi em 1a “ngu ngdc”. Me em hay so
sanh em v@i nhitng dira con cta ban be. Két qua hoc & 16p
ctia em ciing khong t6t va em cam thdy chan hoc. Nhitng
lic nhu vay, em théy minh that t0i té va cang thﬁng, em lai
tim dén nhitng ngudi ban & gan khu phd nha em vi em thay
ho hiéu minh hon va & bén canh ho, em thdy thoai mai. Em
thir dung heroin va em thdy heroin dem lai cho em cam

giac khoan khodi, dé chiu va quén hét moi phién mudn

8




trong cudc song.

Tir khi biét T sir dung ma tiy, ba me cho ring can phai giir
T & nha, khong cho giao du véi ban bé va nhu vy méi co
thé “canh chirng” dugce em. Thoi gian nay, khong khi gia
dinh v6 cung ngdt ngat.

Chwong V: Mot so linh vire thye hanh cong tic xa hji
v6i gia dinh (TT)
5. Cong tac xa hoi v6i gia dinh c6 vin dé lién quan dén

gido duc con cai CLO2, CLO3,
5.1. Khai niém gido duc va gido duc lai CLO6
Budi 15, | 5.2. Céc trudng hop con céi cin gido giuc lai
16,17 | 5.3. Nguyén tic va tién trinh hd trg gia dinh trong gi4o duc
(5 tiét) | lai con ci
6. Cong tac xa hdi voi van dé ly hon trong gia dinh
6.1. Khai niém ly hon CLO2. CLO3,
6.2. Nguyén nhan, hdu qua cta ly hon
CLO6

6.3. Nguyén tic va tién trinh lam viéc véi gia dinh c6 ly

hon

(1): Théng tin vé buoi hoc. (2): Liét ké noi dung giang day theo chicong, muc. (3): Liét ké
CDR lién quan ciia hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap
Str dung thang diém 10 cho tét ca céc hinh thirc danh gia trong hoc phan

STT | Hinh thirc Tiéu chi danh gia Thoi diém | CPR ciia Trong
danh gis HP s0
Chi dong trong xay phat biéu,
tich cuc phat biéu, thao luan, Trong toan CLO1
: doéng vai, tuong tac tich cuc bo thoi gian CLO2
1 Chz:y " | v6i cac thanh vién trong 16p hoc mén CLO5 10%
“@  [Sinh vién nghi hoc trén 20% |  hoc
s6 tiét ctia hoc phan thi phai
nhan diém 0 vé chuyén cin
- Sinh vién lam 1 bai kiém tra | Trong  ndi
ca nhan (bai viét thuc hién | dung kién
2 | Qusnii trén .giéy A4); : thic  cua Sz
- Bai thdo luén theo nhém (s6 | chuong
nhém theo ty 1¢ 16p s& dugc | trinh  giang
GV lya chon phu hop) day hoc




J0b

<
A

phan

Thao ludn

- Céc nhém Iva chon 01 chu
dé duoc GV cho truée.

- Ti€u chi danh gia: dya trén
04 tiéu chi cu thé 1a: Td chitc
nhém; Tham gia lam viéc
nhém; Thao ludn; Phéi hop
nhom

- Muc diém dat cu thé chia
lam 04 muc cy thé theo tin chi
la: A,B,C,D,F

Trong noi
dung kién
thire cua
chuong
trinh giang
day hoc
phén

CLOl,
CLO2,
CLO3
CLO6

Kiém tra
gitra ky

Sinh vién lam 1 bai kiém tra
¢4 nhan:

- Hinh thirc: thi viét (bai viét
thuc hién trén gidy A4)

- Tiéu chi d4nh gid bai kiém
tra:

+ Hinh thirc trinh bay diung
yéu cau

+ Noi dung ding yéu cu

+ Khong sao chép dudi moi
hinh thirc

+ Nop bai ding thoi gian quy
dinh

Tir budi 6
dén budi thir
9

CLOl,
CLO3
CLO6

Hinh thire: Thi viét
Ti€u chi danh gia: dua trén
miu dap 4n cta Nha trudng,
GV chdm dua trén cic dép an
dugc chuén bi sin

Két  thuc
moén hoc va
theo thong
bdo cuia Nha

trueong

CLO2,
CLO4
CLO5
CLO6

70%

9. Thong tin vé giing vién

9.1. Giang vién 1

- Ho va tén: Nguyén Vin Nga
- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac si

- Email: nguyenvannga@gqnu.edu.vn
9.2. Giang vién 2

- Ho va tén: Nguyén Dinh Khoa

10
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- Chtre danh, hoc ham, hoc vi: Tién sy
- Email: nguyendinhkhoa@qnu.edu.com
- Dién thoai lién hé¢: 0946925029

10. Cac quy dinh chung
Cam két cua Thuc hién ding ké hoach giang day theo sy phén cong cia don vi. Co
giang vién tinh than, thai d§ chuyén nghiép
Yéu cau dbi véi | Tham gia hoc tap day du sé tiét quy dinh; hoc tdp nghiém tic va thuc
sinh vién hién tdt cac yéu chu ciia giang vién
Quy dinh vé - Sinh vién c6 trach nhiém tham gia day du cac budi hoc. Trir truong
tham du 16p hoc | hop gia dinh c6 cong viéc khan cp phai c6 xin phép tir gia dinh hodc
ndm vién c6 gidy ra vién.
-Thuc hién day du cac bai tip nhom/ bai tap tu hoc va dugc danh gia
két qua thuc hién
-Chti dong t6 chire thyc hién gid tr hoc.
Quy dinh vé - Lép hoc dugc thuce hién trén nguyén tic ton trong nguoi hoc va nguoi
hanh vi trong day. Moi hanh vi 1am anh huéng dén qua trinh day va hoc déu bi
16p hoc nghiém cam.
- Tuyét d6i khong lam on, gy anh hudng dén nguoi khic trong qua
trinh hoc.
- Tuyét dbi khong an, uéng, nhai keo cao su, str dung céc thiét bi dién
thoai, may nghe nhac trong gio hoc.
- Sinh vién vi pham céc nguyén tic trén s& bj moi ra khoi 16p va bi coi
1a véing budi hoc dé
Quy dinh vé hoc | C4c van dé lién quan dén xin bao lru, xin hoc tra ng mén, khiéu nai
vu diém, cham phc tra, ky luat thi cir dugc thue hién theo quy ché hoc vu
cua truong Pai hoc Quy Nhon
Céac quy dinh Sinh vién nghién ctru céc tai liéu & Thu vién Truong va tham khao tir
khac céc ngudn co trén Internet.
Binh Dinh, ngay .....thdang ......ndm 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN  TRUOGNG BO MON TRUONG KHOA

yrr./

ThS. Nguyén Viin Nga
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TRUONG PAI HQC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA KHXH & NV Pgc lap — Tu do — Hanh phiic
PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: CONG TAC XA HQI VOI NGUOI CO HANH VI
LECH CHUAN

M3 hoc phan: 1100237
Tén tiéng Anh: Social work with people with standard deviation

1. Thong tin chung vé hoc phin:
- Tén hoc phan: Cong tac xa hoi véi ngudi ¢6 hanh vi léch chuin
- M3 hoc phén: 1100237 S6 tin chi: 02
- Loai hoc phén: Bit budc
- Cac hoc phé‘m hoc trude: Khong
- Céc yéu cau khéac vé hoc ph.'?m (néu c6): Khong
- Phén gi¢ tin chi ddi véi cac hoat dong:
+ Nghe giang li thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 5 tiét
+ Thao luan: 10 tiét
+ Thuc hanh, thuc tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gi¢
- Khoa phu trach hoc phin: Khoa Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin
2. M ta hoc phin: (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tom tit ndi dung s& trang bi cho
sinh vién, vi tri cia hoc phr?m trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va néi dung
chinh yéu ctia hoc phan, méi quan hé véi cac hoc phan khac)

Cong tac xa hdi véi ngudi 6 hanh vi 1éch chudn 1a hoc phan bét bude thude khéi kién
thirc nganh trong chwong trinh dao tao nganh cong tic xa hoi. Hoc phan bao gém nhimg
kién thirc co ban vé léch chuﬁn, cac hanh vi léch chuén va nhitng biéu hién cu thé cua céac
hanh vi léch chuén trong doi sdng ciia ca nhan, nhém va cong ddng. Tir d6 gilp sinh vién
cht dong trong qué trinh hd trg ngudi c6 hanh vi léch chuan diéu chinh hanh vi cua ho.
nang cao trach nhiém ctia con nguoi voi dong loai, tich cuc ngan ngira nhitng hanh vi léch
chuén, huéng dén mot xa hoi tdt dep.

3. Muc tiéu ciia hoc phén (ky hiéu COs)
- Kién thic:
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+ COl: Cung cép nhimng kién thirc co ban lién quan hanh vi, hanh vi léch chuén;
céc loai hanh vi léch chuédn, nguyén nhan va hau qua ctia hanh vi léch chudn.

+ CO2: Gitp ngudi hoc hiéu duge khai niém, cac dinh huéng tiép can, vai trd cla
nhan vién CTXH khi lam viéc v6i ngudi ¢é hanh vi 1éch chuan.

+ CO3: Gitp sinh vién biét cach van dung cac phuong phép, tién trinh CTXH va
thuc hanh cu thé v6i nhitng truomg hop, nhém cé hanh vi 1éch chuin dic thu trong cong
tac xa hoi.

- K¥ nang:

+ CO4: Van dung hiéu qué cac k¥ ning giao tiép; k¥ nang truyén dat van dé; 9%
ning phan bién, phé phan nhitng vin dé lién quan dén hanh vi léch chudn va k§ ning lam
viéc nhém véi ngudi ¢ hanh vi 1éch chudn.

+ COS5: Co6 k¥ nang danh gia cac van dé cong tac xa hoi véi ngudi ¢ hanh vi léch
chudn cu thé; c6 nang luc van dung céc phuong phap cong tac xi hdi ca nhan, nhém dé
giai quyét van dé cua ca nhan, nhom.

- Mirc d6 tu chu va chiu trach nhiém:

+ CO6: Co6 kha nang ty dinh hudng, dua ra két luén chuyén mon, chiu trach nhiém
véi cac két luan chuyén mon vé cong tac x4 hoi véi ngudi c6 hanh vi 1éch chuén va c6 thé
bao vé dugc quan diém cé nhan.

4. Chuén dau ra ciia hoc phén (ky hiéu CLOs)
Hoc phé‘m dong gop cho chudn dau ra cia chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc do sau: L = Mirc thap; M = Mirc trung binh; H = Miic cao

Muc Chuan dau ra hoc phan (CLOs) Chuén dau | Mirc
tituhoc | Ky Mo ta ra CTPT | d6 dat
phan | hiéu (PLOs) | duoc
(Cos)
(1) (2) 3) 4) (5)
Kién thirc
CO1 [ CLOI1 | Xéc dinh dugc khéi niém hanh vi, hanh vi 1éch | PLO3 M

chuin, cdc loai hinh hanh vi léch chuin va
nhitng nguyén nhén, hdu qua cta hanh vi léch
chudn

CO2 | CLO2 | Phan tich dugc nhitng van dé Iy luan chung vé | PLO3 M
CTXH véi hanh vi léch chuan, vai tro cua
NVCTXH trong 1am viéc v6i ¢4 nhan, nhém co
hanh vi léch chuén, cac quan diém tiép can khi
Jam viéc v6i ddi twong c6 hanh vi 1éch chuén N
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CO3 | CLO3 | T6 chirc duge cac duge phwong phép, tién trinh | PLO3 M
cua CTXH trong lam vi¢c véi nguoi ¢6 hanh vi
léch chuin

K¥ ning

CO4 | CLO4 | Van dung hiéu qua cic k§ ning giao tiép; k¥ PLO4 M
nang truyén dat vin dé; ky ning phan bién, phé
phan nhitng vin dé lién quan dén hanh vi 1&ch
chudn va k¥ niang lam viéc nhom véi nguoi ¢o

hanh vi léch chuén.

CO5 | CLOS | Co6 k¥ nang danh gia cac van dé cong tic xa hoi | PLO6 M
voi ngudi ¢ hanh vi 1éch chudn cu thé; co nang
luc van dung céc phuong phdp cong tac xa hoi
c4 nhan, nhom dé giai quyét van dé clia ca nhan,
nhom.

Mirc tu chi va trach nhi€ém

CO6 CLO6 | C6 kha nang ty dinh hudéng, dua ra két luan PLO9 M
chuyén mon, chiu trdch nhiém véi céc két ludn
chuyén mon vé cong tic xa hdi voi nguoi cé
hanh vi l&ch chudn va c6 thé bao vé duoc quan

diém ca nhan.

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phcfn (CO). (2): Ky hiéu CPR ctia hoc phan (CLO). (3): M6 ta
CDR, bdt ddu bing nhitng dong tir chii déng trong yéu cau vé nang lc. (4), (5): Ky hiéu CDR
ciia CTPT (PLO) va mikc ning luc twong teng dwoc phdn bé cho hoc phan
5. Tai liéu phuc vu mén hoc

Gido trinh chinh: Trung tAm Nghién ciru - Tu van CTXH & PTCD, Hanh vi léch
chudn, Du 4n Néng cao ning luc cho NVXH co s& & TP.HCM,
2014

Tai liéu tham khao 1. Pham Thi Hai Ly, Céng tdc xa hoi voi hanh vi léch chuan,

thém: Tap bai giang, PHQN, 2016

2. Dai hoc M¢ ban cong Thanh phé HCM, Hanh vi con nguoi
va méi truong xa héi, Tai liéu tdp hudn, Pai hoc Fordham Hoa
Ky tir 7 - 18/7/1997.

Céc loai hoc liéu khac:

6. Phwong phap, hinh thirc tb chire day hoc

Phwong phap, hinh Muc dich CDR ciia HP
thirc t6 chirc day hoc dat duoc
Dién giang Cung cép cho sinh vién hé théng kién thire nén | CLO1, CLO2.
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tang ciia mon hoc mdt cach khoa hoc, logic.

CLO3

Dam thoai, van déap Truy vén céc kién thirc da tich Iy cta sinh vién

dé tir d6 c6 thé giang day cac kién thie hop 1y,
b6 sung nhimng kién thirc cdn thiét cho sinh
vién, ting k¥ nang phat hién, 1ap luan tu duy va
giai quyét van dé tir phuong dién Cong tac xa
hoi va ting niang luc van dung kién thie, ki
ning cla cong tac xi hdi vao thuc tién hoat
dong Céng tac xa hoi dé trg gitip ngudi ¢6 hanh
vi léch chuéan

CLOl, CLO2,
CLO3, CLO4

Bai tap Hé thong lai ni dung da hoc va thé hién nhimg | CLO2, CLO3,
ndi dung dudi dang céc bai tip phén tich tinh | CLO4, CLOS,
hubng ctia mot than chii va thue hién tién trinh | CLOS,
cong téc xa hdi ddi voi gia dinh ¢6 vén dé.

Thao luén Dit ra cac van dé trong ndi dung bai hoc tir d6 | CLO1, CLO2,
sinh vién thé hién kha ning thuyét trinh, lam | CLO4, CLO5
viéc nhom, phan bién va nang luc tu dua ra két
luan vé van dé.

7. Ké hoach giang day chi tiét

Buoi hoc Noi dung CDR hoc phin

Budi 1-3 | Chuong I: KHAI QUAT VE LECH CHUAN VA | CLOI, CLO5
(8 tiét) HANH VI LECH CHUAN

1. M6t s6 khai niém co ban

1.1. Léch chuén

1.2. Hanh vi 1éch chuén

1.3. Nguoi ¢6 hanh vi 1éch chuén

2. Mot s6 ly thuyét vé hanh vi léch chuin

2.1. Giai thich trén co s¢ sinh hoc

2.2. Giai thich trén co s& tam ly

2.3. Giai thich trén co s& xa hoi hoc

3. Phan loai hanh vi lé&ch chuén

3.1. Can ctr vdo ndi dung, tinh chit cua cac chuan
muc x4 hoi bi xam hai

3.2. Cin ctr vao thai do, tdm li chu quan ctia nguoi
thuc hién hanh vi sai 1éch

4. Mot s6 nguyén nhin cua hanh vi 1éch chuén

4.1. Nguyén nhén tir ban than
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4.2. Nguyén nhén tir gia dinh

4.3. Nguyén nhén tir nha truong

4.4, Nguyén nhan tir xa hoi

THAO LUAN NHOM (4 tiét)

- Léch chuén khac véi 1éch lac nhu thé nao? Cho vi
du minh hoa?

- Liét ké nhitng khia canh cta xa hoi din dén hanh vi

lé€ch chuan cua gidi tré hién nay?

Bubi 4-6
(8 tiét)

Chuong II: KHAI NIEM VA PINH HUONG TIEP
CAN CONG TAC XA HOI VOI NGUOI CO HANH
VI LECH CHUAN

1. Cong tac xa hdi véi hanh vi léch chuin

1.1. CTXH vé6i ngudi ¢6 hanh vi 1éch chuan la gi?

1.2. Béi twong cia CTXH véi ngudi ¢6 hanh vi 1éch
chuan

1.3. Chirc néng va nhiém vy cia CTXH véi nguoi ¢o
hanh vi léch chuén

1.4. Vai trd ctia nhan vién CTXH dbi voi nguoi co
hanh vi 1éch chuén

2. Dinh hudng tiép can va tri liéu ddi véi nguoi co
hanh vi 1éch chuén

2.1. Quan diém y té

2.2. Quan diém phén tdm hoc

2.3. Quan diém hanh vi va nhén thirc

2.4. Quan diém nhan vin

2.5. Pinh huéng trj liéu nhin manh dya trén 1y thuyét
hé thong sinh thai

THAO LUAN NHOM (4 tiét)

- Chirc niing can thiép/chira tri vé hanh vi léch chuin
trong CTXH khéc gi so véi linh vuc y hoc?

- Tim hiéu ly thuyét phéan tdm khi giai thich vé hanh
vi léch chuin nhén céch trong hoc sinh?

CLO2, CLOS

Budi 7-9
(7 tiét)

CHUONG III: PHUGNG PHAP VA KY NANG
CTXH VOI NGUOI CO HVLC

1. Phuong phap CTXH

1.1. Phuong phép chung

CLO3, *CLOS,
CLO6
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1.2. Phuong phéap dac tht cia CTXH

1.2.1. Tién trinh CTXH c4 nhan

1.2.2. Tién trinh CTXH nhom

1.2.3. Phuong phap thiét ké md hinh thu thap théng
tin

1.2.4. Phuong phdp danh gia bing thang diém hoan
thanh muc tiéu

1.2.5. Phuong phap 1ap thang diém vén dé dbi tuong
2. Mot sb ky nang thuc hanh CTXH véi nguoi ¢6
HVLC

2.1. Liéu phap tu duy: diéu tri bénh trdm cam

2.2. Trj liéu tAm 1y v6i c4 nhan, nhom c¢6 HVLC

2.3. Phét huy noi luc

THAO LUAN NHOM (2 tiét)

Liét ké cac ky thuat lién quan dén liéu phap tu duy dé
diéu tri bénh trim cam phu nir sau khi sinh

Budi 10-15
(12 tiét)

Chuong IV: THUC HANH CTXH VOI MOT SO
DANG HANH VI LECH CHUAN

1. Hanh vi nghién Game online

1.1. Khai niém

1.2. Biéu hién cam xtc, tdm 1y, hanh vi

1.3. Nguyén nhan va hau qua

1.3. Mot s6 dinh huéng giai phép can thiép dudi goc
do CTXH

2. Hanh vi léch chuan lién quan dén bénh thai nhan
cach

2.1. Khai niém

2.2. Phan loai

2.3. Pic diém

2.4, Mbt s6 dinh huéng giai phap can thiép dudi goc
do6 CTXH

3. Réi loan cur xir va hanh vi chdng dbi

3.1. Khéi niém

3.2. Nhirng tridu chimg va biéu hién

3.3. Nguyén nhén

3.4. Tu van cho hoc sinh ¢6 hanh vi réi loan cur xir va

CLO3, CLO4,
CLOS5, CLO6

6




chong doi

4. Hanh vi nghién mang xa hoi

4.1. Khai niém

4.2. Déau hién nhan biét

4.3. Héu qua cta nghién mang xa hoi

4.4. Mot s6 bién phép can thiép nghién mang xa hoi

5. Hanh vi ty sat & thanh thiéu nién

5.1. Khai niém

5.2. Cac mirc do cua hanh vi tu sat

5.3. Dic diém ty sét & thanh thiéu nién

5.4. Nguyén nhan va céch thire tri liéu

6. Hanh vi nghién game online

6.1. Khéi niém

6.2. Nguyén nhan

6.3. Giai phap

Bai tap (5 tiét)

- Phan tich céc biéu hién tdm 1y, nhén thirc va hanh vi
cua hoc sinh nghién game online?

- Péng vai vé hanh vi chong ddi cta hoc sinh trung
hoc pho thong

- Céc nhém thyuc hién céac tro choi dudi hinh bit chi,
thé nhéc nhé d@é tri liéu cho hoc sinh nghién mang xa
hoi?

ON TAP (1 TIET)

CDR lién quan cia hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tip

Str dung thang diém 10 cho tét ca cac hinh thirc danh gia trong hoc phan

(1): Thong tin vé buéi hoc. (2): Liét ké ndi dung giang day theo chwong, muc. (3): Liét ké

STT | Hinh thirc Tiéu chi danh gia Thoi diém | CPR ciia | Trong
HP s6
- Tich cuc chuan bj bai, phat
B e 8 Toan bd
biéu xdy dung bai, tham gia day i CLO1,
= o L Mo vk = : thoi gian
1 | Chuyén can | @0 cac buoi thao ludn nhém. i CLO2, 10%
Aol .. | diénrahoc
- Thoi gian tham du 80% buoi . CLO3
et o phéan
hoc tré 1én.
2 | Qud trinh 30%
Thao lugn | Sinh vién lam 1 bai bdo cdo| Trong qua| CLOI, 10%
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nhom.

Ti€u chi danh gia bai bdo cdo:
ndi dung bdo cdo ding theo yéu
cdu cia GV, khéng sao chép,
trinh bay rd rang, ¢6 lién hé dan
chung, ndp dung thdi gian qui
dinh.

trinh  dién
ra hoc phan

CLO4

Kiém  tra | Sinh vién 1am 1 bai kiém tra c4
giiva ky nhan.

Ti€u chi danh gid: ndi dung bai
lam ding theo yéu cau cua GV,
khong sao chép, trinh bay o
rang, ¢6 lién hé dan ching, nop
dung thoi gian qui dinh.

Gifra ky

CLO2,
CLO4,
CLOS5

20%

3 | Cudi ky Thi két thic hoc phin; Hinh
thire thi: Viét.

Ti€u chi danh gia bai thi: theo
dap 4n ctia GV ra dé

Theo lich
cua nha

truong

CLO3,
CLO4,
CLOS,
CLO6

60%

9. Thong tin vé giang vién

9.1. Gidng vién 1

- Ho va tén: Pham thi Hai Ly

- Chtre danh, hoc ham, hoc vi: Thac si

- Email: hailypham.dhqn@gmail.com Dién thoai lién hé: 0978904186

9.2. Giang vién 2 ’
- Ho va tén: V6 Thi Diéu Qué

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac sy
- Email: vothidieuque@qnu.edu.com

- Dién thoai lién hé: 0914749088

10. Cac quy dinh chung

Cam két cua giang vién

Thuc hién ding ké hoach giang day theo su phan
cong cua don vi

Yéu cau doi voi sinh vién

Tham gia hoc tip day du sd tiét quy dinh; hoc tap
nghiém tiic va thyc hién tét cac yéu ciu cia giang

vién

Quy dinh vé tham du 16p hoc

Tham gia hoc tap cac budi hoc va 1am bai tap
thuc hanh, thao ludn nhom

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc

Khong ndi chuyén riéng, ngu gat trong gio hoc;
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trang phuc chinh té, ...
Quy dinh vé hoc vu Céc trang thiét bi hoc tap ding quy dinh: Giay,
bl er..
Céc quy dinh khéac
Binh Dinh, ngay .....thdng .....nam 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN TRUOGNG BO MON TRUONG KHOA
ThS. Pham Thi Hai Ly TS. Phan Thj Kim Dung TS. Pinh Anh Tuin

HIEU TRU(?)NGW/

PGS.TS. D§ Ngoc My
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TRUONG PAI HQC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KHXV & NV Poc lap — Tu do — Hanh phic

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: PAO PUC NGHE CONG TAC XA HOI
M3 hoc phén: 1100239
Tén tiéng Anh: Ethics of social work

1. Théng tin chung vé hoc phin:
- Tén hoc phﬁn: Pao dirc nghé cong tac xa hoi
- M3 hoc phan: 1100238 S tin chi: 02
- Loai hoc phan: Bit budc
- Cac hoc phé“m hoc trude: Khong
- Céc yéu cau khac ddi véi hoc phé‘m (néu ¢6): Khong
- Phan gid tin chi déi véi cac hoat dong:
+ Nghe giang li thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 05 tiét
+ Thao luén: 10 tiét
+ Thue hanh, thuc tép: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gio

- Khoa phu trach hoc phan: Khoa Khoa hoc Xa hoi va Nhan van

2. Mé ta hoc phin (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tom tit ndi dung s& trang bi cho
sinh vién, vi tri ctia hoc phan trong chuong trinh dio tao, nhitng muc dich va noi dung
chinh yéu ctia hoc phan, méi quan hé véi cac hoc phén khéc)

Hoc phin cung cs‘ip cho nhirng kién thirc co ban vé dao dire, dao dirc nghé nghi¢p va da
dtrc nghé cong tic xa hoi. Vi tri ctia hoc phén 1a bit bude trong khéi kién thirc nganh,
thong qua d6 gitp sinh vién nam duoc nhitng gid tri ¢t 161, cac tiéu chudn cia dao dirc
nghé cong tac xa hoi va biét cach vén dung céc quy chuan dao dirc dé vao thuc tién qua
trinh 1am viéc v6i cac nhém ddi tugng dic thu dé dat duoc su cong bing, binh ding va
tién bo x4 hoi. Theo do, ndi dung hoc phan gdm c6 ph?m khai quét vé& dao dirc; mét sb vén
d& dao durc trong diu kién méi va cong tac gido duc dao dirc; dao dirc nghé cong tac xa
héi va thue hanh dao dirc nghé CTXH véi mot sb linh vue.

3. Muc tiéu ciia hoc phan (ky hiéu COs)
- Kién thie:



ol 20

+ CO1: Cung cip kién thirc co ban vé dao dirc, dao dirc nghé nghiép va dao duc
nghé cong téc xa hoi; vén dung quy diéu dao dirc nghé cong tac xa hdi trong thuc hanh véi
cac nhém dbi tugng dic thu trong CTXH

- K¥ néng:

+ CO2: Vén dung hiéu qua céc k§ ning giao tiép; ky nang truyén dat vin dé; ky
nang phan bién, phé phan; ky ning lam viéc nhém; ky nang danh gid chét lwong cdng
viéc; k¥ ning din dat dé thuc hién c6 hiéu qua dao dirc nghé CTXH véi céc dbi tuong dac
thu; C6 k¥ nang dénh gia vin d& dao dirc nghé cong tdc x4 hoi cu thé va nang luc van
dung dao dirc nghé cong tac xa hoi dé giai quyét van dé cia c4 nhan, nhém va cong dong.

- Mitrc do tu chu va chiu trach nhiém:

+ CO3: C6 kha nang lam viée doc 1ap hodc lam viéc theo nhom trong nhiéu moi
truong khac nhau; chiu trach nhiém c4 nhéan va trach nhiém véi nhém vé dao dirc nghé
cong tac xa hoi; co thé huéng dan, giam sat nhitng nguoi khic thye hién nhiém vu phu
hop vaéi dao dice nghé CTXH; C6 kha ning tu dinh huéng, dua ra két ludn chuyén moén,
chiu tréch nhiém véi cac két lufin chuyén mén va c6 thé bao vé dugc quan diém c4 nhan
phu hop véi dao dirc nghé CTXH.

4. Chuén diu ra ciia hoc phin (ky hiéu CLOs)
Hoc phan déng gép cho chuin diu ra cia chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc d9 sau: L = Mite thip; M = Mirc trung binh; H = Miic cao

- Chuén dau ra hoc phéan (CLOs) Chuin )
Muc tiéu . Mirc
; ; dhura | 4o dat
hoc phan | Ky Mb 12 CTDT d. :
1¢ ugc
(COs) hiéu (PLOS) 0
(1 2) 3) 4) (5)

Kién thirc

Xac dinh dugc khdi niém, doi tugng, cac pham
CLOL1 | tri dao dirc; Mot sé vén dé dao dirc trong diéu | PLO3 M
kién m&i va cong tac gido duc dao dirc

COl1 Phéan tich dugc khai niém, muc tiéu, cac tiéu
CLO? c{xuén dao dfrc'x.lghé cong tac xa hoi va \‘/an dl_Amg PLO3 -
dé phén tich do6i vdi cac linh vuc thuc hanh cong

tac x4 hoi véi nhimg ddi twong dic thu.

K¥ nang

Vén dung hiéu qua cic k§ ning giao tiép; ky
CO2 | CLO3 | nang truyén dat vin dé; k¥ nang phan bién, phé | PLO4 M
phan; k¥ ning lam viéc nhom; k§ ning danh gia
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chét luong cong viéc; ki ning din dit dé thuc
hién c¢6 hiéu qua dao dirc nghé CTXH véi cac
dbi twong dac th,

C6 k¥ ning danh gid van dé dao dirc nghé cong

tac x4 hoi cu thé va nang lyc van dung dao dirc
CLO4 PLO6 M

nghé cong tac xa hoi dé giai quyét van dé cua ca
nhén, nhom va cdng dong.

Mirc d6 tu chu

Co6 kha nadng lam viéc doc lap hodc lam viéc
theo nhém trong nhiéu méi truong khic nhau;
chiu trach nhiém cé nhén va trach nhiém vai
COL5 i 3 F - i o PLOS8 M
nhom vé dao dirc nghé cong tic xa hoi; cod thé
hudng dan, giam sat nhitng nguoi khéac thuc hién

COo3 :
nhiém vu phu hgp véi dao dirc nghé CTXH.

C6 kha niang tu dinh huéng, dwa ra két luin

chuyén mon, chiu trach nhiém vdi cac két luan
COL6 PLO9 L

chuyén mén va c6 thé bao vé duge quan diém ca
nhan phu hop véi dao dirc nghé CTXH.

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CBR cia hoc phan (CLO). (3): Mé ta CPR, bét
ddu bang nhitng dong tir chit dong trong yéu cau vé nang luc. (4), (5): Ky hiéu CPR cua CTPT (PLO) va
mike ndng liee twong vmg dwoc phdn bé cho hoc phan
5. Tai liéu phuc vu mén hoc

Gido trinh chinh: | Tran Pang Sinh, Gido trinh dao dirc hoc, Nha xuét ban Pai hoc Su
pham, 2011

Tai ligu tham | 1.B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Théng tw quy dinh vé tiéu
khao thém: chudn dao dirc nghé nghiép doi véi nguoi lam cong tdc xa hoi,
S6: 01/2017/TT-BLDTBXH, 2017

2. Tran Pinh Tuén, Cong tac xa hoi ly thuyét va thuc hanh, NXB Dai
hoc Quédc gia Ha Néi, 2010.

Céc loai hoc liéu
khac:

6. Phwong phap, hinh thirc t chire day hoc

Thuyét  giang | Gido vién trinh bay ndi dung va giai thich cic noi
(Lecture): dung trong bai gidng. Gido vién 1a nguoi thuyét

b « A .a . . - CL 1,
trinh, dién giang, sinh vién chi nghe giang va thinh Sleting

thoang ghi chu dé tiép nhan cac kién thirc ma gido
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vién truyén dat.

Cau hoi goi mo;
Giai quyét van
de

- Gido vién sir dung cac céu hoi goi mé hay theo cic
van d&, va huéng din gitp sinh vién timg budc tra
16i cau hoi. Sinh vién c6 thé tham gia thao lugn
theo nhém dé ciing nhau giai quyét bai toan, van dé
dat ra.

- Trong tién trinh day va hoc, nguoi hoc lam viéc
v6i van dé dugc dit ra va hoc dugc nhirng kién thire
méi thong qua viée d6i mat véi vin @& can giai
quyét. Thong qua qua trinh tim giai phép cho vén dé
dat ra, sinh vién dat dugc kién thirc va k¥ nang theo

yéu cau ciia mén hoc.

CLO1, CLO2,
CLO3, CLO6

Thao luan; Hoc
nhoém

- Sinh vién dugc chia thanh cdc nhém va tham gia
thao luan vé nhirng quan diém cho mot vin dé nao
d6 duge gido vién dat ra. Khac véi phuong phap
tranh luén, trong phuong phép nay ngudi hoc véi
cling quan diém muc tiéu chung va tim cich b sung
dé hoan thién quan diém, giai phap ctia minh.

- Sinh vién dugc t6 chirc thanh cic nhém dé cung
nhau giai quyét cac vin dé dugc dit ra va trinh bay
két qua ctia nhém théng qua béo céo hay thuyét
trinh trudge cac nhoém khac hay gido vién.

CLO1, CLO2,
CLO3, CLOS

Tu hoc (Lam
bai tdp & nha)

Sinh vién dugc giao nhiém vu lam viéc & nha véi
nhitng ndi dung va yéu ciu do gido vién dit ra.
Thong qua viéc hoan thanh nhiém vu dugc giao &
nha nay, sinh vién hoc dugc cach tu hoc, cling nhu
dat dugc nhimg ndi dung vé kién thirc va k§ nang

theo yéu cau.

CLO2, CLOS5

7. K& hoach giang day chi tiét

Buoi hoc

NGi dung

CPBR hoc phan

Budi 1,2,3
(6 tiét)

Chuong 1: Khai quat vé dao dirc

1. Khai niém dao dic

2. Ngudn gbc, ban chét, chirc ning cia dao duc

3. Céc kiéu dao dirc trong lich str

4. Mot sd pham tru cua dao dirc

Thao ludn (2 tiét) ,
- Céc quan niém dan gian vé dao dirc nhu thé

CLO1, CLO3,
COL6
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nao?. Liét ké nhig vi du cu thé.
- Cac kiéu dao durc trong lich sir trude diy so
vé6i thoi diém hién tai nhu thé nao?

Buoi 4,5,6
(6 tiét)

Chuwong 2: Mot s6 van dé dao dirc trong diéu

kién méi va cong tac giao duc dao dire

1. Mbt s6 van dé dao duc trong diéu kién méi

1.1. Van dé tac dong cua kinh té thi truong dbi véi
dao dic

1.2.Khoa hoc - cong nghé trong diéu kién hién dai
hoa xa hoi va tadc dong cua no6 téi dao dic

1.3. Su xuét hién dao dirc hoc mdi truong va nhitng
khuynh hudng co ban cua né

2. Giao duc dao duc

2.1.Khai niém giao duc dao dirc

2.2. Céc hinh thirc gido duc dao dirc co ban

2.3.N0i dung gido duc dao dirc

Thao ludn (3 tiét)

- C6 y kién cho ring viéc ngay nay gidi tré ¢
rAt nhiéu hanh vi léch chudn muc x3 hoi la do
anh hudng mot phan tir khoa hoc va cong
nghé?. Céc ban lap luan thé nao vé diéu do?

CLOI1, CLO3,
COL6

Budi 7
(2 tiét)

Kiém tra giira ky

CLO1, CLOsS,
CLOS

Budi 8,9,10
(8 tiét)

Chuwong 3: Pao dirc nghé cong tac xa hji
1. Khai niém nghé, nghé cong tic xa hoi
1.1.Khai niém nghé
1.2.Nghé cong tac xa hoi
2. Dao dirc nghé CTXH
2.1.Khai niém
2.2.Muc tiéu, gia tri
2.3.Céc tiéu chuin dao dirc nghé CTXH
2.3.1. Tuan tht cdc nguyén tic co ban cta cong tac
x4 hoi
2.3.2. Yéu ciu vé phim chit dao dirc nghé nghiép
2.3.3. Tuén thu ky ludt nghé nghiép
Thao luén (2 tiét)
Pao dirc nghé CTXH khéac v6i nghé tham van tdm

CLO2, CLO3,
COL6
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Iy nhur thé nao?

Bai tap (1 tiét)

Ban dang lam viéc trong dich vu sirc khde cho
ngudi nhap cu. Ban phat hién ra ring than chu cta
minh 12 mdt ngudi nhép cu bat hop phap. Ong ta noi
ong dén tir Nepal nhu mdt du khach va lam viéc bat
hop phép qua 8 ndm & mdt trang web x4y dung va
giri tién vé cho gia dinh.

Bay gio 6ng béo cdo véi ban ong can didu tri mot
van dé lién quan v6i thin ma viéc diéu tri nay
khong c6 dugc & Nepal. S¢ di trii dang tiép can ban
va hoi ban nhirng gi ban biét vé tinh trang di trd cia
khach hang. Ban biét ring néu phat hién ra ong ta la
mot ngudi nhdp cu bat hop phap thi ho sé truc xuét
ong vé lai Nepal. Tai Nepal bénh tinh cia ong sé&
nang hon. Chinh sach cta co quan ban la cung cip
tin tirc cho bo phan xuét nhdp canh néu ban phat
hién ra mot ngudi nhap cu bit hop phap.

Ban néi gi vdi ho ?

Nhimng nguyén tic nao bi xung dot ?

Buoi 11,12
(4 tiét)

Chwong 4: Thye hanh dao dirc nghé CTXH véi

mot s6 doi twgng dic thi

1. Pao dirc nghé CTXH lam viéc vé6i tré em ¢6 hoan
canh dac biét kho khin

1.1.Khai ni€ém tré em cé hoan canh dic biét kho
khin

1.2.M6t sd quy dinh, tiéu chudn dao dirc nghé
CTXH khi lam viéc TE ¢c6 HCDBKK

2. Pao dirc nghé CTXH lam viéc véi ngudi dan toc
thiéu s6

2.1. Khai niém

2.2. Mét sb quy dinh, tiéu chudn dao dirc nghé

CTXH khi 1am viéc v6i ngudi dan toc thiéu sb

Thao luén (1 tiét)

Yéu td niém tin, tin ngudng cia mot s6 cong dong

dan toc thiéu sb c6 anh hudng nhu thé nao dén viée

thuc hién cac quy diéu dao dirc trong cong tac xa

CLO2, CLO3,
COL6
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h6i?

Budi 13,14
(4 tiét)

Chwong 4: Thuc hanh dao dirc nghé CTXH véi

mot s doi twong dic thu

(Tiép theo)

3. Pao dic nghé CTXH lam viéc voi ngudi cao

tudi

3.1. Khai niém NCT

3.2. Mot s6 quy dinh, tiéu chuén dao duc nghé
CTXH khi lam vi¢c véi NCT

Théo ludn (1 tiét)

Tir thuc tién gia dinh va nhimg quan sat bén ngoai

xa hgi, cac ban thir phac thao buc tranh viéc thuc

hién céac chinh sach cong tac xa hdi voi nguoi cao

tudi & Viét Nam trong thoi gian qua?

4. Pao duc nghé CTXH lam viéc véi dbi tugng

mai dam, HIV/AIDS

4.1. Khai niém

42. Mot s6 quy dinh, tiéu chuin dao dirc nghé
CTXH khi lam viéc véi di tuong mai dam,
HIV/AIDS
Bai tap (1 tiét)

Ban la nhén vién cong tac xd hgi lam viéc trong mot

phong kham strc khée tinh duc. Ban gdp mdt nguoi

phu nir 35 tudi bi nhiém HIV/AIDS. C6 4y noi cb ta

c6 moOt ngudi ban trai méi va anh iy khong biét co

ta bi nhiém HIV/AIDS. C6 ta néi ho khéng ding

cac bién phdp tranh thai khi ho quan hé tinh dyc. Co

ta khong mudn ban trai biét vé bénh ctia minh vi

nghi rang anh 4y s& b6 roi cb ta.

Nhirng gi ban s€ lam ?

Nhitng nguyén tic nao bj xung dot ?

CLO2, CLO3,
COL6

Budi 15,16,17
(5 tiét)

Chwong 4: Thue hanh dao dirc nghé CTXH véi
mdt s dbi twong dic thi

(Tiép theo)
5. DPao durc nghé CTXH lam viéc v6i ngudi nghéo
5.1. Khai niém ngudi nghéo
5.2. Mot sb quy dinh, tiéu chuin dao dirc nghé

CLO2, CLO3,
COL6
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CTXH khi lam viéc vdi ngudi nghéo
Bai tap (1 tiét)
Ban dang lam viéc trong dich vu sirc khoe cho
ngudi nhap cu. Ban phét hién ra ring than chi cia
minh 12 mot ngudi nhap cu bat hop phap. Ong ta néi
6ng dén tir Nepal nhu mot du khach va lam viéc bét
hop phép qua 8 nim & mdt trang web x4y dung va
giri tién vé cho gia dinh.
Bay gid 6ng bo céo véi ban 6ng can diéu tri mot
van dé lién quan voi thin ma viéc didu tri nay
khong c6 dugc & Nepal. S& di tri dang tiép cén ban
va héi ban nhing gi ban biét vé tinh trang di tra cta
khach hang. Ban biét ring néu phat hién ra ong ta la
mot nguoi nhap cu bat hop phép thi ho sé& truc xuét
6ng vé lai Nepal. Tai Nepal bénh tinh cia ong sé&
ning hon. Chinh sich cta co quan ban 14 cung cép
tin tirc cho bd phan xuit nhap canh néu ban phat
hién ra mot ngudi nhap cur bat hop phép.
Ban néi gi v6i ho ?
Nhirng nguyén tic nao bj xung dot ?
6. Pao dirc nghé CTXH lam viée véi ngudi khuyét
tat
6.1. Khai niém ngudi KT
6.2. Mot s quy dinh, tiéu chuin dao dirc nghé
CTXH khi lam viéc vdi nguoi KT
Théo luan (1 tiét)
Ban 1a ngudi giam sat/huéng dan clia mot ngdi nha
cho ngudi Khuyét tat tri tué. C6 4 ngudi sdng véi
nhau trong cin nha nay. Ann 26 tudi 1a ngudi c6
khuyét tat nhe, co ta co thé 1am hau hét nhitng cong
viéc dé cham séc cho chinh minh. Tuy nhién c6 ta
can giap do trong viéc lap ké hoach va tb chirc cac
nhiém vu.
Nhimg nhéan vién giup do va séng v6i nhau hing
ngdy trong ngdi nha. Than chi noi véi ban ring ¢o
4y c6 quan hé tinh duc v6i mot trong s6 cac nhan
vién & ddy. Cb ta néi ring o yéu anh 4y va anh 4y
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cling yéu c0 ta.
Nhirng gi ban sé& lam ?

mirc do tan tat.
Ban phai lam gi ?
7. DPao dic nghé CTXH trong kiém huén sinh vién

thuc tép

7.1. Khai niém
7.2. Mot sb quy dinh, tiéu chuin dao dirc nghé

Cung mdt than chu ndi véi ban rang c6 ta c6 quan
hé tinh duc v4i mot than chi khac ngudi ¢ cung

CTXH trong kiém huén sinh vién thuc tap

Bai tap (1 tiét)
Ban dang duoc giao nhiém vu huéng dan mot nhém

sinh vién cudi khoa thuc tdp nghé cong tac xa hoi &
mdt co s& xa hoi. trong ban hop dong ¢ ghi o cu
thé vé dia diém kiém huén, thoi gian va muc dich.
C6 mdt SV khong thyc hién dung yéu cau, thuong
xuyén ving céc budi kiém huin. Cé SV 4y 1a chau
cua m{t nguoi ban cia ban. Vi vay, trong cudi khoa
thue tdp ban van cho sinh vién d6 loai tét. Didu nay
da vi pham quy chuin dao dirc nao trong bd tiéu
chuin nghé CTXH

quan cvia hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tip

(1): Théng tin vé budi hoc. (2): Liét ké nji dung giang day theo chirong, muc

. (3): Liét ké CDR lién

Sir dung thang diém 10 cho tit ca c4c hinh thirc danh gia trong hoc phan

STT | Hinh thire Tiéu chi danh gia Thoi diém CbR Trong
danh gia cua HP s0

Chii dong trong xdy phat biéu,
tich cuc phat biéu, thao luan, CLO1
dong vai, tuong tac tich cuc TAronfg. to.e‘m CLO2

1 | Chuyén cén | VOi cdc thanh vién trong 16p bo thoil glan CLOS 10%
Sinh vién nghi hoc trén 20% sb hoc mén hoc
tiét ctia hoc phin thi phai nhan
diém 0 vé chuyén cén
- Sinh vién 1am 1 bai kiém tra | Trong  noi

2 | Qudtrinh | canhan (bai viét thuc hién trén | dung  kién 20%
gidy A4); thirc cua
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- Bai thao ludn theo nhém (s6 | chwong trinh
nhom theo ty 1¢ 16p s& dugc | gidng  day
GV lya chon phu hop) hoc phan
- Cac nhém lua chon 01 cha dé Trong ndi | CLOI,
dugc GV cho trude. dung  kién | CLO2,
- Tiéu chi danh gia: dua trén 04 | thirc cua | CLO3
tiéu chi cu thé la: TS chirc | chuong trinh | CLOS
Thio ludn nhc?m; Thflm gﬂia le‘m}. viéc | giang ‘ day
nhoém; Thio ludn; Phoi hep | hoc phan
nhom
- Mirc diém dat cu thé chia lam
04 mirc cu thé theo tin chi 1a:
A,B,C,D,F
Sinh vién 1am 1 bai kiém tra ca
nhan:
- Hinh thire: thi viét (bai viét
thuc hién trén gidy A4)
- Tiéu chi danh gia bai kiém
i tra: Tirbubi6 | CLOI,
Kiém tra X e . . ” £ Fow: 145
gitta ky +‘H1nh thire trinh bay ding yéu | dén buoi thr | CLO3
cau 9 CLOS5
+ Noi dung ding yéu ciu
+ Khong sao chép dudi moi
hinh thtrc
+ Nop bai diung thoi gian quy
dinh
3 Cuoi ky H'inh thire: Thi v1é’.c | ké o CLO2, |70%
Tiéu chi danh gid: dya trén| .| CLO4
& . moén hoc va
mau dap an cua Nha trudng, A CLOS5
. - ., .., |theo thong
GV cham dya trén cac dap an CLO6

duoc chuan bi san

bao cua Nha
truong

9. Théng tin vé giang vién

9.1. Giang vién 1

- Ho va tén: Nguyén Vin Nga
- Chtre danh, hoc ham, hoc vi: Thac si

- Email: nguyenvannga@gqnu.edu.vn

9.2. Giang vién 2

- Ho va tén: Phan Thi Kim Dung
- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Tién s§

10
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- Email: phanthikimdung@gnu.edu.com

Dién thoai lién hé: 0989678133

10. Cac quy dinh chung

Cam két cua

giang vién

Thue hién ding ké hoach giang day theo sy phan cong cia don vi. Co
tinh than, thai do chuyén nghiép

Yéu cau doi voi

Tham gia hoc tap day du so tiét quy dinh; hoc tdp nghiém tic va thuc

sinh vién hién tdt cac yéu cdu clia giang vién
Quy dinh vé |- Sinh vién c6 trach nhiém tham gia ddy du cac budi hoc. Trir truomg
tham dy 16p hoc | hop gia dinh ¢6 cong viéc khan cép phai ¢ xin phép tir gia dinh hodc
nim vién c6 gidy ra vién.
-Thyc hién df;iy du céc bai tdp nhém/ bai tap tu hoc va dugce danh gia
két qua thyc hién
-Chu dong t6 chire thue hién gio tr hoc.
Quy dinh vé |- Lép hoc duoc thuc hién trén nguyén tic ton trong ngudi hoc va
hanh vi trong | nguoi day. Moi hanh vi 1am anh hudng dén quaé trinh day va hoc déu bi
16p hoc nghiém cAm.
- Tuyét d6i khong lam on, gy anh hudéng dén ngudi khac trong qua
trinh hoc.
- Tuyét dbi khong &n, uéng, nhai keo cao su, str dung céc thiét bi dién
thoai, may nghe nhac trong gio hoc.
- Sinh vién vi pham cic nguyén tic trén s& bi moi ra khéi 16p va bi coi
1a ving budi hoc do
Quy dinh vé hoc | Cac van deé lién quan dén xin bao lru, xin hoc tra ng mon, khiéu nai
vu diém, chdm phic tra, ky luat thi cir dugc thuc hién theo quy ché hoc vu

cua truong Dai hoc Quy Nhon

Céac quy dinh
khac

Sinh vién nghién ctru cac tai liéu ¢ Thu vién Truong va tham khéo tur
cac nguodn co trén Internet.

GIANG VIEN BIEN SOAN

./

ThS. Nguyén Vin Nga

Binh Dinh, ngay .....thang ......nam 2020

TRUONG BO MON TRUONG KHOA
et e
TS. Phan Thi Kim Dung TS. Pinh Anh Tuén
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Miu M4A-2020
TRUONG PAI HQC QUY NHON CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KHXH VA NV Poc lip — Tu do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: CONG TAC XA HQI VOI NGUOI CAO TUOI
Mai hoc phan: 1100008
Tén tiéng Anh: Social work with the older people

1. Thong tin chung vé hoc phén:
- Tén hoc phan: Céng tac xi hoi v6i ngudi cao tudi
- Mi hoc phan: 1100008 S6 tin chi: 02
- Loai hoc phan: T chon
- Cac hoc phén hoc truge: khong
- Céc yéu cau khéc vé hoc phan (néu c6): Khong
- Phéan gio tin chi ddi v6i céac hoat dong:
+ Nghe giang 1i thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 5 tiét
+ Théo luan: 10 tiét
+ Thuc hanh, thuec tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhém: 0 tiét
+ Ty hoc: 60 gio
- Khoa phu trach hoc phan: Khoa Khoa hoc Xa héi va Nhan vin
2. M ta hoc phan (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tom tit ndi dung s& trang bi cho
sinh vién, vi tri cua hoc phﬁn trong chuwong trinh dao tao, nhitng muc dich va néi dung
chinh yéu ctia hoc phan, mdi quan hé véi cac hoc phan khac)

Cong tac xa hdi v6i ngudi cao tudi la hoc phan tu chon thude khéi kién thirc nganh
trong chuong trinh dao tao cong tac xa hoi. Hoc phan cung cép céc kién thirc, k¥ ndng co
ban dé hudng din ngudi hoe thuc hanh tét nhi€ém vu cung cép dich vu chim séc va hd trg
cho ngudi cao tudi, bao gdm déanh gia nhu cau, 1ap ké hoach h3 trg, cung cap dich vu, két
nbi mang luéi, va van dong va thuc hién cac chinh sach, chuong trinh cho ngudi cao tudi.

3. Muyc tiéu ciia hoc phan (ky hiéu COs)

Sau khi két thic mén hoc, sinh vién sé& c6 dugce:
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TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA: KHXH & NV Doc lap — Tw do — Hanh phic

PE CUONG CHI TIET
HOQC PHAN: CONG TAC XA HOQI VOI THANH NIEN
M3 hoc phén: 2030005
Tén tiéng Anh: Social work with youth

1. Thong tin chung vé hoc phén
- Tén hoc phan: Cong tac xa hoi véi thanh nién
- M hoc phan: 2030005 S tin chi: 02
- Loai hoc phén: Tu chon
- Céc hoc phén hoc trude: Khong
- Céc yéu cau khéac di véi hoe phan (néu c6): Khong
- Phan gid tin chi dbi véi cac hoat dong:
+ Nghe giang 1y thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 05 tiét
+ Thao luén: 10 tiét
+ Thuc hanh, thuc tép: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gio.
- Khoa phu trach hoc phén: Khoa Khoa hoc X hoi va Nhan van
2. M6 ta hoc phén (trinh bay ngén gon khoang 150 tir tom tét ndi dung s& trang bi cho sinh
vién, vi tri ctia hoc phén trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va ndi dung chinh yéu
ctia hoc phan, méi quan hé véi céc hoc ph:’}m khac)

Coéng tac xa hoi voi thanh nién 13 hoc phan nim trong khéi kién thirc nganh cua
nganh cong tac xa hoi nham gidi thiéu nhing kién thirc co ban va quan trong cho sinh vién
bao gém khéi niém cong tac xa hdi véi thanh nién; muc dich, vai tro, nguyén tic hoat dong
clia cong tac xd hoi véi thanh nién. Mot sb ly thuyét ap dung trong cong tic xa hoi vdi
thanh nién va cic phuong phdp ciia cong tac xa hoi dbi vai thanh nién. Nhirng ky nang co
ban trong cong tac x4 hoi vdi thanh nién. Cong tac xa hoi véi mot sé van dé thanh nién
hién nay nhu vi¢c lam, bao luc, vi pham phap luét, u uét va trAm cam.. tir d6 sinh vién vira
dugce néng cao kién thirc, hinh thanh céc ky ning lam viéc v6i than chi vira ¢6 thé tng dung
céc kién thirc vao giai quyét cac truong hop than chi cu thé.

3. Muc tiéu ciia hoc phén (ky hiéu COs)

- Kién thire:
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+ COI: Cung cép cho sinh vién nhimng kién thirc co ban va ning cao vé cong tac xa
hoi vi thanh nién dé c6 thé hd trg giai quyét nhimg vén dé cta than chi trong hoat dong
chuyén sau

- K§¥ néng:

+ CO2: C6 ky nidng danh gia vén dé cu thé trong cong tac xa hoi vai thanh nién; ¢
nang luc van dung phuong phép cong tic xa hoi véi thanh nién dé giai quyét van dé cua
mot than chu.

+ CO3: C6 kha nang nghién ctru va kham phé kién thirc trong linh vuc cong tac xa
hoi v6i thanh nién dé tham gia x4y dung céc chinh sach an sinh xa hoi, cac mé hinh khac
nhau cho thanh nién.

- Murc tu cha va chiu trach nhiém:

+ CO4: Hinh thanh ning luc 1ip ké hoach, diéu phdi, quan 1y cac ngudn luc, danh
gia va cai thién hiéu qua cac hoat dong cong tac xa hoi v6i thanh nién.

4. Chuan diu ra ciia hoc phin (ky hiéu COs)
Hoc phan dong gop cho chudn dau ra cua chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc d sau: L = Mirc thip; M = Miic trung binh; H = Mirc cao

Muc tiéu hoc Chuén dau ra hoc phan (CLOs) Chuén daura | Muc do dat
phén (Cos) | Ky hiéu Mb ta CTDT (PLOs) dugce
(1) (2) 3) 4) (5)
Kién thirc
COl CLOI1 Xac dinh duoc khéi niém, M

muc dich, vai trd cta cong
tac x4 hdi vdi thanh nién.
Phén tich dugc céc van dé Iy
ludn cua cong tac xa hdi vai
thanh nién

€02 Van dung dugc tién trinh M
quan ly ca véi thanh nién

vao giai quyét vin dé mot PLO3
than cht cy thé
CLO3 Thue hién cac k¥ ndng cua M

cong tac x@ hoi voi thanh

nién va van dung phan tich
tinh hubng vé6i than chi cu
thé

K¥ nidng




CO2

CLO4

Chi ra mot van dé xa hoi &
cép do ca nhén, nhom dé tir
do thiét ké mot dé cuong
nghién ciru co ban hodc ung
dung (can thiép) trong cong
tac xa hQi vdi thanh nién va
tién hanh nghién ctru trong
pham vi 4y.

PLO6

CO3

CLOS

C6 kha ndng nghién cuiu
trong linh vuc cong tic xa
hoi v6i thanh nién dé tham
gia xdy dung céc chinh sach
an sinh xa hoi, cdc mo hinh
hd trg khac nhau cho thanh

nién.

PLO7

Mirc tur chu va trach nhiém

CO4

CLO6

Cé ning luc to chirc, diéu
phéi, quan 1y cdc ngudn luc,
danh gia va cai thién hiéu qua
cac hoat dong cong tac xa hoi
v6i thanh nién

PLO10

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR cua hoc phin (CLO). (3): Mé ta
CDR, bét ddu bang nhitng dong tir chi dong trong yéu cau vé ning luc. (4), (5): Ky hiéu CPR ciia

CTPT (PLO) va mike ning luc twong ving dwoe phdn bé cho hoc phan

5. Tai liéu phuc vu mon hoc

Giéo trinh chinh:

Nguyén Thi Kim Thanh, Nadp mén céng tac xa héi, NXB Gido duc
Viét Nam, 2011

Tai liéu tham khéo

thém:

[1]. Ludt Thanh nién va cdc van ban hieéng dan thi hanh, NXB Lao |
dong — Xa hoi, 2012
[2]. Nguyén Thi Oanh, Tiém ndng tuéi tré trdch nhiém xa hoi, NXB
Thanh nién, 2011

[3]. Qudc hoi, Ludt thanh nién, 2020

Cac loai hoc liéu

[phE’in mém, co s& dit liéu, trang web]

khéc:
6. Phuong phip, hinh thirc td chire day hoc
Phwong phap, hinh Muc dich CDR ciia HP
thire t6 chirc day hoc dat dugc
3
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Dién giang

Cung cap cho sinh vién hé thong kién thic nén
tang cua mon hoc mét cach khoa hoc, logic.

CLOl, CLO2,
CLO3

Dam thoai, van déap

Truy van cac kién thirc da tich lily cta sinh vién
dé tir d6 c6 thé giang day céc kién thuc hop 1y,
bd sung nhitng kién thtc can thiét cho sinh vién,
tang ky ndng phét hién, 1ap luan tu duy va giai
quyét van dé tir phuong dién cong téc xa hdi véi
thanh nién va tang nang luc van dung kién thirc,
ki nang cta cong tic xd hoi vao thyuc tién hoat
dong cong tac xa hoi voi thanh nién.

CLO1, €L.O2,
CLO3, CLO4

Bai tap

Hé théng lai ndi dung di hoc va thé hién nhiing
ndi dung dudi dang céc bai tdp phén tich tinh
huéng ctia mdt than chi va thuc hién tién trinh

CLO1, CLO2,
CLO3, CLO4,
CLOS5, CLO6,

cong tac xa hoi véi thanh nién.

7. Ké hoach giang day chi tiét

Buoi hoc

Noi dung

CPR hoc phan

1-3
( 9 budi)

Chuong 1: TONG QUAN VE CONG TAC XA HOI

VOI THANH NIEN

1.1. Khéi niém cong tac xa hoi véi thanh nién

1.2. Su can thiét va nhu ciu cta cong tac xa hoi véi

thanh nién tai Viét Nam

1.3. Muc dich cua cong tac x4 hdi véi thanh nién

1.4. Vai trd ctia nhan vién xa hoi dbi v6i thanh nién

1.5. Nguyén tic hoat dong cia cong tic xa hdi véi

thanh nién

1.6. Pac diém tam ly va nhu ciu ctia thanh nién

1.6.1. Pic diém tam Iy cta lta tudi thanh nién

1.6.2. bic diém nhu cau cua thanh nién

1.7. Nhitng v4n dé thanh nién dang

phai d6i mat hién nay

Théo luan( 2 tiét)

1. Su cén thiét va nhu cdu ciia cong tac xa hoi véi
thanh nién

2. Nhitng khé khén thanh nién hién nay

CLOL, CLO4

4-7
(12 tiét)

Chuong 2: LY THUYET AP DUNG VA CAC
PHUONG PHAP, K¥ NANG TRONG CONG TAC
XA HOI VOI THANH NIEN

CLO2,
CLO4,
CLO6

CLO3,
CLOS,




2.1. Mot sd ly thuyét co ban trong cong téc xa hdi véi
thanh nién

2.1.1. Ly thuyét nhu céu

2.1.2. Thuyét vai tro

2.2. Quan ly ca trong cong tac xa hi véi thanh nién
2.3. Mot s6 ky nang cta nhdn vién cong tic xa hoi
trong cong tac xa hoi voi thanh nién.

2.3.1. K§ nang tham vén

2.3.2. K¥ néng can thi¢p khing hoang

2.3.3. K¥ ning thtic ddy sy tham gia

2.3.4. K¥ nédng hoa giai

2.3.5. K¥ nang két néi ngudn lyc

Bai tap( 5 tiét)

Sinh vién lam viéc theo nhom va thuc hién bai tép:
dong vai nhan vién xa hoi sir dung céc tién trinh, ky
ning phi hop thin chi c¢6 van dé theo tinh hudng gia
dinh.

8-10
(9 tiét)

Chuong 3: MOT SO VAN PE CO BAN THANH
NIEN THUONG GAP TRONG CUQC SONG

3.1. Vén d viéc lam

3.2. Véan dé tinh yéu, hon nhén gia dinh

3.3. Vén d& nghién chét kich thich

3.4. Vén dé bao luc

3.5. Vén dé vi pham phap luét

3.6. Van @& u uét, trim cam

Thao luan( 7 tiét)

1. Vén dé viéc lam & thanh nién

2. Vin d tinh yéu, hon nhén gia dinh cia thanh nién
3. Vén d& nghién hut chat kich thich ¢ thanh nién

4. Van dé bao luc & thanh nién

5. Vén d& vi pham phép luat & thanh nién

6. Van dé u uét, trAm cam

CLO2, CLO3,
CLO4, CLOs5,
CLO6

11-12
( 5 tiét)

Chuong 4: CHINH SACH PHAP LUAT VA DICH
VU XA HOI CHO THANH NIEN

4.1. Phép luat vé thanh nién

4.2. Dich vy x& hoi va cdc mé hinh hd trg cho thanh
nicn

CLO2, CLO3,
CLOs3, CLO6
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CDR lién quan ciia hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).

(1): Thong tin vé buéi hoc. (2): Liét ké noi dung giang day theo chuong, muc. (3): Liér ke

8. Panh gia két qua hoc tap

Sir dung thang diém 10 cho tat ca cic hinh thirc danh gié trong hoc phin

STT

Hinh thirc
danh gia

Tiéu chi danh gia

Théi diém

CDR cia HP

Trong
SO

Chuyén

can

- Thyc hién nghiém tac
ndi quy 16p hoc; ¢ y |

thirc tham gia xay dung
bai.

- Chu dong, tich cuc
chudn bj bai va tham
gia cac hoat dong trong
gio hoc.

- Chuan bj ndi dung,
thao luén, bai tap theo
su phan cong.

- Tich cuc tham gia day

du cac budi thao luan.

Toan bd thoi gian dién
ra mon hoc

Toan bd thoi
gian dién ra
mon hoc

CLOl1, CLO2,
CLO3, CLO4,
CLOS

10%

Kiéem tra
giita ky

- Sinh vién 1am 1 bai
kiém tra c4 nhan. GV
néu tiéu chi cu thé
danh gia bai kiém tra.

- Céc bai tap thyc hanh
theo quy dinh cua GV
phu trach. Tiéu chi
danh gia bai tdp do GV
néu cu thé

Tir budi 7-8

€LO2,'CLO3,
CLO4

20%

Cubi ky

Thi két thiic hoc phan;
Hinh thic thi: Viét.
Tiéu chi danh gia bai
thi: theo dap 4n cua GV

ra dé

Theo lich cua
nha truong

CLO2, CLO3,
CLO4, CLOs5,
CLO6

70%




9. Théng tin vé gidng vién
9.1. Giang vién 1 )
- Ho va tén: Vo Thi Diéu Qué

- Chure danh, hoc ham, hoc vi: Thac sy

- Email: vothidieuque@qnu.edu.com

- Dién thoai lién hé: 0914749088

9.2. Giang vién 2 _
- Ho va tén: Nguyén Van Nga

- Chire danh, hoc ham, hoc vi: Thac si
- Email: nguyenvannga@qnu.edu.vn Dién thoai lién hé: 0977199812

10. Cac quy dinh chung

Cam két cua giang vién

Lén 16p dung gid, giang du tiét va day di ndi dung, |
chudn bi day du tai liéu c6 lién quan dé cung cép
cho sinh vién; sin sang hd trg sinh vién trong qué

trinh hoc tap dé dam bao két qua hoc tép.

Yéu cau doi vai sinh vién

Chuén bj ddy du tai liéu c6 lién quan, on lai cac kién
thirc & cac hoc phan tién quyét trude, tham du cac
bai giang, lam cac bai tip, chudn bi trudc ndi dung
bai hoc, tham gia thdo luén tich cuc trong cac gio tu
hoc hodc trén 16p.

Quy dinh vé tham du 16p hoc

Tham du d?ly du céc budi hoc, vz"mg hoc s€ bi trir
diém chuyén can theo ti 1é twong (mg.

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc

Nghiém tic nghe giang va ghi chu, tich cuc suy
nghi, thao ludn dé tra 1o cau hoi.

Quy dinh vé hoc vu Theo quy dinh chung cua truong
Quy dinh khéc Khong

GIANG VIEN BIEN SOAN

AU

ThS Vo Thi Diéu Qué

Binh Dinh, ngay .....thdng .....nam 2020
TRUONG BO MON TRUONG KHOA

ot~

TS. Phan Thi Kim Dung  TS. Pinh Anh Tuin

HIEU TRUC)’NG/'(/
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TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KHXH&NV Déc lap — Tu do — Hanh phiic
PE CUONG CHI TIET

HQC PHAN: DICH VU XA HOI
M3 hoc phén: 1100233

Tén tiéng Anh: Social Service

1. Thong tin chung vé hoc phin:
- Tén hoc phén: Dich vu xa hoi
- M hoc phan: 1100233 S tin chi: 02
- Loai hoc phan: Ty chon
- Cac hoc phan hoc trudc: Khong
- Céc yéu cau khac ddi véi hoe phﬁn (néu c6): Khong
- Phan gio tin chi dbi véi cac hoat dong:
+ Nghe giang Ii thuyét: 20 tiét
+ Bai tap: 5 tiét
+ Théo luan: 10 tiét
+ Thuc hanh, thue tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gio
- Khoa phu trach hoc phan: Khoa Khoa hoc X4 hdi va Nhan vin
2. M6 ta hoc phz’in (trinh bay ngan gon khoang 150 tir tom tit ndi dung sé trang bi cho sinh
vién, vi tri ciia hoc ph?m trong chuong trinh dao tao, nhirng muc dich va ndi dung chinh yéu
cua hoc ph?in, mdi quan hé voi cac hoc ph:;"m khac)

Dich vu x4 hdi 1a mét hoc phan tu chon thudc khdi kién thirc nganh trong chuong
trinh dao tao nganh cong tac x4 hoi. Hoc phan nay trang bi cho sinh vién nhing kién thirc
co ban va can thiét nhu: cac khai niém, muc dich, vai trd cta dich vu xa hdi; kha ning tiép
cén céc dich vu x4 hoi; chinh sach va viéc cung cdp tai chinh cho dich vu x hoi; chit lugng
va quéan 1y céc dich vu xd hoi; dinh huéng chinh sach vé dich vu xa hoi... Théng qua hoc
phan nay, sinh vién vira dugc ning cao kién thirc chuyén mon, hinh thanh cac ky ning
chuyén mén vira ¢6 thé img dung céc kién thirc va k¥ ning dé thuc hanh cong tac xa hoi.

3. Muc tiéu ciia hoc phén (ky hiéu COs)

- Kién thirc:

+ COI: Cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc chuyén sau vé dich vu xa hoi dé c6
thé hd tro cung cép cac dich vu x4 hoi cho cac dbi tuong yéu thé.

1

1%



- K¥ néang:

+ CO2: Vén dung hiéu qua céac k¥ nang giao tiép; k¥ nang truyén dat van dé; ky néﬂg
phan bién, phé phan; k¥ niang lam viéc nhom.

+ CO3: C6 k¥ ning phat hién mét dich vu xa hoi cu thé danh cho nhém yéu thé; co
nang luc cung cép cac dich vu xa hoi dé hd tro cho cac nhém dbi tuong yéu thé.

- Mirc tu chu va chiu trach nhiém:

+ CO4: Hinh thanh nang lyc 1ap ké hoach, diéu phdi, quan Iy cac ngudn luc trong
cac hoat dong cung mg céc dich vu x4 hdi cho cac d6i tugng yéu thé.
4. Chuin diu ra ciia hoc phin (ky hiéu CLOs)
Hoc phan déng gép cho chuén diu ra cia chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mitc do sau: L = Mitc thip; M = Mitc trung binh; H = Mitc cao

Muc tiéu
hoc phan
(COs)

Chuén dau ra hoc phan (CLOs)

Ky

hiéu

M0 ta

Chuan dau
ra CTDT
(PLOs)

Mirc do
dat
dugc

(D

)

3)

4)

()

Kién thire

COl1

CLO1

- Trinh bay duoc khai niém; dic trung, ban
chat va chirc nang cia dich vu xa hoi.
- Phan loai dugc cédc dich vu xa hoi

CLOZ

Giai thich duoc vai tro va cach thirc tac dong
cuiia nha nudc trong cung ng cac dich vu xa
hoi

CLO3

Giai thich dugc xa hoi hoa dich vu xa hoi va
céc dinh hudng chinh sach phat trién dich vu
xa hoi.

PLO3

L

K¥ nédng

CO2

CLOA4

- Biét t6 chtc, thuc hién céc tinh huéng giao
tiép; biét sir dung ngdn ngir sic tich, chinh
x4c trong giao tiép; biét chuan bi va trinh bay
céc thuyét trinh mot cach rd rang, chit ché
va khoa hoc.

- Biét truyén dat mot vén dé ro rang, dé hiéu;
c6 thé phan bién, tranh luin nhitng quan
diém, y kién dé lam rd van dé.

- Biét biét lam viéc v6i cdc nhom khac nhau;
thue hién ddy di nhiém vu clia nhém; biét

PLO4




hop tac, ling nghe va chia sé véi cac thanh
vién khéc trong nhém.

COo3 CLOS5 | - Co k¥ ndng phat hién va phan tich mdt dich
vu x4 hoi cu thé danh cho nhém yéu thé

- Tham gia xdy dung céc chinh sach an sinh
xa hoi, cdc mo hinh hd tro cac dbi tugng yéu

thé tiép can cac dich vu xa hoi.

PLO6 M
PLO7

Murc ty chii va trach nhiém

CO4 | CLO6 | Hinh thanh ning luc 1ap ké hoach, diéu phdi,
quan 1y cac ngudn lyc trong cac hoat dong
cung tng cac dich vu xa hdi cho cac ddi
tuong yéu thé.

PLO10 L

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CDR ciia hoc phc?n (CLO). (3): Mo ta
CDR, bét ddu bang nhitng dong tir chi dong trong yéu cau vé ndng luc. (4), (5): Ky hiéu CPR ctia

CTPT (PLO) va mikc nang luc tuwong img dwoe phén bé cho hoc phan
5. Tai liéu phuc vu mén hoc

Giao trinh chinh: UNDP, Dich vu xa hoi phuc vu phdat trién con nguadi - Bdo cdo
Qudc gia vé Phdt trién con ngueoi ndm 2011, HN, 2011.
Tai liéu tham khéo [1]. Bui Thi Chém, Uu dai xa héi, NXB Lao dong — Xa hoi, 2008

thém: [2]. Tran Xuén Ky, Tro gitp xd@ hdi, NXB
2007

Lao dong — Xa hdi,

Cac loai hoc liéu khac: | [phan mém, co s¢ dir li€u, trang web]

6. Phwrong phap, hinh thirc to chirc day hoc

Phwong phap, hinh Muc dich
thire td chire day hoc

CDR cua HP dat
dwgc

Dién gidng Cung cap cho sinh vién hé thong kién thirc
nén tang va chuyén sau cia moén hoc mot
cach khoa hoc, logic.

CLOl, CLO2,
CLO3

Dam thoai, vin dap Truy vén céc kién thirc da tich lity cta sinh
vién dé tir d6 c6 thé giang day céc kién thirc
hop 1y, bd sung nhimng kién thirc cin thiét
cho sinh vién, ting k¥ ning danh gia vin dé
tir phuong dién dich vu xa hoi, nang luc cung
cép cac dich vu x4 hoi cho céc déi tuong yéu
thé, nang Iyc nghién ciru trong linh vuc dich
vu x4 hoi véi cac ddi tugng yéu thé trong

thyuc tién hoat dong cong tac xa hoi.

CLOl, CLO2,
CLO3, CLO4,
CLOS5

3
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Bai tip Hé thong lai ndi dung da hoc va thé hién | CLO2,  CLO4,
nhitng ndi dung dudi dang cac bai tdp phan | CLOS, CLO6
tich tinh hudng.

Thao ludn Dit ra cac van dé trong ndi dung bai hoc tir | CLOI1, CLO2,

d6 sinh vién thé hién kha nang thuyét trinh,
phan bién, 1am viéc nhém va nang luc ty dura
ra két luan vé van dé.

CLO3, CLO4,
CLO6

7. Ké hoach giang day chi tiét

Budi hoc

Ngi dung

CDR cua HP

1-3
(8 tiét)

CHUONG 1: KHAI NIEM, BPAC TRUNG VA BAN
CHAT CUA DICH VU XA HOI
1.1. Khai niém “dich vu” va “dich vu xa hi”
1.2. Mbi quan hé gitra dich vu xa hoi va dich vu cong ich
va dich vu kinh té
1.2.1. Dich vu xa hoi voi dich vu cong
1.2.2. Dich vu xa hoi vé6i dich vu kinh té
1.3. Péc trung cua dich vu xa hoi
1.4. Ban chit kinh té - xa hoi ctia dich vu xa hoi
Thao ludn (2 tiét)
Phéan biét dich vu, dich vu xa hoi, dich vu xa hdi co ban
va dich vu xa hoi cho nhém yéu thé

CLOI1, CLOA4,
CLO5, CLO6

(6 tiét)

CHUONG 2. PHAN LOAI VA CHUC NANG CUA
DICH VU XA HOI
2.1. Phan loai dich vu xa héi
2.1.1. Phén loai theo tinh chat ctia dich vu xa hoi
2.1.2. Phan loai theo cht thé cung tng dich vu xa hoi
2.1.3. Phan loai theo co ché quan Iy tai chinh
2.1.4. Phan loai theo céc dich vu xa hoi cu thé
2.2. Chirc ndng, vai tro va tiéu chi do kiém su phat trién
cua dich vu xa hoi
2.2.1. Chirc ning cua dich vu xa hoi
2.2.2. Vai tro cta dich vu xa hoi
2.2.3. Tiéu chi co ban do kiém muc do phat trién cua
dich vu xa hoi
Thao luan (2 tiét)
1. Vai tro ciia dich vu xa hoi ddi véi cac nhom yéu thé

trong xa hdi.

CLOI, CLO4,
CLOS, CLO6




2. Céc loai hinh dich vu xa hoi danh cho nhém yéu thé

trong xa hoi

6-8
(9 tiét)

CHUONG 3: VAI TRO VA CACH THUC TAC DPONG
CUA NHA NUGC TRONG CUNG UNG CAC DICH
VU XA HOI
3.1. Vai tr6 cia Nha nudc trong dam bao cac dich vu xa
hoi thuén cong
3.2. Céc md hinh va cach thirc can thiép ctia Nha nude doi
voi hoat dong cung ng céac dich vu xa hdi
3.2.1. Cac md hinh cta Nha nudc ddi voi hoat dong
cung ung céac dich vu xa hoi
3.2.2. Céc céch thirc can thiép cia Nha nudc ddi voéi
viée td chirc va cung rng céc dich vu xa hoi
3.3. Ngudn tai chinh dam bao cho cung tmg céc dich vu
x4 hoi
3.4. Tac dong tir sy can thi€p qua mirc ciia Nha nudc vao
cung tng céac dich vu xa hoi
3.5. Su tham gia cta thi truong va xa hoi trong cung (rng
dich vu xa hoi — xu hudng, vai tro va gidi han
3.5.1. Su chuyén giao ciia tu nhan cung (mg mdt s6 dich
vu xa hoi khong thuin cong va dich vu xa hdi ca nhan
3.5.2. Chu thé cua xa hdi dan su v6i hoat dong cung tng
dich vu x@ hoi ¢ Viét Nam
Théo luan (3 tiét)
1. C4c md hinh ctia Nha nudce ddi véi hoat dong cung tng
cac dich vu xa hoi cho nhom yéu thé
2. Tac dong tir su can thi¢p qua mirc cia Nha nudc vao
cung tng céc dich vu x4 hoi cho nhém yéu thé
Bai tap (2 tiét)
Giai thich mot mo hinh ctia nha nuée dbi v6i hoat dong
cung tng dich vu x4 hoi cho nguoi khuyét tit.
Kiém tra (2 tiét)

CLO2, CLO4,
CLOS, CLO6

9-12
(12 tiét)

CHUONG 4. XA HQI HOA DICH VU XA HOI VA
CAC PINH HUGNG CHINH SACH PHAT TRIEN
DICH VU XA HOI 0 NUGC TA
4.1. X&a hoi hoa dich vu x3 hoi ¢ nudc ta

4.1.1. Khéi niém “xd hdi héa” va “xa hoi hoa dich vu xa

CLO3, CLO4,
CLOs, CLO6

5




hgi”

4.1.2. Quan diém ctia Pang va Nha nudc ta vé xa hoi
hoa dich vu x4 hoi

4.1.3. Noi dung, ban chat cua xa hoi héa dich vu xa héi

4.1.4. Xu hudng xd hdi hoa dich vu xa hdi & nudec ta
hién nay
4.2. Pinh huéng chinh sach phat trién dich vu xi hdi &
nudc ta

4.2.1. Coi trong con ngudi hon muc tiéu phat trién kinh
té

4.2.2. Cach dich vu xa hdi cé vai trd quan trong trong
viéc kim ché bat binh déng dang ngay cang gia ting

4.2.3. Cach tiép can m&i vé an sinh xa hoi

4.2.4. Mot hé théng loi ich nhit quan hon nham hd trg
tiép can toan dan

4.2.5. Panh gia lai chinh sach xa hoi héa

4.2.6. Ganh nang tai chinh dwoc chia sé cong bing hon

4.2.7. Giai quyét tinh trang hai cép trong viée cung cip
dich vu

4.2.8. Tang cudong quan ly va nang cao chat lwong dich
vu

4.2.9. Quan ly khu vuc cong va tu nhan hiéu qua hon
Thao luén (3 tiét)
1. Xa hoi héa cac dich vu x4 hoi danh cho cac dbi tuong
yéu thé hién nay
2. Cac chinh sach phét trién dich vu xd hoi cho céc déi
tuong yéu thé hién nay
Bai tap (3 tiét)
Lap ké hoach huy dong nguén lyc nhdm cung cép cac
dich vu x4 hoi cho ngudi ngheo, hd ngheo

(1): Théng tin vé buéi hoc. (2): Liét ké néi dung giang day theo chwong, muc. (3): Liét ké
CPR lién quan ciia hoc phan (ghi ky hi¢u CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap
Str dung thang diém 10 cho tat ca cac hinh thirc dénh gia trong hoc phan

STT | Hinh thire Tiéu chi danh gia Théi diém | CPRcaa | Trong
danh gia HP 50
1 | Chuyén - Thuc hién nghiém tac ndi quy | Toan bd CLO1, 10%

6




cin 16p hoc; cé y thirc tham gia xay | thoi  gian CLO2,

dung bai. dién ra| CLO3,
- Chu dong, tich cuc chudn bi | mén hoc CLO4,
bai va tham gia cac hoat dong CLO5

trong gi¢ hoc.

- Chuén bi ndi dung, thao luan,
bai tap theo su phan cong.

- Tich cuc tham gia ddy du cac
budi thao luan.

Tham gia hoc tir 80% s tiét tro

1én
2 | Qud trinh 20%

Kiém tra Giira ky CLOl, 20%
giita ky - Sinh vién lam 1 bai kiém tra | (Bubi6-8) | CLO4,

ca nhan. CLOS,

- Tiéu chi dénh gia bai kiém tra: CLO6

+ Hinh thue trinh bay ding yéu

Ci}iu

+ Noi dung ding yéu cau
+ Khong sao chép dudi moi

hinh thire
+ Nop bai dung thoi gian quy
dinh
3 | Cubi ky Thi két thuc hoc phan; Hinh | Theo lich | CLOI, 70%
thirc thi: Viét. Tiéu chi danh gia | clia nha | CLO3,
bai thi: theo ddp 4n cia GV ra | truong CLO4,
dé CLOS,

CLO6

9. Théng tin vé gidng vién

9.1. Gidng vién 1

- Ho va tén: Phan Thi Kim Dung

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Tién sy

- Email: phanthikimdung@gnu.edu.com Dién thoai lién hé: 0989678133

9.2. Gidng vién 2 )
- Ho va tén: Binh Anh Tuan

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Tién st
- Email: dinhanhtuan@qnu.edu.vn Dién thoai lién hé: 0914046673

r
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10. Cac quy dinh chung

Cam két cua giang vién

Lén 16p dung gid, giang du tiét va day du ndi dung,
chudn bi ddy du tai liéu c6 lién quan dé cung cap
cho sinh vién; sin sang ho trg sinh vién trong qua
trinh hoc tap dé dam bao két qua hoc tép.

Yéu cau doéi vai sinh vién

Chuén bi dy du tai liéu c6 lién quan, 6n lai cac kién
thitc & cac hoc phan tién quyét trudce, tham du céac
bai giang, lam céc bai tép, chuin bi trude ndi dung
bai hoc, tham gia thao luén tich cuc trong céc gio ty
hoc hoac trén 16p.

Quy dinh vé tham du 16p hoc

Tham du day dua cac budi hoc, ving hoc s& bi trir
diém chuyén can theo ti 1¢ trong (mg.

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc

Nghiém tic nghe giang va ghi chq, tich cuc suy
nghi, thao luén dé tra 15i cau hoi.

Quy dinh vé hoc vu Theo quy dinh chung cta trudong
Quy dinh khac Khong
Binh DPinh, ngay .....thang ...... nam 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN TRUONG BQ MON TRUONG KHOA
(%/ | &bﬁ/ (A aﬂf(
/ —
TS. Phan Thi Kim Dung TS. Phan Thi Kim Dung  TS. Pinh Anh Tuén

HIEU TRU’(’)’NG/(/

e

PGS.TS. B4 Ngoc My



TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA: KHXH & NV Péc lap — T do — Hanh phic

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: QUAN LY CA TRONG CONG TAC XA HOI
Ma hoc phan: 1100231
Tén tiéng Anh: Managing shifts in social work

1. Thong tin chung vé hoc phén:
- Tén hoc phan: Quén ly ca trong cong tac xa hoi
- Mi hoc phan: 1100231 S4 tin chi: 02
- Loai hoc phan: Ty chon
- Céc hoc phén hoc truée: Khong
- Cac yéu cau khac vé hoc phan (néu c6): Khong
- Phén gio tin chi ddi véi céc hoat dong:
+ Nghe giang li thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 5 tiét
+ Théo ludn: 10 tiét
+ Thuc hanh, thuec tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gi¢
- Khoa phu trach hoc phén: Khoa Khoa hoc Xi hdi va Nhan van
2. Mé ti hoc phin (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tém tit noi dung s& trang bi cho
sinh vién, vi tri ctia hoc phan trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va ndi dung
chinh yéu ctia hoc phan, mbi quan hé véi cac hoc phan khéc)

Quién ly ca trong cong tac xa hdi la mot trong nhitng phuong phép phd bién hién
nay cla cong tac xa hdi. Day 1a hoc phan tu chon thudc khéi kién thirc nganh trong
chuong trinh dao tao nganh cong tac xa héi. Hoc phan nay giup sinh vién nim dugc nhitng
kién thirc co ban vé quan 1y ca trong cong tac xa hoi, qua d6 hinh thanh nhitng k¥ ning vé
nhén dién vén dé, lap ké hoach tri liéu va quan Iy ca d6i véi cac than chu, biét két ndi cac
ngudn tai nguyén nhdm hd tro than chu giai quyét van dé vuéng mic trong cude song.

3. Muc tiéu ciia hoc phan (ky hiéu COs)

- Kién thue:

+ CO1: Cung cép nhimg kién thirc co ban vé quan ly ca trong cdng tac xa hoi.

+ CO2: Trang bi cho sinh vién céc kién thirc dé c6 thé vén dung vao viéc quan ly ca

doi1 vai cac than chu.



- K¥ néng:
+ CO3: Biét phat hién, phan tich mot vén dé cu thé cua than chi va biét van dung
tién trinh quan ly ca trong cong tac xa hoi.
+ CO4: C6 nang luc van dung kién thire quén ly ca trong cong tac xa hoi vao hoat
ddng cong tac xa hoi.
- Mire tu chui va chiu trach nhiém:
+ COS: Biét tu dinh hudng, dua ra két luan chuyén mén quén 1y ca va c6 thé bao vé
dugc quan diém c4 nhan.
*+CO6: C6 nang lyce 1ap ké hoach, t6 chirc, danh gi4, cai tién hoat dong quan ly ca
trong cong tac x4 hoi.
4. Chuén diu ra ciia hoc phin (ky hiéu CLOs)
Hoc phan dong gop cho chudn diu ra cia chwong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo murc d6 sau: L = Mirc thdp; M = Mite trung binh: H = Mite cao

Muc tiéu Chuan dau ra hoc phén (CLO:s) Chuan diura | Mic do
hoc phén | Ky hiéu M5 ta CTDT dat dugc
(Cos) (PLOs)
(1) (2) 3) 4) (5)
Kién thire
CO1 CLOI | Phén tich dugc cac van dé Iy luan PLO3 M

vé quan ly ca nhu khai niém, muc
dich, dic diém cia quan ly ca:
nguyén tic quan ly ca; vai tro,
nhiém vu cta ngudi quéan ly ca....
tir d6 phén biét duoc sy khic nhau
gilta quan ly ca va cong tic xa hoi
ca nhan

Cco2 CLO2 | Trién khai dugc cdc ky ning co PLO3 M
ban trong quan ly ca va té chirc
dugc quy trinh quan ly ca trong
cong tdc xa hoi va tién trinh quan

ly ca doi voi tré em.

K¥ néng

CO3 CLO3 | Vian dung luu loat ky nang phat PLO4 M
hién va phén tich cac vin dé cua
doi tugng yéu thé, nhan dién da

chi€u cic doi twong yéu thé.




CO4 CLO4 | Hinh thanh nang luc van dung PLO6 M
kién thirc quan ly ca vao hoat
dong cong tac xa hdi.

Mirc tu chu va trach nhiém

CO5 CLOS5 |Biét tu dinh huéng, dua ra két PLO9 M
ludn chuyén mén quan ly ca va
c6 thé bao vé dugc quan diém
ca nhan.

CO6 CLO6 |Cé ning luc lap ké hoach, to PLO10 M
chirc, déanh gia, cai tién hoat
dong quan ly ca trong cong tac
x4 hoi.

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hi¢u CPR cua hoc phan (CLO). (3): M6 ta CPR, bt
ddu bing nhitng dong tir chit dong trong yéu cau vé nang luc. (4), (5): Ky hi¢u CDR cia CTPT (PLO) va
mie néing lue tiwong vmg diege phdan bé cho hoc phan

5. Tai liéu phuc vu mon hoc

Gido trinh chinh: | Cuc bao trg x@ hoi, Quan ly truong hop, tai liéu dugce bién soan theo
d& 4n 32 vé phat trién nghé cong tac xa hoi, 2016

Tai liéu tham 1. Pham Thi Hai Ly, tdp bai giang quan Iy ca trong céng tdac xa hi,
khao thém: DH Quy Nhon, 2016

2. Lé Thi My Hién, tai liéu thurc hanh quan Iy truong hop véi nguoi sir
dung ma tuy, truong DH Lao dong — Xa hgi, 2014

3. Nguyén Thi Thanh Huong, gido trinh quan Iy trucng hop trong

cham séc va phuc héi chive ndng cho nguoi tém than, NXB lao dong —

xa hoi, 2013
Céc loai hoc liéu | [phan mém, co s& dit liéu, trang web)]
khac: .
6. Phwong phap, hinh thire t6 chirc day hoc
Phwong phap, hinh Muc dich CDR cia HP
thirc to chirc day hoc dat dugc
Dién giang Cung cap cho sinh vién hé thdng kién thic | CLO1, CLO2
nén tang ciia moén hoc mot cach khoa hoc,
logic.
Dam thoai, van dép Truy van céc kién thirc da tich lily cia sinh | CLOI,  CLOZ2,

vién @ tir d6 c6 thé giang day céc kién | CLO3, CLO4,
thirc hop Iy, bd sung nhing kién thirc cin | CLOS

thiét cho sinh vién, ting k§ néng phat hién
va phan tich vén dé ddng thoi hinh thanh
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ning luc van dung kién thirc mén hoc vao
hoat dong nghé nghiép.

Bai tap H¢ thong lai ni dung da hoc va th& hién | CLO2, CLO3,
nhitng ndi dung dudi dang céac bai tip 4p | CLO4, CLOS3,
dung tién trinh quan ly ca. CLO6,

Thao luan it ra cac vén dé trong ni dung bai hoc tir | CLOL, CLO2,
do sinh vién thé hi¢n kha nang thuyét trinh, | CLO3, CLOA4,
lam viéc nhém, phan bién va niang luc tu | CLOS
dua ra két luan vé van dé.

7. Ké hoach gidng day chi tiét

Buodi hoc Noi dung CDR hoc phin

Budi 1-3 Chwong I: Khéi quat chung vé quén 1y ca CLO1, CLOS
(6 tiét) | 1. Khai niém quén 1y ca

2. Muc dich cta quén Iy ca
3. Dic diém ctia quan ly ca
4. Céc khai niém c6 lién quan
4.1. Cong tac xa hoi c4 nhan
4.2. H¢ théng bado vé tré em vai cac loai dich vu x4 hoi cho
tré em
5. Triét Iy, nguyén tic trong quan Iy ca
5.1. Triét ly ctia quan 1y ca
5.2. Nguyén tic quan ly ca
6. Vai tro nhiém vu ctia nhan vién xa héi véi tu cach 1a
ngudi quan ly ca
6.1. Ngudi xdy dung ké hoach
6.2. Ngudi ciu ndi
6.3. Nguoi bién ho
6.4. Nguoi tham vén
6.5. Nguoi gido duc
Thio luin (2 tiét)
- Nguyén tic ciia cong tac xa hoi?
- Vai tro cua nhan vién CTXH?




Budi 4-9
(12 tiét)

Chuong II: QUY TRINH QUAN LY CA TRONG CONG
TAC XA HOI
1. Tiép nhan thong tin va danh gia so bd
1.1. Tiép nhan ca
1.2. Panh gid so bd
1.3. HO tro dich vu
. Lap hd so
2. Thu thép thdng tin va danh gia toan dién
. Thu thap thong tin
. Nbi dung cén thu thép
. Phuong phap thu thip thong tin

. Cong cu

. Danh gia toan dién

. Panh gia mirc d§ nguy co, xac dinh van dé
3. X4y dung ké hoach

. Muc dich

. Xay dung lap ké hoach

. Mot s6 cong cu: Biéu d6 Venn, Biéu dd Gantt
4. Thuc hién ké hoach

Céc bude thue hién

. Két ndi, van dong
. Cung cip dich vu
. Giam sat

5. Luong gia va két thic

. Luong gid
. Két thuc
Bai tap (4 tiét)

Sinh vién lam vi¢c theo nhém va thuc hién bai tép sau:

Anh M sinh 1990, 13 con diu trong gia dinh ¢6 2 anh em. M
song cing bb me va em trai trong cin nha cép 4 cii & TP.
HCM. B4 M 1am nghé xe 6m, me H ban hang rong. Sau khi
tot nghiép cép 3, M hoc nghé ct toc va mé 1 tiém nhé gin
nha. 5 ndm trude H da bi nghién ma ty khi quen bi ban be
ra ré. Em da cai nghién tai nha 2 lan nhung khong thanh
cong. Thoi gian gan ddy, me em bi ém ning, kinh té gia
dinh ngay cang kho khdn. Thu nhip cia bd va em trai
khong du cho me chita bénh. Thuong me, M quyét tam cai
nghién. Vi vdy M da dén trung tim CTXH gdp nhan vién
XH dé nho hd trg. M di dugc NVXH hd tro cai nghién.
Anh (chi) hdy déng vai NVXH véan dung cic buéc trong

CLO2, CLO3,
CLO4, CLOS,
CLO6




Budi 10-
12 (7 tiét)

Chuong I1I: MOT SO KY NANG CO BAN TRONG
QUANLY CA
1. K¥ nang danh gia
1.1. Muc dich
1.2. Céc loai danh gia
2. K¥ nang bién ho
2.1. Khéi niém bién ho
2.2. Céc nguyén tic bién ho
2.3. Céc hinh thirc bién hd
2.4. Quy trinh bién ho
3. K¥ nang lién két, diéu phéi ngudn lyc trong quan ly ca
3.1. Lién két
3.2. Piéu phdi ngudn luc
4. K¥ nang thu hit sy tham gia
4.1 Muc dich
4.2 Cac dbi tugng can thu hit su tham gia
5. Ky néng luu trit théng tin, hd so cia than chi
5.1. Muc dich
5.2. Y nghia
5.3. Mot s6 nguyén tic trong luu trit hd so than chu
Théo luan (4 tiét)
Phén tich cdc ky ndng trong quan ly ca?
KY¥ néing nao 1a quan trong nhit? vi sao?

CLOZ, CLO3,
CLO4, CLOS,
CLO6




Bubi 13-
15 (10
tiét)

Chuong IV: TIEN TRINH QUAN LY CA DPOI VOI TRE
EM
1. Tiép nhan ca
2. Panh gia
3.Lap ké hoach can thiép
3.1. Céc yéu ciu lap ké hoach can thiép
3.2. Tham gia trong 1ap ké hoach can thiép
3.3. Céc budc 1ap ké hoach can thiép
4. Thuc hién ké hoach can thiép
4.1. Su tham gia thuc hién ké hoach can thiép
4.2. Nguyén tic trién khai ké hoach can thiép
4.3. Céc budc thuc hién ké hoach can thiép
5. Giam sat va lugng gia
5.1. Gidm sat va danh gia tién trinh quan Iy ca
5.2. Gidm séat (Monitoring)
5.3. Luong gia (Evaluation)
5.4. Méi quan hé giita giam st va luong gia
5.5. Xéy dung chi bdo (indicator) trong giam séat va lugng
gia
6. Két thiic ca
6.1. Két thiic su tro giup déi voi tré
6.2. Khong két thiic sy trg giup dbi vai tré
- Thao luin (4 tiét)
Tinh hudng: Em A 10 tudi, sau khi cai nhau véi me ké da
bd nha di. Truéc d6 em thuong xuyén bi me ké danh vi
khong nghe 101, két qua hoc kém hoic vi chuéng mit... ba
em thi thuong xuyén 1am viéc xa nha, it quan tdim dén em.
Hay van dung tién trinh quan 1y ca d& h trg em?
- Bai tap (1 tiéf)
Phén tich nhu cdu cia tré em ¢ hoan canh dac biét?

CLO2, CLO3,
CLO4, CLOS,
CLO6

(1): Thong tin vé budi hoc. (2): Liét ké nji dung giang day theo chiong, muc. (3): Liét ké CDR lién
quan ciia hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap

Sir dung thang diém 10 cho tit ca céc hinh thirc dénh gia trong hoc phén

STT| Hinh Tiéu chi danh gia Thoi diém | CDRcia | Trong
thirc HP 56
danh gia

o
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- Tich cyuc chuan bi bai, phat biéu o
, 5 Toan bd
xdy dung bai, tham gia day du cic e . CLOI1,
Chuyén e i . , thoi gian
A buoi thao luidn nhom. = CLO2, 10%
“ |_ Thoi gien tham dy 80% budi| SenTRhec | o
phan
hoc trg 1én.
Qud trinh | - Sinh vién lam 1 bai kiém tra ca | Gira ky CLOl, 30%
nhin. GV néu tiéu chi cu thé cLOZ2,
danh gia bai kiém tra. CLO4,
- Céc bai bdo cao nhom hoic bai CLOS5
tép 16n theo quy dinh cua GV phu
trach. Tiéu chi danh gia bao céo
hodc bai tap 16n do GV néu cu thé
Thao Sinh vién lam 1 bai bao cdo| Trong qué CLO1, 10%
lugn nhém. trinh dién| CLOA4,
Tiéu chi danh gid bai bdo cdo: ndi | rahocphin| CLOS
dung bdo cdo ding theo yéu ciu
cua GV, khong sao chép, trinh
bay rd rang, ¢6 lién hé dan ching,
ndp dang thoi gian qui dinh.
Kiém tra | Sinh vién lam 1 bai kidm tra c4 Gitra ky CLO2, 20%
gifta ky nhén. CLO4,
Ti€u chi danh gid: ndi dung bai CLOS5
lam ding theo yéu cau cia GV,
khong sao chép, trinh bay rd rang,
c6 lién hé dan chimg, nop ding
thoi gian qui dinh.
Cudi kp | Thi két thic hoc phan; Hinh thirc |  Theo lich CLO2, 60%
thi: Viét. cianha | CLO3,
Tiéu chi danh gid bai thi: theo truong | CLO4,
dap 4n ctia GV ra dé CLOS,
CLOe,

9. Théng tin vé giing vién

9.1. Giang vién 1

- Ho va tén: Pham Thi Hai Ly

- Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: Thac si

- Email: hailypham.dhgn@gmail.com Dién thoai lién hé: 0978904186
9.2. Giang vién 2

- Ho va tén: Phan Thi Kim Dung




™
(5]

- Chtre danh, hoc ham, hoc vi: Tién s§
- Email: phanthikimdung@qnu.edu.com Dién thoai lién hé: 0989678133

10. Cac quy dinh chung

Cam két cua giang vién

Lén 16p ding gid, giang du tiét va ddy du noi dung, |
chuan bj ddy du tai liéu c6 lién quan dé cung cép
cho sinh vién; sdn sang hd trg sinh vién trong qua
trinh hoc tép dé dam bao két qua hoc tap.

Yéu cau doi vdi sinh vién

Chuén bj ddy du tai liéu ¢6 lién quan, on lai cac
kién thtrc & cac hoc phan tién quyét trude, tham du
céc bai giang, lam cac bai tap, chudn bi trudc noi
dung bai hoc, tham gia thdo luén tich cuc trong cac
gio¢ tu hoc hodc trén 16p.

Quy dinh vé tham du 16p hoc

Tham du da‘“ly du cac budi hoc, vrfmg hoc sé& bi trir
diém chuyén cén theo ti 1é tuong tg.

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc

Nghiém tuc nghe giang va ghi chq, tich cuc suy
nghi, thao ludn dé tra i cau hoi.

Quy dinh vé hoc vu

Theo quy dinh chung cua truong

Quy dinh khac

Khong

GIANG VIEN BIEN SOAN

ThS. Pham Thi Hai Ly

Binh Dinh, ngay ... thdng ... nam 2020
TRUONG BO MON TRUONG KHOA
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TS. Phan Thj Kim Dung  TS. Pinh Anh Tuin
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TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA: KHXH & NV Poc lip — Tw do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: BAO HIEM XA HOI
M3 hoc phan: 1100236

Tén tiéng Anh: Social insurance

1. Théng tin chung vé hoc phin
- Tén hoc phéan: Bao hiém xa hoi
- Ma hoc phan: 1100236 ' S6 tin chi: 02
- Loai hoc phan: Ty chon
- Cac hoc phan hoc trude: Khong
- Cac yéu cau khac ddi véi hoc phin (néu c6): Khong
- Phén gi¢ tin chi dbi véi cac hoat dong:
+ Nghe giang ly thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 05 tiét
+ Thao luan: 10 tiét
+ Thuc hanh, thye tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gio.
- Khoa phu tréch hoc phan: Khoa Khoa hoc X hdi va Nhan vin
2. M ta hoc phan (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tém tit n6i dung s& trang bi cho sinh
vién, vi tri ctia hoc phan trong chuong trinh dao tao, nhirng muc dich va ndi dung chinh yéu
cia hoc phan, mdi quan hé véi céc hoe phan khac)

Hoc phén nay nim trong khéi kién thirc nganh cta nganh cong tac xa hoi nham gidi
thiéu nhimg kién thirc co ban vé bao hiém xa hoi cho sinh vién bao gdm: hé théng khai
niém bao hiém xa hdi; vai tro ciia bao hiém xa hoi; sy hinh thanh, phat trién cta bao hiém
x4 hoi va kinh nghiém bao hiém xa hdi ctia cac nudc trén thé gi6i. Céc vin dé chung vé bao
hiém xa hoi; cac hinh thirc ctia bao hiém xa hoi...Thong qua hoc phi‘m nay, sinh vién duogc
nang cao kién thirc, hinh thanh céc k¥ ning va tng dung kién thuc dé lam viéc trong hé
théng an sinh xa hdi noi chung va bao hiém xa hdi néi riéng.

3. Muc tiéu ciia hoc phén (ky hiéu COs)

- Kién thirc:

+ CO1: Cung cip cho sinh vién nhing kién thirc co ban vé bao hidm xa hoi dé c6 thé
van dung hd trg giai quyét nhitng vén d& cua than chu trong hoat dong chuyén mon.

1



- K¥ néng: )

+ CO2: C6 k¥ nang phat hién, danh gia vin dé tir phuong dién bao hiém xa hoi dé
giai quyét vén dé ctia than chu

+ CO3: C6 kha nang nghién ctu trong linh vue bao hiém x4 hoi dé tham gia xay
dung cac chinh sach an sinh xa hoi

- Mirc tur chu va chiu trach nhiém:

+ CO4: Biét tu dinh huéng, dua ra két luan chuyén mén bao hiém x4 hoi, chiu trach
nhiém véi cac két luan chuyén mén va cé thé bao vé duoc quan diém cé4 nhan.
4. Chuén dau ra ciia hoc phin (ky hiéu CLOs)
Hoc phan déng goép cho chudn ddu ra cla chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc d¢ sau: L = Mirc thap; M = Mirc trung binh; H = Mirc cao

Muc tiéu hoc Chuén dau ra hoc phf?m (CLOs) Chuédn daura | Muc do dat
phin (Cos) | Ky hiéu Mo ta CTPT duoc
(PLOs)
(1) (2) 3) (4) (5)
Kién thirc
COl CLOI1 Xac dinh dugce khai niém, L

muc dich, y nghia, vai tro,
c4c van dé Iy luan chung cua
bao hiém xa hoi

CLO2 |Nhan biét cac ché do bao PLO3 L
hiém x3 hoi va x4c dinh
ding ché do6 trong tinh
hudng véi mot than cha cu
thé

K¥ nédng

CO2 CLO3 | Van dung danh gia vin dé, PLO6 M
bién ho va bao vé quyén loi
cho cic dbi tuong tham gia
bao hiém x4 hoi.

CO3 CLO4 C6 khd nang nghién ciru PLO7 M
trong linh vic bao hiém xa
hoi dé tham gia xdy dung
chinh sach an sinh xa hoi.

Murc tu chi va trach nhiém

CO4 CLO5 |Biét ty dinh huéng, dua ra PLO9 L
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7. Ké hoach giang day chi tiét

Buoi hoc

N¢i dung

CPR hoc phan

1-3 Chuong 1: KHAI QUAT CHUNG VE BAO HIEM XA | CLOI, CLO5
(9 tiét) | HOI
1.1. Khéi niém, ban chét va phan loai bao hiém xa hoi
1.2. Vai tro, chirc nang cia bao hiém xa hoi
1.3. C4c nguyén tic co ban ctia bao hiém xa hoi
1.4. Phén biét bao hiém xa hdi va bao hiém thuong mai
1.5. Céc bén tham gia bao hiém xa hoi
1.6. Tai chinh ctia bao hiém x3 hoi
1.7. Quan tri bao hiém xa hoi
1.8. Lich sir hinh thanh va phat trién bao hiém xa hoi trén
thé giGi va Viét Nam
1.8.1. Lich sir hinh bao hiém xa hoi trén thé giéi
1.8.2. Lich sir hinh thanh bao hiém x4 hoi & Viét Nam
Thao luan( 3 tiét)
1. Vai trd ctia bao hiém xa hoi
2. Céc nguyén tic clia bao hiém xa hoi
4-6 Chuong 2: CHINH SACH BAO HIEM XA HOI CLOl, CLO2,
(9 tiét) | 2.1. Chinh sach bao hiém xa hoi va an sinh xa hoi CLO3, CLO4,
2.2. Quan diém xdy dung chinh sach bao hiém xa hoi CLO5
2.3. Céc ché d6 bao hiém x4 hoi theo Luat Bao hiém xa
h6i(2015)
2.3.1. Dbi tugng ciia bao hiém xa hoi
2.3.2. Tréch nhiém va quyén han ciia cic bén tham gia bao
hiém
2.3.3. Quyén loi bao hiém xa hoi theo Luét Bao hiém xa
hoi
2.3.4. Qu¥ bao hiém xa hoi
Bai tap ( 5 tiét)
Tinh ché d6 bao hiém xa hoi cho mot sé truong hop cu thé
7-9 | Chuong 3: BAO HIEM THAT NGHIEP CLO1, CLO2,
(9 tiét) | 3.1. Khai niém, vai trd, ¥ nghia ciia bao hiém thét nghiép | CLO3, CLO4,
3.2. D6i twong cia bao hiém that nghiép CLOS

3.3. Trach nhiém va quyén han cua céc bén tham gia bao

hiém




két luan chuyén moén bao

hiém x3 hi va co the bao vé

duoc quan diém cé nhan.

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phén (CO). (2): Ky hiéu COR cua hoc phén (CLO). (3): Mé té CBR, bat
déu béng nhitng déng tir chu déng trong yéu cdu vé ndng lue. (4), (5): Ky hiéu COR cda CTDT (PLO)

va murc ndng luec twong wng duge phdn bé cho hoc phén

5. Tai li¢éu phuc vu mén hoc

Gido trinh chinh

hoi, 2011

Nguyén Tiép, Gido trinh Bao hiém xa héi, NXB Lao dong - X3

Tai liéu tham khao thém

Hiém NXB Bach khoa Ha Noi, 2019

qudc gia sy that, 2018

[1]. Nguyén Pang Tué, Nguyén Thi Vii Khuyén, Gido trinh Bao

[2]. Ludt bdo hiém xd héi, NXB Chinh tri qudc gia, 2014
[3]. Ludt bdo hiém xd héi siea doi 2015-2018, NXB Chinh tri

Cac loai hoc liéu khac:

[phan mém, co s& dit lidu, trang web]

6. Phwong phap, hinh thirc t6 chirc day hoc

Phwong phap, hinh
thire t6 chire day hoc

Muc dich

CDR ciia HP dat duoc

Dién giang

Cung cap cho sinh vién hé thong kién
thirc nén tdng cia moén hoc mot cach
khoa hoc, logic.

CLO1, CLO2

Dbam thoai, van dap

Truy vén cac kién thirc di tich liy cua
sinh vién dé tir d6 c6 thé giang day cac
kién thirc hop 1y, bd sung nhimng kién
thirc can thiét cho sinh vién, ting k§
ndng phat hién, 1ap luédn tu duy va giai
quyét van dé tir phuong dién bao hiém
x4 hoi va ting ning luc van dung kién
thirc, ki nang ctia bao hiém xa hoi vao
thuce tién hoat dong an sinh x4 hoi.

CLOl, CLO2, CLO3

Bai tap

Hé thong lai ndi dung da hoc va thé
hién nhitng ndi dung dudi dang cac bai
tdp phan tich tinh huéng ctia mét than
cht va thue hién céc ché do bao hiém
xa hoi déi véi than cha do.

cLOl, C€l.o2, CLO3;
CLO4, CLO5




3.4. Quyén lgi bao hiém that nghiép

3.5. Quy bao hiém that nghiép

Thao luan(3 tiét)

Nhitng diém tich cuc va han ché cta viéc thuc hién chinh
sach bao hiém thit nghiép hién nay

10-12 | Chwong 4: BAOHIEM Y TE CLOl, CLO2,
(8 tiét) | 4.1. Khai niém bao hiém y té CLO3, CLO4,
4.2. Y nghia, vai trd ctia bao hiém y té CLO5

4.3. Dic trung co ban ctia bao hiém y té

4.4. Nguyén tic co ban ctia bao hiém y té

4.5. Céc loai hinh bao hiém y té

4.6. D6i tugng ctia bao hiém y té

4.7. Trach nhiém va quyén han cac bén tham gia bao hiém
y té

4.8. Quyén loi bao hiém y té

4.9. Quy bao hiém y té

Thao luan(3 tiét)

Nhitng diém tich cuc va han ché trong viéc thuc hién
chinh sach bao hiém y té

(1): Théng tin vé budi hoc. (2): Liét ké néi dung giang day theo chuong, muc. (3): Liét ké
CDR lién quan ctia hoc phdn (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap
Sir dung thang diém 10 cho tit ca cac hinh thire danh gid trong hoc phan

STT | Hinh thitc | Tiéu chi danh gia Thoi diém CDR ciia HP | Trong
danh gia 56
1 | Chuyén - Thuc hién nghiém | Toan bd thoi| CLOI, CLO2, 10%
cin tic ndi quy 16p hoc; | gian dién ra| CLO3, CLO4

c6 y thuc tham gia| mon hoc
xdy dung bai.
- Chu dong, tich cuc
chuén bj bai va tham
gia cic hoat dong
trong gi¢ hoc.
- Chuan bi noi dung,
thdo ludn, bai tap theo
su phén cong.

- Tich cuc tham gia
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day du cac budi thao

luan.

Tham gia hoc tir 80%
s6 tiét trér 1én

2 | Kiem

giira ky

tra

- Sinh vién 1am 1 bai | Tir budi 7-9 CLO1,CLO2, | 20%
kiém tra c4 nhan. GV CLO3
néu tiéu chi cu thé
danh gia bai kiém tra.
- Cac bai tdp thuc
hanh theo quy dinh
cia GV phu trach.
Tiéu chi danh gia bai
tdp do GV néu cu thé

3 | Cudi ky

Thi két thiic hoc phﬁn; Theo lich cua| CLO1, CLO2, 70%

Hinh thirc thi: Viét. | nha truong CLO3, CLO4,
Tiéu chi danh gia bai CLO5
thi: theo dap 4n cua

GV ra dé

9. Théng tin vé giang vién

9.1. Giang vién 1

- Ho va tén: V& Thi Diéu Qué

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac s¥
- Email: vothidieuque@qnu.edu.com

- Dién thoai lién hé: 0914749088

9.2. Giang vién 2

- Ho va tén: Nguyén Dinh Khoa
- Chire danh, hoc ham, hoc vi: Tién s§

- Email: nguyendinhkhoa@gqnu.edu.com
- Dién thoai lién hé: 0946925029
10. Cac quy dinh chung

Cam két cta giang vién

Lén 16p dung gid, giang du tiét va day di ndi dung,
chudn bi diy du tai liéu c6 lién quan dé cung cdp
cho sinh vién; sin sang hd tro sinh vién trong quéa
trinh hoc tap dé dam bao két qua hoc tép.

Yéu cau doi vai sinh vién

Chuan bj day du tai liéu c6 lién quan, 6n lai cac kién
thitc & cac hoc phan tién quyét trude, tham du céc

bai giang, lam cac bai tép, chuan bi trude ndi dung
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bai hoc, tham gia thao luan tich cuc trong cac gio tu
hoc hodc trén 16p.

Quy dinh vé tham du 16p hoc

Tham du déy du cac budi hoc, vs?'mg hoc sé& bi trir
diém chuyén can theo ti I¢ twong tmg.

Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc

Nghiém tic nghe giang va ghi chi, tich cuc suy
nghi, thao luan d tra 10 cau hoi.

Quy dinh vé hoc vu Theo quy dinh chung cua truong
Quy dinh khac Khoéng
Binh Dinh, ngay .....thdng .....ndm 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN

UWz—

ThS. V5 Thi Diéu Qué

TRUONG BQ MON TRU(B’N;E*OA

78 W

TS. Phan Thi Kim Dung  TS. Pinh Anh Tuén
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TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Khoa KHXH & NV Doc lap — Tu do- Hanh phuc

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: CONG TAC XA HOI VOI NGUOI DAN TQC THIEU SO
M3 hoc phan: 1100239
Tén tiéng Anh: Social works with ethnic minorities

1. Théng tin chung vé hoc phin:
- Tén hoc phan: Cong tac xa hoi v6i ngudi dan toc thidu sb
- M hoc phén: 1100239 S tin chi: 02
- Loai hoc phén: Tu chon
- Céc hoc phén hoc trudc: Khong
- Céc yéu céu khac d6i v6i hoc phan (néu c6): Khong
- Phan gid tin chi ddi v6i cac hoat dong:
+ Nghe giang li thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 05 tiét
+ Thao lun: 10 tiét
+ Thuc hanh, thuc tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gid
- Khoa phu trach hoc phin: Khoa Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin
2. Mb ti hoc phin (trinh bay ngdn gon khoang 150 tir tém tit ndi dung s& trang bi cho
sinh vién, vi tri ctia hoc phan trong chwong trinh dao tao, nhitng muc dich va noi dung
chinh yéu ctia hoc phan, méi quan hé véi céc hoc phan khéc)

Céng tac x4 hoi v6i ngudi dan toc thiéu sé trang bi nhing kién thirc v& dan toc, dan
toc thiéu sd, vai tro cua cong téc xa hoi trong 1am viéc véi ngudi dan toc thiéu sb. Day la
hoc phén thudc phén ti chon trong khéi kién thie nganh, sau khi hoc xong hoc phan nay
sinh vién ¢6 kha néng xac dinh dugc nhitng van dé nguoi dan toc thiéu sb dang gap phai;
phat hién nguyén nhén; phéc thao nhirng giai phap, dé xuat cac chinh séach trg giup nguoi
dan toc thiéu sb giai quyét van dé. Day l1a hoc phan c6 méi quan hé véi cac hoe phin nhap
mo6n CTXH, chinh séch xa hoi, to chirc va phat trién cong dong.

3. Muc tiéu dao tao cu thé ciia hoc phén (COs)

- Kién thire:

+ CO1: C6 nhitng kién thirc co ban vé dan toc, dan toc thidu sb, cong tac xd hoi v6i
cac van dé dan toc thiéu sb dang gip phai; Ap dung céc kién thirc co ban vé cong tac xa
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hoi, phuong phap cong téc xa hoi dé tro gitp ngudi dan toc thiéu sé giai quyét cac van dé
kho khan, cai thién cudc séng.

- K¥ néang:

+ CO2: Van dung hiéu qua céc k¥ ning giao tiép; k§ nang truyén dat vin dé; k¥
nang phan bi¢n, phé phan; ky nang lam viéc nhoém; ky nang dénh gia chit luong cong
viéc; k¥ niang din dit, trong qué trinh 1am viée véi ngudi dén toc thiéu sé; C6 ky nang
danh gid van dé cong téc xa hi trong linh vure hé trg ngudi dén toc thidu sé; c6 nang luc
van dung cic phuong phép cong tac x4 hoi dé giai quyét van d& ma ngudi dan toc thidu sb
gap phai.

- Mitrc d6 tu chu va chiu trach nhiém:

+ CO3: C6 kha nang ty dinh hudng, dua ra két luan chuyén mon trong linh vuc cong
tac x4 hoi voi nguoi dan toc thiéu sd, chiu trach nhiém véi cac két luan chuyén moén va cé
thé bao vé dugce quan diém c4 nhan; Hinh thanh ning luc 1ap ké hoach, didu phdi, quan 1y
cac nguén lue, danh gia va cai thién hiéu qua cac hoat dong cdng téc xa hoi trong 1am viée
v6i ngudi dan toe thiéu sb
4. Chuin diu ra ciia hoc phan (ky hiéu CLOs)

Hoc phan dong gép cho chudn ddu ra cua chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc dd sau: L = Mirc thap; M = Mitc trung binh; H = Miic cao

Muc Chuén dau ra hoc phan (CLOs) Chuén Mite
tiéu hoc dAu ra i

. Ky do dat

phan Mb ta CTPT
hiéu dugc
(COs) ' (PLOs)
(1) (2) 3) (4) (5)
Kién thirc

Chi ra dugc khai niém, dic trung vé dan toc va
dan tdc thiéu sb: CTXH véi ngudi dan toc thiéu
CLOI | s6; cac vn dé kho khan ma ngudi dan toc thiéu | PLO3 M
s dang gip phai va vai trd cia CTXH trong tro
gitip céc déan toc thidu s6

Phén tich dugc thuc trang cic van dé nghéo doi;
et van héa, phong tuc tip quén; van dé y té, cham
séc strc khoe, 6 nhiém moéi truong; cic van dé
CLO2 | lién quan dén trinh d6 déan tri, gido duc va dao| PLO3 M
tao, dé tir d6 nhan dang cac vai trd ciia cong tac

xd hoi trong trg gitp ngudi dan tdc thiéu so giai

quyét van dé cua ho.




K¥ nédng

CLO3

CO2

Véan dung hiéu qua cac ky nang giao tiép; ky
ning truyén dat van dé; ky nidng phan bién, phé
phéan; k¥ nang lam viéc nhoém; k§ niang danh gia
chit lugng cong viéc; ky ning dan dit, trong qua
trinh 1am viéc voi nguoi dén toc thiu sb

PLO4 M

CLO4

C6 k¥ niing d4nh gia van dé cong tac xa hoi trong
v6i nguoi dan toc thiéu so; van dung duge cédc
phuong phép cong tac xa hoi dé hd trg ngudi dan
toc thiéu sb giai quyét vén dé cua ho.

PLO6 M

Mire d6 tu chu

CLOS

CO3

Cé kha ning tu dinh huéng, dua ra két luan
chuyén mon trong linh vuc cong tac xa hoi vai
ngudi dan tdc thiéu sd, chiu trach nhiém véi cac
két luan chuyén mén va c6 thé bio vé duoc quan
diém c4 nhén.

PLO9 M

CLO6

Hinh thanh nang lyc 1ap ké hoach, diéu phdi,
quan 1y céc ngudn luc, dénh gia va cai thién hiéu
qua cac hoat dong cong tac xa hoi trong lam viéc

V01 nguoi déan tdc thiéu so

PLOI10 M

(1): Ky hiéu muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR ciia hoc phan (CLO). (3): M6 ta
CPR, bdt dau bang nhitng dong tir chi dong trong yéu cdu vé nang luc. (4), (5): Ky hiéu CDR

ciia CTDT (PLO) va mikc néng luc tuong ting diege phdn bo cho hoc phan

5. Tai liéu phuc vu mon hoc

Gido trinh Cuc Bao trg xa hoi, Cong tdc xd hdi véi cde ddn téc thiéu sé (tai liéu
chinh: huéng din thuc hanh danh cho can bo xa hdi cép co s&), 2017

Tai liéu tham | 1. Bui Xuan Dinh (2012), Céc toc ngudi & Viét Nam (Gido trinh). Nha
khao thém: xudt ban Thoi dai, Ha Noi.

2. Hién phap nude Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam nam

2013

Céc loai hoc
liéu khac:

[phé‘m mém, co s& dit liéy, trang web]

6. Phwrong phap, hinh thirc t6 chirc day hoc

Phwong phap, hinh Muc dich CDR ciia
thire t6 chirc day hoc HP dat duoc
Thuyét gidng | Gido vién trinh bay ndi dung va giai thich céc noi CLOl,
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(Lecture):

dung trong bai giang. Gido vién la nguoi thuyét
trinh, dién giang, sinh vién chi nghe giang va
thinh thoang ghi chi dé tiép nhan cac kién thie
ma gido vién truyén dat.

CLO2

Cau hoi goi ma; Giai

quyét van dé

- Gi4o vién str dung céc cau hoi ggi mé hay theo
cac vin dé, va hudng dan giup sinh vién ting
budc tra 10i cau hoi. Sinh vién c6 thé tham gia
thao luén theo nhém dé cing nhau giai quyét bai
toan, van dé dit ra.

- Trong tién trinh day va hoc, ngudi hoc lam viéc
véi van dé duge dat ra va hoc duge nhiing kién
thirc mai thong qua viée dbi mat véi van dé can
giai quyét. Thong qua qué trinh tim giai phap cho
vAn dé dit ra, sinh vién dat dugc kién thic va k¥

ning theo yéu cau ctia mon hoc.

CLOl,
CLQ2,
CLO3

Thao luian; Hoc nhom

- Sinh vién dugc chia thanh cac nhém va tham gia
thao luén vé nhiing quan diém cho méot van d& nao
d6 duoc gido vién dat ra. Khac voi phuong phap
tranh ludn, trong phuong phép nay nguoi hoc vdi
cung quan diém muc tiéu chung va tim cach bo
sung dé hoan thién quan diém, giai phap cua
minh.

- Sinh vién duoc td chtc thanh cdc nhom dé cling
nhau giai quyét cac van dé duoc dit ra va trinh
bay két qua ctia nhéom thong qua bao cdo hay
thuyét trinh trude cac nhém khac hay gido vién.

CLOl,
CLO2,
CLO3,
CLO5

Tu hoc (Lam bai tép

& nha)

Sinh vién dugc giao nhiém vu lam viéc ¢ nha véi
nhitng ndi dung va yéu ciu do gido vién dat ra.
Thong qua viéc hoan thanh nhiém vu dugc giao ¢
nha nay, sinh vién hoc dugc cach tu hoc, cling nhu
dat duge nhitng ndi dung vé kién thirc va k§ ning

theo yéu cau.

CLO2,
CLO3,
CLOS5

7. Ké hoach giang day chi tiét

Budi hoc

Néi dung

CDR hoc phin

Bubi
1,2,3,4
(8 tiét)

CHUONG
THIEU SO

1. Khai quat chung vé din tdc va din thc it ngudi

I: KHAI QUAT VE PONG BAO DAN TQC

CLOl, CLO3,
CLO6
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1.1. Khai niém lién quan

1.1.1. Khai niém vé dan toc

1.1.2. Khai niém vé dan toc it nguoi

1.2. Cac dic trung co ban ciia dong bao DTTS & Viét
Nam

Thao luén (1 tiét)

Sinh vién chia sé nhitng hiéu biét ciia minh vé cac toc
ngudi (vé cu tri, ngdn ngir, vin hoa, phong tuc tip quén)

1.3. Pic diém kinh té, xa hdi va vin héa cac din toc
thiéu sé Viét Nam

1.3.1. Bic diém kinh té CLO1, CLO3
1.3.2. Pac diém xa hoi
1.3.3. Dic diém vé van hoa
1.4. Luat phap, chinh sach cta cia Pang va Nha nudc Viét
Nam v& van dé dan tdc va dan toc thiéu sb
Thao ludn (1 tiét) CLO1, CLO3,
Phan tich nhirng wu diém va ton tai ctia hé thdng Luat phap, CLO6
chinh sach ctia Pang va Nha nudc Viét Nam vé van dé déan
toc va dan toc thiéu s6 hién nay?
CHUONG II: CONG TAC XA HOI VOI NGUOI
PONG BAO DAN TQC THIEU SO
1. Khai niém, ddi twong va phwong phap tiép cin
1.1. Khai niém CTXH v&i dong bao dan toc thiéu s6
1.2. Dbi twong nghién ctru
1.3. Phwong phép tiép can
2. Vai tro, chirc niing ciia céng tic xa hgi voi cac dan
g toc thiéu s6
Buobi 5,6 Epbuill 1 | IR o .. | CLOI, CLO3,
2 2.1. Vai tro, vi tri ciia cong tac xa hdi véi cac dan tdc thicu
4tiét) |, CLO6
SO
2.2. Muc ti€u ctia cdc hoat dong coéng tac xd hdi vdi nhom
dan toc thiéu sd
2.3. Chtrc ning, nhiém vu cta coéng tac xd hodi vdi nhom
dan toc thiéu sé
Thao luin (2 tiét)
Su can thiét ctia cong tic xd hdi trong linh vuc tro gitp
nguoi dan tdc thidu s6?
Budi7 | CHUONG II: CONG TAC XA HOI VOI NGUOI
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(2 tiét)

PONG BAO DAN TQC THIEU SO (Tiép theo)

3. Cac phuong phap CTXH trong CTXH véi dong bao dan | CLOI, CLO3,
toc thiéu sb CLO6
3.1. Phuong phap CTXH véi nhém dong bao dén toc thiéu
56
3.2. Phuong phap CTXH véi PTCD khi lam viéc dong bao
dan toc thiéu s6
4. Mot s 1y thuyét tng dung khi trg giup dong bao dan toc
thiéu sb
4.1. Ly thuyét hé théng va sinh thai
4.2. Ly thuyét nhu cau
4.3. Ly thuyét nhan thirc va hanh vi
Thao luén (2 tiét)
Tir thue tién ban than va nhitng quan sat ngoai xa hoi, tién
hanh thao luan thang bac nhu cau cua cdng déng cac dan
toc thiéu sé hién nay?
CHUONG III: CONG TAC XA HOQI VOI VAN DE
NGHEO POI POI VOI NHOM DAN TOC iT NGUOI
Budi 8 1. Cong tac xa P@i v6i vin dé ngheo déi ddi véi cac dong
2 tiéo) bao dan toc thiétf s6 ‘ 1 CLO2, CLO3
1.1. Nhan dién van dé nghéo doi & ving cac dan tdc thiéu
50
1.2. Nguyén nhan nghéo ¢ vung céc dén tdc thiéu s6
Budi9 Kempugiioly - onen s,
P Phac thao nhimg dic trung co ban cua céc dan toc thi€u so
(2 tiet) _ o _ CLO5
Viét Nam?. Cho céc vi du minh hoa?
CHUONG III: CONG TAC XA HOI VOI VAN DBE
NGHEO POI POI VOI NHOM DAN TOQC iT NGUOI
(Tiép theo)
1.3. Quy trinh va ky nidng gidi quyét van dé nghéo déi
Budi 10 thio tifzn tr‘l?h clia cong tic xa hdi (theo tién trinh phat CLO2, CLO3,
(2 tié) trién cfng dong) CLO6

1.3.1. Nhan dign vin dé ciia cpng dong

1.3.1.1. Nhdn dién vn dé cong dong bang viéc danh gid
mure do nghéo

1.3.1.2. Mot sé k§ thuat khai thac cong cu danh gid ndng
thon c¢6 nguoi dan tham gia trong gidam nghéo & nhém dén
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toc it nguoi.

1.3.2. Lap ké hoach giam nghéo ciia cong ddng co su
tham gia

1.3.2.1. Phan tich tinh hinh thén ban

1.3.2.2. Xéc dinh cac muc tiéu

1.3.2.3. Xéc dinh cac hoat dong giam ngheo

1.3.2.4. Lap ké hoach giam nghéo dua trén cac yéu té da
phan tich & trén

1.3.3. Thuc hién ké hoach

1.3.4. Theo ddi, giam sat va danh gia du an

Théo luin (2 tiét)

Céc tri thirc ban dia c6 anh huéng nhu thé nao dén doi séng
kinh té ctia ngudi dén toc thiéu s6?

Budi 11
(2 tiét)

Chwong IV: CONG TAC XA HQI VE VAN PE VAN
HOA, LOI SONG POI VOI NHOM DAN TOQC IT
NGUOI

1. X4c dinh va phin tich vin dé vin héa 16i séng ciia
nhém dén toc thiéu s6

1.1. Nhitng d3ic diém vin héa dic trung ciia dan tdc it
nguwoi

1.1.1. V& loai hinh kinh té

1.1.2. V& cong cu san xuit

1.1.3. V& cac hinh thirc san bit

1.1.4. Vé cac hoat dong trao dbi

1.1.5. Vé phan cong lao dong

1.1.6. V& phuong tién van chuyén

1.1.7. V& loai hinh nha

1.1.8. V& 4m thyuc

1.1.9. V& t6 chirc gia dinh

1.1.10. V& ché d¢ hon nhéan

1.1.11. V& cuéi xin

1.1.12. V& ma chay

1.1.13. V& tin ngudng, ton gido

1.2. L6i séng co ban trong cong dong dan tdc it ngudi

1.3. Phén tich hdu qua anh hudng cta cac hu tuc van héa
dén cong ddng dén toc it nguoi

1.4. Nguyén nhan din dén 16i séng lac hau cta cong dong

CLOI1, CLO3
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dan toc thicu so
1.4.1. Nguyén nhan chu quan
1.4.2. Nguyén nhan khach quan

Chwong IV: CONG TAC XA HQOI VE VAN PE VAN
HOA, LOI SONG POI VOI NHOM DAN TOC iT
NGUOI (Tiép theo)

2. Quy trinh bio ton va phat huy viin héa cho cong
ddng dén tdc thiéu sb theo tién trinh ciia cong tic xa hji
2.1. Han ché va tién t6i x6a bé cac hii tuc vin hoa lac hau
2.2. Xay dung quy trinh Béo tén va phat huy vian héa
truyén thong

2.2.1. Quy trinh bio tén va phat huy vin héa truyén
théng cac di san viin héa & dong bao dan tdc it ngudi
2.2.1.1. Bude 1: Tién hanh khéo sdt, tong kiém ké cdc di

Buoi 12 | CLO2, CLO3,
Qtéy | R . CLO6
2.2.1.2. Buéc 2: Dieu tra nhu cau cua nguoi ddan va lua
chon cac di san dé bao ton.
2.2.2. Quy trinh cai tao cic tap quan, hi tuc lac hiu
2.2.2.1. Budc 1: Lua chon dia ban lam diém
2.2.2.2. Bude 2: Noi dung hoat dong
2.2.2.3. Bude 3: Dé ra chi tiéu
2.2.2.4. Buéc 4: Panh gia két qua cac hoat dong va dé ra
cac gidi phap
Thao luin (2 tiét)
K& tén mot s6 phong tuc tap quan mdt sé dan toc thiéu sb
ma cac ban biét?
CHUONG V: CONG TAC XA HQI VOI VAN PE
CHAM SOC SUC KHOE VA VE SINH MOI
TRUONG POI VOI NHOM DAN TQC iT NGUOI
1. Mot s6 vin dé vé chim séc sirc khde va vé sinh moi
Budi1z |TO"E , _ CLO2, CLO4,
" 1.1. Quan niém vé strc khoe va kinh nghiém phong bénh,
(2 tiét) CLO6

chita bénh cua dong bao DTTS

1.2. Phén tich vin d& cham séc strc khoe va vé sinh méi
truong cho nhom dan toc thiéu sé

1.2.1. Thyc trang

1.2.2. Nguyén nhan




1.2.3. Hiu qua

2. Quy trinh va cdc k¥ niing gidi quyét van dé sirc khoe

va vé sinh mdi trwdng cho cong ddng din tdc thiéu sb

theo tién trinh ciia cong tic xa hoi

2.1. Cac giai phap niang cao hi¢u qua kham chira bénh

cho nguoi dan tdc thiéu sb cia Dang, nha nuée.

2.1.1. Ting cudng clng ¢b va hoan thién mang Iudi y té co
s&

2.1.2. Tiép tuc trién khai va phat trién quy kham chira bénh

cho ngudi nghéo 1a ngudi dén toc thidu sd

Bai tap (2 tiét)

So sanh tinh trang sic khoe gifta ngudi dan toc kinh véi

cong dong cac dan tdc thiu sé & Viét Nam?

Budi 14
(2 tiét)

CHUONG V: CONG TAC XA HQI VOI VAN DPE

CHAM SOC SUC KHOE VA VE SINH MOI

TRUONG POI VOI NHOM DAN TQC IT NGUOI

(Tiép theo)

2.2. Quy trinh nhim gii quyét van dé sire khoe va vé

sinh méi truwong theo ciach nhin cia cong tac xa hoi

2.2.1. Diy manh qua trinh nhan thic

2.2.2. Van dong xa hoi héa cham soc sire khoe cho nguoi
dan toc

2.2.3. Danh gia thudong xuyén viéc trién khai céc chinh sach

giao duc cua chinh phu va viéc gidi thiéu cac dich vu céng

tac xd hoi hd tro cong tac chim soc sire khoe

3. Cac k¥ niing co ban trong viéc giai quét vin dé sirc

khée va vé sinh mdi truong cho dan tjc it ngwoi.

3.1. K¥ ning truyén thong thay dbi hanh vi cho nguoi dan

toc thiéu s6

3.2. K¥ ndng quan sat

CLO2, CLO3

Budi 15
(2 tiét)

CHUONG VI: CONG TAC XA HQI VE VAN PE
NANG CAO CHAT LUQNG GIAO DUC VOI NHOM
DAN TOC IT NGUOI

1. Xdc dinh va phén tich vin dé chit lwgng gido duc dbi
véi nhém dén tdc it nguoi

1.1. Nhirng vAn dé anh hwéng dén chit lwong gido duc
dbi voi nhém dan thc it ngudi

CLO2, CLO3




1.1.1. Van dé chat luong va méi truong gido duc

1.1.2. V4n d& quy md trudmg 16p va doi ngii gido vién céc
béc, cap hoc

1.1.3. Vén dé co s& vat chat

1.1.4. VAn dé thuc hién ché do chinh sach

1.1.5. VAn dé nhan thirc lac hiu vé gido duc ciia ngudi
dantdc it nguoi

1.2. Hiu qua anh hudng cua quan niém lac hau vé gido duc
anh huong dén dén cong dong dan toc it ngudi

Budi 16,
17
(5 tiét)

CHUONG VI: CONG TAC XA HQI VE VAN DE
NANG CAO CHAT LUQNG GIAO DUC VOI NHOM
DAN TQC IT NGUOI (Tiép theo)

1.3. Phén tich nguyén nhin din dén chit lwgng gido duc
¢ vung dan tc it nguoi

1.3.1. Kinh té cta gia dinh ciia cac em hoc sinh con nhiéu

kho khan CLO2, CLO4,
1.3.2.Chét lugng doi ngil gido vién CLO6
1.3.3. Nganh gido duc va dao tao chua thuc sy quan tam sau

sat

Bai tap (2 tiét)

Phéan tich cac chinh sach ctia Pang va Nha nudc ta dd van

dung trong nang cao chit lugng dao tao d6i voi ngudi dan

toc thidu sb trong nhiéu nam qua?

2. Quy trinh giai quyét van dé ning cao chat lwgng gido

duc cho déan toc it nguwoi theo tién trinh ciia cong tac xa

hi, dam bdo hiéu qua bén virng

2.1. Han ché va tién t6i x6a bo céc quan niém lac hau vé

gido duc trong nhom dén tdc it nguoi.

2.1.1. Mot sb dinh hudng phat trién gido duc dan tdc thiéu

s6 dén ndm 2020 CLO2, CLO4,
2.1.2. Xay dung hé¢ théng tur van dich vu cong téc x4 hoi vé CLO6

giao duc tai ving dan toc thiéu sb

2.2. Xay dung quy trinh givp dé dan thc it ngwoi ndang cao
chit liwong GD

2.2.1. Piy manh qua trinh nhén thirc

2.2.2. Thuc hién viéc ting ho gido duc

2.2.3. Déanh gia thuong xuyén viéc trién khai cac chinh sach
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gido duc cua chinh phu va viéc gidi thi¢u cac dich vu cog
tac xa hoi ho tro

Bai tap (2 tiét)

Phén tich nhirng kho khén cta nhan vién CTXH trong hoat
dong truyén thong nang cao nhén thirc ciia ngudi dan toc
thiéu sb dé nang cao chit lugng gido duc va dao tao?

On tap

(1): Thong tin vé buéi hoc. (2): Liét ké ndi dung giang day theo chwong, muc. (3): Liét ké CDR lién
quan cua hoc phan (ghi ky hi¢u CLO?).

8. Panh gia két qua hoc tap
Sir dung thang diém 10 cho tit ca cac hinh thirc d4nh gi4 trong hoc phén

STT | Hinh thire Tiéu chi danh gia Théi diém | CDR cia Trong
danh gia HP 50
Chu dong trong xy phat biéu,
tich cuc phat biéu, thao luan, | Trongtoan | CLOI
doéng vai, tuong tac tich cuc| bd thoi CLO2
Chuyén of o up i - : ;
1 N véi cac thanh vién trong l6p gian hoc CLOS5 10%
g Sinh vién nghi hoc trén 20% s6 | mén hoc
tiét ciia hoc phén thi phai nhan
diém 0 vé chuyén céan
- Sinh vién lam 1 bai kiém tra | Trong ndi
cé nhan (bai viét thuc hién trén | dung  kién
gidy A4); thrc  cua
2 | Qudtrinh |- Bai thao luan theo nhém (s6 | chuong 20%
nhom theo ty 1¢ 16p s& duogc | trinh giang
GV lya chon phu hop) day hoc
phin
- Céc nhém lya chon 01 chu dé | Trong ndi | CLOI,
dugc GV cho trudc. dung kién | CLO2,
- Ti€u chi danh gia: dua trén 04 | thie  cta | CLO3
tiéu chi cu thé la: TS chue | chuong CLOS
Thio ludn nhom; Tham gia le‘m? viéc | trinh giang
nhom; Thao ludn; Phéi hop | day hoc
nhom phan
- Mre diém dat cu thé chia lam
04 muc cy thé theo tin chi la:
A,B,C,D,F
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Sinh vién lam 1 bai kiém tra c4
nhan: '

- Hinh thtc: thi viét (bai viét
thuc hién trén gidy A4)

- Tiéu chi danh gia bai kiém

- tra: Tir budi 6 GLOI,
Kiém tra . . ¢ .
= + Hinh thuc trinh bay ding yéu | dén budi CLO3
gitra ky 3 i
céu thir 9 CLO5

+ Noi dung dung yéu cau
+ Khong sao chép du6i moi

hinh thire
+ Nop bai ding thoi gian quy
dinh
3 | Cudiky Hinh thire: Thi viét & thio| CLO% 70%
uc
Tiéu chi danh gia: dua trén | | | CLO4
a0l . . : . mon hoc va
mau dap an cia Nha truong, : CLO5
£ ., . |theo thong
GV cham dua trén céc dap an | | ) CLO6
N bao cua
dugc chuan bi san ) b
Nha truong

9. Thong tin vé giang vién

9.1. Gidng vién 1 _

- Ho va tén: Nguyén Vian Nga

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac si

- Email: nguyenvannga@gqnu.edu.vn Dién thoai lién he: 0977199812

9.2. Giang vién 2 )
- Ho va tén: Dinh Anh Tuéan

- Chire danh, hoc ham, hoc vi: Tién s§
- Email: dinhanhtuan@qnu.edu.com

- Pién thoai lién hé: 0914046673

10. Cac quy dinh chung

Cam két ctia Thuec hién dung ké hoach giang day theo su phén cong cua don vi. Co
giang vién tinh thin, thai d6 chuyén nghiép

Yéu cau dbi véi | Tham gia hoc tép day du s6 tiét quy dinh; hoc tap nghiém tic va thuc
sinh vién hién tét cac yéu cAu cua giang vién

Quy dinh vé - Sinh vién c6é trach nhiém tham gia dﬁy du cac budi hoc. Trir truong

tham du 16p hoc | hop gia dinh ¢6 cong viée khan cép phai c6 xin phép tir gia dinh hodc

nam vién co gidy ra vién.
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-Thyec hién day du céc bai tdp nhom/ bai tap tu hoc va duge danh gia
két qua thuc hién
-Chu dong t6 chire thue hién gio tu hoc.

Quy dinh vé - Lép hoc duge thuc hién trén nguyén tic ton trong nguoi hoc va
hanh vi trong ngudi day. Moi hanh vi lam anh hudéng dén qué trinh day va hoc déu bi
16p hoc nghiém cim.

- Tuyét dbi khong lam 6n, gdy anh hudng dén nguoi khac trong qua
trinh hoc.

- Tuyét dbi khong én, uéng, nhai keo cao su, stir dung cac thiét bi dién
thoai, may nghe nhac trong gio hoc.

- Sinh vién vi pham c4c nguyén tic trén s& bi moi ra khoi 16p va bi coi

1a ving budi hoc d6
Quy dinh vé hoc | Cac van dé lién quan dén xin bao luu, xin hoc tra ng mon, khiéu nai
vu diém, chdm phuc tra, ky luat thi ctr dugc thuc hién theo quy ché hoc vu
cua truong Pai hoc Quy Nhon
Céac quy dinh Sinh vién nghién ctru céc tai liéu & Thu vién Truong va tham khéo tir
khac cac ngudn co trén Internet,
Binh Dinh, ngay .....thdng ......nam 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN TRUONG BO MON TRUONG KHOA
l i
W { .  —we
ThS. Nguyén Vin Nga TS. Phan Thi Kim Dung TS. Dinh Anh Tuén
IEU TRUONG/
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TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Khoa: KHXH&NV DPdc lap — Tu do- Hanh phic

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: TAM LY HQC XA HOI
M3 hoc phan: 1100116
Tén tiéng Anh: Social Psychology

1. Théng tin chung vé hoc phén
- Tén hoc phén: Tam Iy hoc xa hoi
- Ma hoc phan: 1100116 S tin chi: 02
- Loai hoc phén: Tu chon
- Céc hoc phan hoc trude: Khong
- Céc yéu ciu khéc vé hoc phan (néu c6): Khong
- Phén gi¢ tin chi dbi v6i cac hoat dong:
+ Nghe giang li thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 05 tiét
+ Thao luan: 10 tiét
+ Thue hanh, thye tap: 0 tiét
+ Hoat ddng theo nhém: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gid
- Khoa phu trach hoc phan: Khoa Khoa hoc Xa héi va Nhan vin
2. Mb ta hoc phan (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tom tit ndi dung sé& trang bi cho
sinh vién, vi tri ctia hoc phan trong chuong trinh dao tao, nhimg muc dich va ndi dung
chinh yéu cua hoc phé“m, mbi quan hé véi cac hoc phén khac)

Hoc phdn Tam 1y hoc xi hoi 1a hoc phan thugc phan khdi kién thirc nganh trong
chuong trinh dao tao. Hoc phén trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé tim ly
hoc x4 hdi, c6 thai d dang dén trong viéc nhin nhén céc hién tuong, quy ludt tam ly trong
doi song xa hoi. Trén co s d6 gitp sinh vién ¢6 thé van dung nhitng kién thirc dé giai
quyét céc van dé tam ly xa hdi trong thuc té cudc séng va cdng vigc sau nay.

3. Muc tiéu ciia hoc phan (ky hiéu COs)

- Kién thirc:

+ CO1: Trang bi cho sinh vién nhitng kién thtrc vé khai niém, doi tugng, nhiém vuy,
nguyén tic va phuong phap nghién ctiru Tam ly hoc xa hoi; cac dic diém, quy ludt hinh
thanh va phét trién cac hién tugng tdm ly xa hoi;
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+ CO2: Gilip sinh vién hiéu dugc vén dé vé x4 hoi hoa ca nhén; cac hién tuong tm ‘
Iy trong nhém, cac hién tuong tdm Iy dam dong va céc yéu té anh hudng dén mdi quan hé
lién nhén cach;

- Ky néng:

+ CO3: Hinh thanh cho sinh vién ky ning giai quyét cac van cac van dé tim ly nay
sinh trong cac nhom va trong doi séng xa hi;

+ CO4: Giup sinh vién biét cach xay dung, td chirc, quan ly, phat trién hoat dong
nhom va cac mdi quan h¢ lién nhan céach;

- Mirc tu chu va trach nhiém:

+ COS5: Sinh vién y thire duge tAim quan trong ctia viée nghién ciru cac hién tugng
tam ly xa hoi dbi voi cong viée va cude sdng; c6 nhin nhan diy du, ding dén, trach nhiém
trong viéc danh gia, giai quyét cac van dé tdm Iy nay sinh trong doi séng xa hoi;

+ CO6: Tich cuc hoan thién ban than dé c6 thé hoat dong tt trong moi trurdng nhém,
tap thé va trong doi sdng xa hoi.

4. Chuén dau ra ciia hoc phan (ky hiéu CLOs)
Hoc phin déng gop cho chudn dau ra ciia chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc d§ sau: L = Mirc thap; M = Mtrc trung binh; H = Mic cao

Chuén déu ra hoc phan (CLOs) Chuan | Mic
Muc tiéu hoc ] daura | do
phin (COs) | XY Mo ta CTDT | dat
e (PLOs) | dugc
(1 (2) 3) @ |G
Kién thirc
Trinh bay dugc khéi niém, dbi tuong, nhiém vu,
CO1 CLO1 |nguyén tic va phucmg‘ phép nghién ctru Tam ly — [
hoc x4 hoi, céc dic diém, quy ludt hinh thanh va
phat trién cac hién tugng tim Iy xa hoi;
Phén tich dugc van dé vé xa hoi hoa ca nhan; céac
con CLO? hién tugng tam ly t‘rortg nl:om; cﬂ:ac hle? tum:g PLO3 | M
tdm ly dam doéng va cac yéu to anh hudng dén
mdi quan hé lién nhén céch;
K9 nédng
CO3 CLO3 Giai quyét cac van céf: van dé tim ly ndy sinh PLO6 | M
trong cac nhom, tap theé va dam dong;




Thue hién duge viée xdy dung, t6 chirc, quan ly,
CO4 CLO4 | phét trién hoat dong nhém va cac mbi quan hé | PLO4 M
lién nhan cach;

Muc tu chi va trach nhiém

Xac dinh dugc tam quan trong cia viéc nghién
ctru cdc hién tuong tdm 1y xa hoi ddi véi cong
CO5 CLOS |viéc va cudc song; c6 nhin nhan diy du, dang | PLO9 | L
din, trach nhiém trong viéc danh gia, giai quyét
céc van dé tim Iy nay sinh trong doi séng xa hoi;

Tich cuc hoan thién ban than dé c6 thé hoat dong
CO6 CLO6 | tdt trong moi truong nhém, tap thé va trong doi | PLO8 | M
song x4 hoi.

(1): Ky hié¢u muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR cuia hoc phan (CLO). (3): M6 ta CPR, bét
ddu bang nhitng dong tir chi déng trong yéu cdu vé ning luc. (4), (5): Ky hiéu CPR cia CTPT (PLO) va
mirc nang lye twong timg dugc phdn bé cho hoc phan

5. Tai liéu phuc vu mén hoc

Gido trinh chinh [1] Tran Qudc Thanh, Nguyén Duc Son, Tdm Iy hoc xd hoi,
NXB DPai hoc Su Pham, 2015.

Tai li¢u tham khao [1] Nguyén Binh Chinh, Tdm [y hoc x@ héi, NXB Gido duc.
1999.

[2] Bui Vin Hué (cht bién). Tdm [y hoc xa héi. Nha xuét ban
Pai hoc Qubc gia Ha Noi, 2003.

[3] Hoang Moc Lan, Gido trinh Tam Iy hoc xd héi, NXB Dai
hoc Qubc Gia Ha Nbi, 2016.

[4] Nguyén Thi Minh Dtrc, Céc thuc nghiém trong tim 1y hoc
xa hoi, Nxb Tré, 2016.

[5] G. Le Bon, Tdm Iy hoc ddm déng, Nxb Tri Thtre, 2007.

Cac loai hoc liéu khac

6. Phwong phap, hinh thirc to chire day hoc

Phuwong phap, hinh CDR ciia HP
2 Muc dich
thire t0 chirc day hoc dat dwoc

e Cung cép cho SV hé théng kién thic co ban vé | CLOI,
ién giang
Téam ly hoc xa hdi mot cach khoa hoc, logic. CEG2

)
=
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Gitp SV hiéu ban chat cac khai niém, ly thuyét| CLOI,
trong Tam Iy hoc x4 hoi, dat van dé cho sinh vién | CLO2,
Dam thoai, vin dap | suy nghi, phan tich, khai quat héa, triru tugng héa | CLO3,
céc ndi dung da hoc, dong thoi giai dap nhitng thic | CLO4
mic cho sinh vién
Gitp SV cing cb kién thirc va hinh thanh cac k§y
néng van dung céc ly thuyét dé giai quyét cac van
dé tam 1y trong nhom, tap thé, trong cudc séng va CLO3,
Bai tap cong vi€ce; tich cuc trong viéc nghién ciru tdm ly xa CLO4,
h¢i; nhin nhan danh gi4 cac hién tugng tim ly xa CLOs,
hoi mot cach trach nhiém, cong bang, khach quan. | CLO6
Ddng thoi qua bai tép gitp sinh vién c6 y thie hoe
tap, nghién ciru vé cac hién tegng tdm ly xa hoi;
’ Gitip sinh vién rén luyén cic k¥ ning va bdi du(mg‘g CLOS,
Thuyét trinh, thao luan | tinh tich cuc, chu dong trong hoc tdp va nghé CTOR
nghiép
7. Ké hoach giang day chi tiét
Budi hoc N§i dung CPR Hoc phin
(1) 2) (3)
1 Chwong 1: TAM LY HQC XA HOI LA MQT KHOA | CLOI
[4 tiét LT] HOQC CLOS5

[1tiét TL] | 1.1. Khai niém, ddi twong, ban chat, chirc ning va

xa hoi

ly hoc

nhiém vu ciia Tam ly hoc xi hoi

1.1.1. Khai niém

1.1.2. Poi tieong, ban chadt ciia Tam ly hoc xd héi
1.1.3. Chire nang va nhiém vu cua Tam Iy hoc xa@ hgi

1.2. Lich sir hinh thanh va phat trién cia TAm 1y hoc

1.2.1. Nhitng tién ndy sinh Tam Iy hoc xa hgi

1.2.2. Nhitng truong phdi dau tién cia Xa hoi hoc va Tam

1.2.3. Tam Iy hoc xa hoi tro thanh mot khoa hoc déc ldp

4




1.3. Cac nguyén tic va phwong phap nghién ciru TAm
1y hoc xa hgi.
- Thio luin: Tim hiéu lich str, quan diém cia céc tac gia

nghién ctru Tam 1y hoc xa hoi.

2
[4 tiét LT)
[2 tiét TL]
[2 tiét BT]

Chwong 2: CAC HIEN TUQNG TAM LY XA HOQI
2.1. Bau khéong khi tAm Iy xa hi
2.1.1. Khdi niém
2.1.2. Cdu triic ctia bau khong khi tam Iy
2.1.3. Pdc diém bau khong khi tam Iy xa héi
2.1.4. Vai tré ciia bau khéng khi tam Iy
2.1.5. Biéu hién ciia bau khéng khi tam Iy
2.1.6. Chi tiéu ddnh gid bau khéng khi tam Iy
2.1.7. Cdc yéu t6 dnh hudng dén bau khéng khi tam Iy
2.2. Tam trang xa hoi
2.2.1. Khai niém
2.2.2. Cdc loqi tam trang xd hoi
2.2.3. Diéu kién hinh thanh tam trang xd héi
2.3. Truyén thong
2.3.1. Khdi niém
2.3.2. Bdc diém cua truyén thong
2.3.3. Chikc néng cua truyén thong
2.3.4. Cdc logi truyén thong
2.3.5. Sw hinh thanh va phdt trién truyén thong
2.4. Dw luan xa hoi
2.4.1. Khdi niém
2.4.2. Ddc diém cua die lugn xa hoi
2.4.3. Phan loai du ludn xad hoi
2.4.4. Vai tro cua dwr ludgn xd hoi
2.4.5. Cdc giai dogn hinh thanh dw ludn xd hoéi
2.5. Cac quy luat hinh thanh tim ly xa héi
2.5.1. Quy ludt ké thira
2.5.2. Quy ludt ldy lan

CLOl
CLOS
CLO6




2.5.3. Quy ludt bat chirde

2.5.4. Quy ludt tdac dong qua lai

- Bai tap:

+ Phan biét du luan xa hoi véi tin ddn?

+ Néu cach giai quyét khi ban than bi tung tin don that
thiét?

- Thao luan

+ Céac bién phap dé xay dung bau khong khi tim ly t6t
dep?

+ Lam thé nao dé thay déi tm trang x4 hoi tiéu cuc?

+ Tac dong cia du luan xa hoi dbi voi doi séng con
ngudi? Lam thé nao dé tao ra dugc du ludn xa hoi tich

cuc?

5
[8 tiét LT]
[5 tiét TL]
[2 tiét BT]

Chuong 3: CA NHAN - NHOM VA XA HOI
3.1. Xi h¢i héa ca nhan
3.1.1. Khai niém xd hoi hoa
3.1.2. Qua trinh xa h¢i héa cd nhdn theo cdc giai doan lita
tuéi va theo cdc nhém xa hoi
3.1.3. Nhdp vai cd nhadn trong xd hoi
3.2. Nhém xa hoi
3.2.1. Khai niém nhom xd hoi
3.2.2. Phan loai nhom xd hoi
3.2.3. Chudn muc nhoém
3.2.4. Céu triic nhém xa hdi
3.3. Nhom xa hoi lém
3.3.1. Khai niém
3.3.2. Ddc diém
3.3.3. Co cdu tam Iy ciia nhom lén
3.3.4. Déc diém tam Iy ciia nhém xd hoi lén
3.4. Nhom nhé
3.4.1. Khdi niém nhom nho

3.4.2. Ddc trung ctia nhom nho

CLO2
CLO3
CLO4
CLOS
CLO6




3.4.3. Swr hinh thanh nhom nho

3.4.4. Cac hién tugng tam ly nhom nho

3.5. C4 nhan trong nhém

3.5.1. Dong co gia nhdp nhom

3.5.2. Tac dong cua ca nhan dén nhém

3.5.3. Pdng cdp trong nhém

3.5.4. Vai trong nhom

- Bai tap

+ Vai tro ctia cha me ddi voi qué trinh x3 hoi hoa cta con
cai?

+ Phén biét nhém 1én va nhém nhé?

+ Céc yéu td tac dong dén qua trinh nhap vai cta ca nhan
vao nhém?

- Théao luén:

+ Céc budc dé thanh 14p nhom va vai trd ciia céc ca nhéan
trong nhom?

+ Lam thé nao d& lam viéc nhom hiéu qua?

+ Nguyén nhén va cac bién phap giai quyét xung dot?

+ Phén biét thu Iinh va lanh dao? Dé tré thanh ngudi 1anh
dao can nhitng pham chét va ning luc gi?

+ Céc giai doan phat trién cta tap thé? Lam thé nao dé xay

dung tép thé tét dep?

9
[2 tiét LT]
[1 tiét TL]

Chwong 4: TAM LY PAM PONG
4.1. Kh4i niém chung vé dam déng
4.1.1. Khai niém
4.1.2. Ddc diém ddm dong
4.2. Nhirng hién twong tim ly ciia dam dong
4.2.1. Tri tué dam dong
4.2.2. Tinh cam dam dong
4.2.3. Nhdn cdach cua cd nhan trong dam déng
4.2.4. Thu linh dam dong

4.3. Co ché tim Iy ciia ddm déong

CLO2
CLO3
CLOS
CLO6

7
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4.3.1. Bat chieée
4.3.2. Lay lan
4.3.3. Am thi - théi mién

- Thao ludn: Tac dong ciia ddam dong dén nhan cach cua

con nguoi?
10 Chuong 5: QUAN HE XA HQI VA QUAN HE LIEN | CLO2
[2 tiét LT] NHAN CACH CLO4
[1tiét TL] | 5.1. Khai niém quan hé¢ xa hgi va quan hé lién nhan | CLOS
[1tiét BT] | cach CLO6

5.1.1. Khdi niém quan hé xa hgi

5.1.2. Khai niém quan hé lién nhdn cach

5.2. Nhitng yéu t6 tim Iy xa hdi ciia quan hé lién nhan
cach

5.2.1. Su gan gili

5.2.2. Su giong nhau va khéc nhau

5.2.3. Su twong tdac

5.2.4. Than phan

- Bai tap

+ Phén biét quan h¢ xa hoi va quan hé lién nhan cach?

- Théo ludn

+ Céc yéu t6 hinh thanh va tac dong dén than phan ciia

con ngudi?

(1): Thong tin vé budi hoc. (2): Liét ké ngi dung giang day theo chwong, muc. (3): Liét ké CDR lién
quan cua hoc phdn (ghi ky hiéu CLO?).
8. Danh gia két qua hoc tip

Sir dung thang 10 diém cho tat ca cac hinh thirc dénh gia trong hoc phan.

Hinh thire - . ., e CDR cia | Trong
STT ] ] Tiéu chi danh gia Thoi diém 5 p
danh gia hoc phan 0
- Thyc hién nghiém tic ndi quy
16p hoc; ¢o v thirc th ia x4 Panh gia
Chuyé dop ‘b" ' i) t o
ung bai. rong qué
1 R 1 TOnEAA o106 | 10%
can - Tinh chu dong, tich cuc | trinh hoc tép
chudn bi bai va tham gia céc
hoat dong trong gid hoc.

8




- Chuén bi ndi dung, thao luan,

CLOl,

s By Danh gia CLO2,
bai tép theo su phafn C(?ng. oy CLO3.
- Tich cuc tham gia day du cac . )
e i trinh hoc tdp | CLOA4,
budi thao luan. CLOS.
2 | Qud trinh CLO6 20%
Danh gia CLOl1
diém qua CLO4
Kiém tra giira ky bai thao CLO5
luan — CLO6
thuyét trinh
Thi két thiic hoc phin: : L
Nl y Theoke | CLO3,
3 | iy |5 mNre ik Witk hoachcua | CLO4, | 70%
- Tiéu chi danh gié bai thi: theo i
S L \ nha truong CLOS,;
dép an cua giang vién ra dé. CLOG6

9. Thong tin vé gidng vién

9.1. Giang vién 1
- Ho va tén: Truong Thanh Long
- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Thac si
- Email: truongthanhlong@gqnu.edu.vn
- Dién thoai lién hé: 0944 157 877

9.2. Giang vién 2
-Hovatén:  Nguyén Thi Thuy Trang
- Chure danh, hoc ham, hoc vi: Thac si
-Email:  nguyenthuytrang.dhqn@gmail.com
- Dién thoai lién hé: 0934 888 945

10. Cac quy dinh chung

Cam két cua giang vién

- Gidng day ding gio, ding s6 tiét quy dinh
- Giang day theo ding muc tiéu, chuong trinh mon hoc.

Yéu cau doi vadi sinh vién

- Bi hoc dung gio, chuyén can.
- Pép tmg cac yéu cdu chuin bj bai v& cia giang vién.
- Tich cuc tham gia thao lun.
- Chu dong hop tac trong hoat dong hoc tap.

Quy dinh vé tham du 16p hoc

Di hoc ding gio, khong 1am viéc riéng trong gid hoc

Quy dinh vé hanh vi trong

16p hoc dung bai.

Nghiém tuc trong hoc tép, tich cuc chi dong tham gia xay

Quy dinh vé hoc vu

C6 day du tai liéu hoc tap.

9
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Céac quy dinh khac - An mic dang hoang, phii hop véi phong cach sinh viéni?
khi vao 16p. '
- Khéng st dung dién thoai vao viéc riéng va gy rdi
trong gi¢ hoc.
Binh Dinh, ngay thdng nam 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN  TRUONG BO MON TRUONG KHOA
ThS. Trwong Thanh Long TS. Nguyén Lé Ha TS. Pinh Anh Tuén

HIEU TRUON —

PGS.TS. P8 Ngoc My

10
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TRUONG PAI HQC QUY NHON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KHXH &NV Doc lap — Tu do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: XAY DUNG VA QUAN LY DU AN CONG TAC XA HOI
Mai hoc phén: 2030009
Tén tiéng Anh: Construction and management of social work projects

1. Thong tin chung vé hoc phin:
- Tén hoc phan: X4y dung va quan ly du 4n cong tac xa hoi
- Ma hoc phan: 2030009 86 tin chi: 02
- Loai hoc phan: Ty chon
- Céc hoc phan hoc trude: Khong
- Céc yéu cau khac vé hoc phéan (néu co): Khong
- Phén gio tin chi ddi véi cac hoat dong:
+ Nghe giang 1i thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén 16p: 5 tiét
+ Théo luan: 10 tiét
+ Thuye hanh, thue tap: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gid
- Khoa phu trach hoc ph%‘m: Khoa Khoa hoc X3 hdi va Nhan vin
2. Mb ta hoc phan (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tom tit noi dung sé trang bi cho
sinh vién, vi tri ciia hoc phé‘ln trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va ndi dung
chinh yéu cua hoc phi‘m, mbi quan hé vai cac hoc phén khac)

Hoc phin cung cép nhimng kién thirc co ban vé& du 4n, du 4n trong cong tac xa
hoi. La hoc phan tu chon trong khéi kién thuc nganh, qua dé giup sinh vién hinh thanh
nang luc dé thyuc hién quy trinh thiét ké, danh gid, quan ly mot du an trong cong tac xa hoi
phit hop véi bbi canh & Viét Nam. Theo do, ndi dung hoc phan gdom bao gbm céc phin co
ban nhu: tdng quan vé dy 4n va du 4n phat trién cong ddng; Thiét ké du an giai quyét van
dé xa hoi qui md nhd; quén ly du an; theo doi, gidm sat va dénh gia du an; két thic du an
va khai thac ké qua dat dugce. Hoc phfﬁ.n nay co mbi quan hé véi hoc phe“m T chirc va phat
trién cong ddng trong cong tac xa hoi.

3. Muyc tiéu ciia hoc phin (ky hiéu COs)
- Kién thirc:

3
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+ CO1: Cung cip nhitng kién thirc co ban lién quan dén du 4n phat trién cong déng; -
giup nguoi hoc hiéu duoc kién thirc lién quan dén thiét ké du an va quan ly du 4n va vi tri, -
vai trd cua cac dy an PTCD trong cong tac xa hdi.

+ CO2: Giup sinh vién hiéu va biét cach van dung tién trinh quan 1y du 4n PTCD va
ing dung ctia n6 vao viée thiét ké cac du an phi hop véi thue tién PTCD hién nay.

- K¥ nédng:

+ CO3: Van dung hiéu qua cic k¥ ning giao tiép; k¥ nang truyén dat vn dé; ky
nang phan bién, phé phan; k§ nang lam viéc nhém; k¥ ning danh gia chét lugng cong viée

+ CO4: C6 kha ning nghién ciru trong linh virc cong tac x4 hoi dé tham gia xdy
dung cac chinh sich an sinh x4 hdi, cdc mo hinh hé trg khac nhau cho cic dbi tuong yéu
thé

- Mirc d6 tu chi va chiu trach nhiém:

+ CO5: Co kha nang lam viéc doc lap hodc lam viéc theo nhém trong nhiéu méi
truong khac nhau; chiu trach nhiém cé nhéan va trdch nhiém véi nhom; cé thé hudng dan,
giam sat nhirng nguoi khéac thuce hién nhiém vu xay dung va quan ly du an cong téc xa hoi.

+ CO6: Hinh thanh nang luc 14p ké hoach, diéu phéi, quan 1y cac ngudn luc, danh
gia va cai thién hiéu qua cac hoat dong xay dung va quan ly du 4n cong tac xa hoi.

4. Chuén dau ra cia hoc phan (ky hiéu CLOs)
Hoc phan dong gop cho chudn dau ra clia chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc do sau: L = Mirc thip; M = Mitc trung binh; H = Mttc cao

Muc Chuén dau ra hoc phan (CLOs) Chudn | Muc
tituhoc | Ky M5 ta daura | do dat
phin | hiéu CTPT | dugc
(Cos) (PLOs)
(1) (2) 3) (4) (5)
Kién thirc
COl CLO1 | Xéac dinh dugc khai niém dy an, du an phat trién PLO3 M

cdng déng; cac loai du an cu thé trong PTCD va
chu trinh ciia du an phét trién cong ddng; phan
tich dugc kién thirc lién quan dén thiét ké du an
c6 quy md nho, quan ly du an va vi tri, vai trod
cta cac dy 4n PTCD trong cOng tac xa hoi

CO2 | CLO2 | Xay dung duoc tién trinh quan Iy du 4&n PTCD va | PLO3 H
g dung né vao viéc thiét ké cac du an phi hop
véi thuc tién PTCD hién nay; dénh gié duge quy
trinh két thic du 4n va khai thac ké qua dat dugc
cua mot du an PTCD




K§¥ ning

CO3 | CLO3 | Van dung hiéu qui cic ky ning giao tiép; ky | PLO4 M
nang truyén dat van dé; k§ niang phan bién, phé
phan; k¥ ndng lam viéc nhom; k¥ ning danh gia
chit Iugng cong viée trong hoat dong xay dung
va quan ly du &n cong tac xa hoi

CO4 | CLO4 | C6 kha nang nghién ctru trong linh vyc xdy dung | PLO7 M
va quan ly du 4n cong tac x4 hdi dé tham gia xay
dung cic du 4an, cac md hinh hd tro khac nhau

cho cac ddi tugng yéu thé.

Murc tu chu va trach nhiém

CO5 | CLOS5 | C6 kha ning t6 chirc 1am viéc doc lap hodc lam PLOS H
viéc theo nhém trong nhiéu méi truong khéac
nhau; chiu trach nhiém cd nhan va trach nhiém
v6i nhém; c6 thé huéng dan, gidm sat nhimg
nguoi khac thyce hién nhiém vu xay dung va quan
ly du an cong tac xa hoi.

CLO6 | C6 nang luc lap ké hoach, to chirc, danh gig, cai| PLO10 H
CO6 tién hoat dong xay dung va quan ly dy an cong

tac xa hoi

(1): Ky hié¢u muc tiéu hoc phan (CO). (2): Ky hiéu CPR cua hoc phan (CLO). (3): M6 ta CDR, bdt
dau bang nhitng dong tir chii dgng trong yéu cdu vé ning luc. (4), (5): Ky hiéu CPR ciia CTPT (PLO) va
mirc ndng luc twong g duwgc phdn bé cho hoc phan

5. Tai liéu phuc vu mén hoc

Gido trinh chinh: Lé Thi My Hién, Qudn Iy du dn xa héi, DH moé TPHCM, 2014
Tai lidu tham khao 1. Nguyén Vin Phuc, Quan 1y du én-co sé Iy thuyét va thuc
thém: hanh, NXB Pai Hoc Kinh Té Quédc Dan, 2008

2. Stephen Banrker Rob Cole, Quan ly du an-hanh dong va tri
thirc cuia nhitng nha quan ly du 4n xuét sic nhat, NXB Lao dong
HN, 2009

Céc loai hoc liéu khdc | [phan mém, co s& dit liéu, trang web]

6. Phwong phap, hinh thirc to chire day hoc

Phwong phap, hinh Muc dich CDR ciia HP
thirc to chirc day hoc dat dwogc
Dién giang Cung cap cho sinh vién hé thdng kién thirc nén | CLO1, CLO2,
tang cia mén hoc mot cach khoa hoc, logic. CLO3,
Pam thoai, van dap Truy vén céc kién thirc da tich lily cta sinh | CLOI, CLOZ2.
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vién dé tir d6 c6 thé giang day cac kién thirc
hop 1y, bd sung nhimg kién thirc can thiét cho
sinh vién, ting k¥ ndng phat hi¢n, 1ap luan tu
duy va giai quyét van dé tir phuong dién Cong
tac x4 hoi gia dinh va ting nang luc van dung
kién thire, ki niang cua xdy dung va quan ly du
4n cong tac xa hoi vao thuc tién hoat dong
Cong tac xa hoi.

CLO3, CLO4

Bai tap

Hé théng lai noi dung da hoc va thé hién
nhitng ndi dung dudi dang cic bai tdp phéan
tich tinh huéng ciia mot than chu va thyc hién
tién trinh cOng tac xa hoi ddi véi gia dinh co

van dé.

CLO2, CLO3,
CLO4, CLOS,
CLOG6,

Thao luan

Dit ra cac van dé trong noi dung bai hoc tir d6
sinh vién thé hién kha ning thuyét trinh, 1am
viéc nhom, phan bién va ning luc tw dua ra két

ludn vé van de.

CLO1, €LO2,
CLO4, CLO5

7. Ké hoach giang day chi tiét

Buoi hoc

Noi dung CDR hoc phi’in

Bubi 1-4
(8 tiét)

3.1. Khoi dong du an
3.2. Tb chirc bd may quén Ly
3.3. Quan ly nhan sy

Chuong 1: Tong quan vé du 4n va du an phat trién cong

dong

1. Khai niém du an va cac loai du an

1.1. Khai niém du 4n

1.2. Pic diém cua du 4n

1.3. Céac loai du an

1.4. Su khac biét gitra dy 4n voi chwong trinh va ké
hoach

2. Chu ky du 4n

2.1. Céc khai niém c6 lién quan

2.2. Xé4c dinh van dé, nghién ctru va phan tich van dé

2.3. Xay dung du an

2.4. Trinh va phé duyét du an

2.5. Thuc hién du an

2.6. Giam sat va danh gia du an

3. Qua trinh thyc hién du én trong CTXH

CLO1, CLO3,
CLO4, CLO5




3.4. Quan ly tai chinh

3.5. Hé thong theo ddi, hd trg, gidm sat va bao cdo

3.6. Xay dung mdi quan hé voi dbi tac va nha tai tro
Thao luan (4 tiét)

1) C4c loai du 4n hién nay

2) Su khéc biét gifra du an vdi chuong trinh va ké hoach
3) Van d& quan Iy nhan su va quan Iy tai chinh trong dur
4n?

4) Heé thong giam sét du an can chu y diéu gi?

Budi 5-6
(5 tiét)

Chuong 2: Thiét ké du an giai quyét van dé xa hoi qui md
nho

Céc dinh van dé can giai quyét

Lua chon vén dé cip thiét dé giai quyét

Bai tap thuc té

Ly thuyét 1ap ké hoach hoat dong

Lap ké hoach cho chuyén di khao sat nhu céu tai cong

dong

- Bai tap (2 tiét)

Hay lap ké hoach cho chuyén di khéo sat nhu ciu tai cong
ddng?

[ SR U'S T N Jar—

CLO1, CLO3,
CLO4, CLOS

Budi 7-9
(9 tiét)

Chuong 3: Quan ly du an

1. Téng quan
1.1. Céc khéi niém vé quan Iy
1.2. Sy khac biét gitra quan ly dy 4n va quan tri kinh

doanh va céc linh vuc khéc
1.3. Chitrc nang cua quan ly du an
2. Vai tro ciia nguoi quan ly du én
2.1. Céc mo6 hinh quan ly dv an va phuong thirc quan ly
du an
2.2. Vitri, vai tro va trach nhiém cta can bd du an
2.3. K¥ ndng trong quan ly du an
3. Cong cu quan ly du 4n
3.1. K§ thuit phén tich va hiéu khung logic cta dy 4n
3.2. Tiéu chi SMART
3.3. Tiéuchi SWOT
3.4. MO0 hinh nhén thirc ¢a nhan
3.5. Ban db tu duy trong cong viéc
3.6. Mau biéu

- Théo luan (2 tiét)

Xay dung biéu db tu duy trong cong vigc?

CLO2, CLO3,
CLO4,; CLOS;
CLO6

5
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- Bai tap (2 tiét)
Xay dung 1 md hinh quan ly du 4n?

Budi 10- | Chuong 4: Theo doi, giam sat va dénh gia du an
11 1. Cac khai niém
(5 tiét) 1.1. Theo dbi

1.2. Giam sat
1.3. Panh gi4
2. Van dé quan ly tai chinh, gidm s4t va danh gi4 tai chinh
du an
2.1. Xay dung ché do quan ly tai chinh du 4n
2.2. Quan ly chi tiéu va thanh quyét toén
2.3. Kiém tra tai chinh néi bd va kiém todn doc 14p
3. Theo ddi va giam hoat dong cta du an
3.1. T4 churc hé thong thong tin cta du én
3.2. Theo ddi, giam sat hoat dong cta du 4n
4. Panh gia du an
4.1. Tai sao phai danh gi4 du an
4.2. DPéanh gia noi bo
4.3. Danh gia doc lép
4.4, Céc loai hinh danh gia du an
5. Lap ké hoach danh gié du 4n
5.1. Yéu ciu déi voi cong tac lap ké hoach dénh gia du 4n
5.2. N6i dung cua viéc 1ap ké hoach danh gia dy 4n
5.3. Céc budc lap ké hoach
- Thao luan (2 tiét)
Xay dung ché d quan ly tai chinh dy 4n can thigp som
cho tré tu ky?
- Baitap (1 tiét)
Lap ké hoach danh gia du 4n can thiép som cho tré tu ky?

CLO2, CLO3,
CLO4, CLOS,
CLOG6,




Buoi 12-
14
(8 tiét)

Chuong 5: Két thuc dy an va khai thac ké qua dat duogc

1. Tai sao quan tam dén viéc du 4n két thic

2. Bai hoc kinh nghiém va kha nang tng dung hodc nhan
rong mo hinh

ky?

2.1. Bai hoc kinh nghiém tlr du an
2.2. Xéc dinh md hinh nhan rdng- sau du an
3. Tim kiém ngudn dau tw méi, nha tai trg cho giai doan
tiép theo

3.1. Xac dinh nhu céu
3.2. Xay dung ké hoach, chién lugc tim ngudn tai trg
- Théo luén (2 tiét)
Bai hoc kinh nghiém tir dy 4n can thi€p sém cho tré tu

- Ontap

CLO2, CLO3,
CLO4, CLOS,
CLO6

(1): Thong tin vé budi hoc. (2): Liét ké ngi dung giang day theo chicong, muc. (3): Liét ké CPR lién
quan cuia hoc phan (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tap

Sir dung thang diém 10 cho tit ca cac hinh thirc danh gid trong hoc phén

STT | Hinh thirc Tiéu chi danh gia Thoi diém | CPR ciia HP | Trong
danh gia s0
- Tich cuc chuén bi bai, phat
biéu xdy dung bai, tham gia | Toan bd
1 Chlfyén ddy di cic budi thio luan thc;ri gian CLOl1, 10%
can nhém. dién ra CLO2, CLO3
- Thoi gian tham dy 80% | hoc phin
budi hoc trd Ién.
2 | Qud trinh 30%
Thdo lugn | Sinh vién lam 1 bai bdo cdo | Trong qua CLO1, 10%
nhom. trinh dién | CLO2, CLO4
Tiéu chi danh gid bai bao| ra hoc
c4o: ndi dung bao cdo ding | phin
theo yéu cau ctia GV, khong
sao chép, trinh bay rd rang,
c6 lién hé dan chimg, ndp
dung thoi gian qui dinh.
Kiém tra | Sinh vién 1am 1 bai kiém tra| Gittaky | CLOI,CLO4 | 20%
gita ky ca nhén.
Tiéu chi danh gia: ndi dung
bai lam dung theo yéu cau
cua GV, khong sao chép,

7




trinh bay rd rang, cé lién hé
dan chimg, ndp diang thoi
gian qui dinh.
3 | Cudiky | Thi két thic hoc phan; Hinh | Theo lich | CLO2, 60%
thirc thi: Viét. cianha |CLO3,
Tiéu chi danh gia bai thi: truong | CLO4,
theo dap an ctia GV ra dé CLOS5, CLO6

9. Théng tin vé gidng vién

9.1. Giang vién 1

- Ho va tén: Pham Thi Hai Ly

- Chure danh, hoc ham, hoc vi: Thac si

- Email: hailypham.dhqn@gmail.com Dién thoai lién hé: 0978904186

9.2. Giang vién 2
- Ho va tén: Phan Thi Kim Dung

- Chue danh, hoc ham, hoc vi: Tién s
- Email: phanthikimdung@gnu.edu.com Dién thoai lién hé¢: 0989678133
10. Cic quy dinh chung

32

Cam két ctia giang vién Thuc hién dung ké hoach giang day theo su phéan
cong cua don vi
Yéu cau doi véi sinh vién Tham gia hoc tép day du so tiét quy dinh; hoc tap
nghiém tic va thuc hién t6t cac yéu cau clia gidng
vién
Quy dinh vé tham du 16p hoc Tham gia hoc tap cac budi hoc va lam bai tap thuc
hanh, thao ludn nhém
Quy dinh vé hanh vi trong 16p hoc Khong noi chuyén riéng, ngti gat trong gio hoc;
trang phuc chinh té, ...
Quy dinh vé hoc vu Céac trang thiét bi hoc tap ding quy dinh: Gia‘iy, but,
Céc quy dinh khac
Binh Dinh, ngay .....thang .....nam 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN TRUONG BQ MON TRU(?I:I;}%—IOA
ThS. Pham Thi Hai Ly TS. Phan Thi Kim Dung TS. Pinh Anh Tuén
HIEU TRU(’)’NG/E‘/ '
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TRUONG PAI HOC QUY NHON CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Khoa: KHXH&NV Ddc 1ap — Tu do- Hanh phtc

PE CUONG CHI TIET
HQC PHAN: CHAM SOC SUC KHOE TAM THAN
Mai hoc phan: 1100240
Tén tiéng Anh: Mental Health Care

1. Théng tin chung vé hoc phin
- Tén hoc phan: Cham séc sirc khoe tdm thin
- Mz hoc phin: 1100240 S tin chi: 2
- Loai hoc phi"m: Tu chon
- Cac hoc phén hoc trude : Khong
- Céc yéu cau khac vé hoc phan (néu c¢6): Khong
- Phén gid tin chi ddi véi cac hoat dong:
+ Nghe giang li thuyét: 20 tiét
+ Lam bai tap trén l6p: 5
+ Thao ludn: 10 tiét
+ Thue hanh, thi nghiém: 0 tiét
+ Hoat dong theo nhom: 0 tiét
+ Tu hoc: 60 gio
- Khoa phu trach hoc phé.n: Khoa Khoa hoc X4 hoi va Nhan viin
2. Mb ta hoc phin (trinh bay ngin gon khoang 150 tir tém tit noi dung sé€ trang bi cho
sinh vién, vi tri cia hoc phén trong chuong trinh dao tao, nhitng muc dich va ndi dung
chinh yéu ctia hoc phan, mdi quan hé véi cac hoc phan khéc)

Hoc phén cham séc sirc khoe tim thin bao gdm céc quan diém va phwong phap
diéu tri tim bénh (quan diém sinh hoc, phédn tdm hoc, tdm ly hoc hanh vi, tdm 1y hoc nhén
van , tdm ly hoc nhén thirc..), lich str chita tri tdm bénh, mot s6 rdi loan tAm thén thudng
gip, phong vé tAm than, nhitng ngo nhén vé bénh tAm thdn va vai tro ctia cong tac xa hoi
trong chim séc sirc khoe tim than tai cong ddng. Hoc phan thudc kién thirc nganh cong
thc xa hoi, ldy hoc phan tam Iy hoc dai cuong 1am co s&, c6 mdi lién quan mat thiét véi
hoc phan cong tac xa hoi voi chidm séc sire khoe cong dong va hoc phéan cOng tac xa hoi
v6i ngudi ¢6 hanh vi léch chuén
3. Muc tiéu ciia hoc phan (ky hiéu COs)

- Kién thirc:



+ COIl: Cung cip cho sinh vién cac quan diém va liéu phép tam ly chira tri tam

bénh, cdc phwong phap phong bénh tim than

+ CO2 : Gitip cho sinh vién hiéu dugc cong tac xa hoi trong cham so6c strc khoe tdm

than tai cong dong

- K¥ nang:

+ CO3: Giup cho sinh vién k¥ ning nhin dang mot sé bénh tam than thuong gip va
stir dung liéu phap tam ly dé gitip d& bénh nhan tim théan

+ CO4: Giup cho sinh vién k¥ niang thuc hién cong tac phong bénh tdm than cho
cong dffmg, cung cép dich vu va trg gitip xa hdi cho nhitng bénh nhan tim than

- Mtrc tu chu va trach nhiém.

+ CO5: Giap cho sinh vién xdc dinh dugc trach nhi€ém ca nhén trong lam viéc
nhom, trién khai viée huéng din va gidm sat nhirng ngudi khac thue hién nhiém vu trong
cong tac cham soc sirc khoe tdm than

+ CO6 : Gitip cho sinh vién biét duge viéc 1ap ké hoach, dénh gid va cai thién hoat
dong cong tac xa hdi trong viéc chim séc strc khde tam than tai cong dong
4. Chuin diu ra ciia hoc phan (ky hiéu CLOs)

Hoc phéan déng gop cho chudn dau ra ciia chuong trinh dao tao (ky hiéu PLO: Program

learning Outcomes) theo mirc dd sau: L = Mitc thip; M = Miic trung binh; H = Mirc cao

. Chuén dau ra hoc phin (CLOs) Chuan | Mirc
Muc tiéu s )
p daura | do
hoc phéan
(COs) Ky hiéu M6 ta CTPT | dat
(PLOs) | duoc
(1) (2) 3) @ | )
Kién thirc

Phén tich duge cic quan diém va liéu phap tAm
COl1 CLOI1 | ly chira tri tdm bénh cling nhu cac phuong phdp | PLO3 | M
phong bénh tdm than

Chi ra dugc cOng tac xa hdi trong cham sdc stic

- U2 khoe tam than tai cong dong FLD M
K¥ nédng

CLO3 | Nhan dang dugc ngudi mic bénh tim than va | PLOG, \

mot sd bénh tdm thén thuong gép : ADHD, tu | PLO7

CO3 ky, trdm cam, , 4m sg.

e Thue hién dwoc liéu phap tam 1y dé gitip d& bénh O,
T T ' PLO6, | M

nhan tdm than PLO7




T6 chirc dugc phong bénh tdm than cho cong | PLO6,
CLOS . M
dong PLO7
CO4 - = T
CLOG Thyc hién dugc viéc cung cap dich vu va trg | PLOG6, M
gitip x4 hoi cho nhirg bénh nhén tdm than PLO7
Mirc do tu chi va chiu trach nhiém
Phan tich dugc trach nhiém cé nhan trong lam
viéc nhém, trién khai viéc huéng dan va giam sat
CO5 CLO7 g el oo i PLO8 | M
nhitng nguoi khac thuc hién nhiém vu trong
cong tac cham séc stre khoe tdm than
Giai thich dugc viéc lap ké hoach, danh gia va PLO10
CO6 CLO8 | cai thién hoat dong cong tdc xa hi trong viéc i
chiam soc sirc khoe tdm théan tai cong dong

(1): Théong tin vé budi hoc. (2): Liét ké ngi dung giang day theo chwong, muc. (3): Liét ké CPR lién

quan cua hoc phén (ghi ky hi¢u CLO?).

5. Tai liéu phuc vu mon hoc

Giao trinh chinh

[1] Lam Xuin Dién, Sitc khde tdm than, www.ebook.edu.vn,
2011

Tai liéu tham khao

thém

[2] Pai hoc Khoa hoc x@ hdi va nhan van, Gide trinh Cham soc
stkc khée tam thin, 2011

[3] Lé Puc Khiét, Tap bai giang Tam bénh hoc (Tai lidu luu
hanh nji by), Khoa TL — GD & CTXH, 2014

[4] Nguyén Cong Khanh, Tam Iy tri ligu, Nxb PHQG Ha Noi,
2000.

[5] Nguyén Ngoc Lam, Gido trinh Tam Iy hanh vi bit thuong.
2002.

Cac loai hoc liéu

khéc

Trang web:
8. https://123doc.org/tags/1005878-bai-giang-tam-benh-hoc.htm
9. http://www.edufac.edu.vn/mon-hoc/tam-benh-hoc

6. Phwong phap, hinh thire td chirc day hoc

Phuwong phap, hinh CDR ciia

Muc dich

thire to chire day hoc HP dat duge

Thuyét giang

Giup cho sinh vién phan tich dugc cac quan

diém va liéu phap tAm 1V chita tri tim bénh, ca
1€m va ligu phap tam ly chtra tr1 tam bénh, cac CLOL,

h hap phong bénh tidm thdn. Van d
phuong phap phong bénh tam than. Van dung CLO2.

duoc cong tac xa hoi trong cham soc stre khoe
tam than tai cong dong
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DPam thoai, vin dap

- Gilip cho sinh vién nhin dang mdt s6 bénh
tam than thuong gip va st dung li¢u phéap tdm
Iy dé gitip d& bénh nhan tam thin

- Gitp cho sinh vién hiéu dugc viéc lap ké
hoach, danh gia va cai thién hoat dong cong tac
xa hoi trong viéc cham soc strc khoe tdm than
tai cong dong

CLO3,CLO
4,CLOS,
CLO6
CLOS8

Thao luan nhom

Giup cho sinh vién phan tich dugc vi sao chita
tri tim bénh nguoi ta con cau ctru 16i chira tri
duy tdm; xac dinh duogc cau tra 101 cho cau hoi
liéu phap nao hiéu nghiém nhat, vai trd nhan
vién cdng tac xa hoi trong linh vuc cham soc
strc khée tim thdn & Viét nam hién nay, xac
dinh dugc trach nhiém cd nhén trong lam viéc
nhém, trién khai viéc huéng dan va giam sét
nhitng nguodi khac thuc hién nhiém vu trong
cong tac cham soc sirc khoe tAm than

CLO3,CLO
4,CLOSs,
CLO6,
CLO7,

7. Ké hoach giang day chi tiét

Budi hoc

Noi dung

CDR hoc phan

1
[3LT, 2TL]

Chuwong 1.

Nhirng van dé chung ciia TAm bénh hoc

1.1. Strc khoe tam ly

1.2. Tam bénh hoc la gi?

1.3. Béi turgng, nhiém vu ciia Tam bénh hoc

1.4. Cac phuong phap nghién ciru ctia Tdm bénh hoc.
1.5. Lich sir nghién ciru va chira tri tim bénh

Thao lud@n nhom : Vi sao chita tri tam bénh nguoi ta
con cau ciru 16i chita tri duy tam ?

CLO1.CLO7

[3LT, 2BT]

Chuwong 2.

Hanh vi bit thwong

2.1. Cac dinh nghia vé hanh vi bt thuong
2 2.2. Nhén dién hanh vi bat thudong

2.3. DAu hiéu rdi loan tam ly

2.4. Bang phan loai qubc té ICD — 10

CLOl,
CLO3

Bai tap: Pua ra phan vi du vé cdc dinh nghia bat
thuong?

3
[3LT, 2BT]

Chwong 3.
Cic quan diém vé tim bénh




3.1. Quan diém duy tdm vé tdm bénh

3.2. Quan diém sinh hoc v& tdm bénh

3.3. Quan diém tdm ly- xa hdi vé tm bénh

3.3.1.Quan diém phén tdm, hanh vi vé tdm bénh.

3.3.2. Quan diém tam ly hoc hanh vi vé tim bénh
3.3.3. Quan diém tdm ly hoc nhan thirc vé tdm bénh
3.3.4. Quan diém tdm Iy hoc nhan vin vé tim bénh
3.3.5. Quan diém vin hoa-xa hdi vé tdm bénh

Bai tdp : Dya vao co s¢ nao ma quan diém (vi du :
tam Iy hoc nhdn thirc) lai dwa ra nhitng nguyén nhdn
gay nén tam bénh va cdch chita tri ?

Chwrong4. CLO4, CLO7
Cac phwong phap chira tri tim bénh
4.1. Cac phuong phép tam ly tri li¢u
4.1.1.Chira tri theo tdm ly hoc hanh vi
4 4.1.2.Chtra tri theo tdm ly hoc nhén thirc
BLT, 4.1.3. Chira tri theo tdm ly hoc nhan vin
IBTITL] 4.1.4. Chira tri theo phan tdim  hoc
Bai tap :
- So sdnh cdc li¢u phap tam ly
Thao lugn nhom :
- Nhém nguoi phit hop véi 16i chita tri phdn tam
Chwong 5. CLO3,
Cac bénh tim ly thwong gip CLO4
5.1. Réi loan phat trién lan téa & tré em
5.2. Réi loan lo 4u
5.3. TrAm cam
5 5.4. Réi loan lién quan st dung chit gdy nghién
[3LT,2 TL] | 5.5. Ri loan an udng
5.6. Réi loan da nhan cach chdng lai x4 hoi
5.7. Réi loan tam than phén liét
5.8. Bénh mét tri nhé & tudi gia
Thao lu@n: Triéu chirng, nguyén nhdn, cdach chita tri
mot bénh tam Iy cu thé
Chwong 6. CLOS5
2 Phong bénh tim than ‘
[2LT, 3TL] 6.1. Thé nao la phong bénh tdm than

phong vé tdm ly ?
6.2. Cac phuong phap phong bénh tdm than

5




Thdo lugn :

- Cdc phwong phdp phong Vvé tich cuc, phwong phdp
phong vé tiéu cuc

- Cdc phwong phdp gidi toa stress

Chwong 7. ClO2,
Chiim séc sirc khoe tim thén tai cong dong CLOS,
7.1. Vai tro cua cong tac xa hoi trong cham séc sirc | CLO6,CLO7
khoe tAm than tai cong déng
7.2. Nhiém vu cta céc thanh vién trong cong dong
trong cham séc strc khoe tdm than

7 ) 3 )
7.3. Noi dung cham sdc strc khoe tdm than tai cong

3T, 2TL] A
dong

7.4. Vai tro cua nhan vién cong tac xa hoi trong
cham soc sirc khoe tAm than tai cong déng
Thao lu@n nhom : Vai tro, nhiém vu cua nhdn vién
cong tdc xd hoi trong cham soc sitc khoe tam than tai

cong dong hién nay ¢ Viét Nam

[ )

(1): Théng tin vé buoi hoc. (2): Liét ké ngi dung giang day theo chirong, muc. (3): Liét ké CPR lién
quan cua hoc ph&n (ghi ky hiéu CLO?).
8. Panh gia két qua hoc tip

Sir dung thang 10 diém cho tat ca cac hinh thirc danh gia trong hoc phan.

Hinh thire ] ) e CDRcia | Tron
STT _ Tiéu chi danh gia Thoi diem 5 )
danh gia hoc phan | gso
Tinh chu dong, murc dg tich
cure chuén bi bai va tham gia Panh gia
{ Chl‘lyén cac hoat dong trong gid hoc sudt qua CLO7 10%
can N—— trinh hoc tap
Tuy theo so tiét vang hoc,
GV quyét dinh sb diém theo
ty 1é ving
CLO]1,
CLO2,
- Thao luign nhém Pénh gia CLO?
2 | Qué trinh trong qua 20%
- Bai bao cdo nhom: trinh hoc tap CLO3,
CLO4,CLO
5, CLO6
CLO7




-Thi két thic hoc phin:
Cubi | Hinh thirc thi: Viét.

ky Ti€u chi danh gid bai thi: theo
dép 4n cla giang vién ra dé

CLO4,

Theo ké CLOS5,
hoach ctia nha CLO6, 70%

trudng CLOS,
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9. Thong tin vé gidng vién
9.1. Gidng vién 1
- Ho va tén: L& Pirc Khiét

- Chtre danh, hoc ham, hoc vi: Giang vién chinh, Thac si
- Email: Leduckhiet@qnu.edu.vn. Dién thoai: 0944132269

9.2. Giang vién 2

- Ho va tén: T6 Thi Minh Tam

- Chtre danh, hoc ham, hoc vi: Giang vién, Thac si
- Email: tothiminhtam@qnu.edu.vn  Dién thoai lién hé: 0975.642.978

10. Cac quy dinh chung

Cam két ctia giang vién

Thuc hién dang ké hoach giang day chi tiét

Yéu cau doi vai sinh vién

Thyec hién theo dung lich hoc da dwge phan cong va cac
yéu cau/ dé nghi cua giang vién lién quan dén hoat
ddng hoc trén 16p, tu hoc.

Quy dinh vé tham du 16p hoc

bi hoc de"iy du, ding gio, trang phuc lich su

Quy dinh vé hanh vi trong

Van minh, lich su

16p hoc
Quy dinh vé hoc vu C6 gi4o trinh chinh
Céo quy dinh khic chh cuc trao df)i'y kirtén, thic mfic,‘ tranh ludn,...cac
van dé lién quan dén ndi dung hoc phan.
Binh Dinh, ngay ....thdng ... ndm 2020
GIANG VIEN BIEN SOAN TRUONG BO MON TRUONG KHOA
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